
雪中行人 记者 马健 摄

整整4小时
供水人冒雪抢修漏水

本报讯（记者聂春洁 通
讯员 魏萍 文/图）昨日15时，
位于铭功路和西陈庄前街交
叉口西300米的西陈庄恒业
小区突发漏水。接到任务，
郑州自来水公司三强公司未
来项目部维修人员孔祥、杨
晰等抢修人员不顾漫天飞
雪，火速赶赴现场。

经检查发现，因突如其
来的降温和连续降雪的天气
影响，该小区的一趟入户支
管被冻裂。维修人员克服风
雪交加、维修空间极其狭窄、
路面沥青层厚难开挖、地下
不明障碍管线等重重困难，
蹲在不足两平方米的操作坑
内带水作业。经过 4个小时
艰苦抢修，19时 10分，顺利
修复，该院居民供水恢复正
常。抢修队员成了“雪人”
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郑州机场多趟航班取消
地铁2号线延长运营时间

本报讯（记者 聂春洁 通讯员 施书芳）昨日是大年初九，常
言说，“三六九、往外走”，郑州机场航班量和旅客发送持续高位
运转，昨日计划航班量达到 661架次。受降雪影响，从当天 20
点起，郑州机场多趟航班延误或取消。

为确保郑州机场进出港旅客疏散及时高效，经机场、铁
路部门沟通协调，当天确认加开地铁 2号线单向列车（新郑机
场站—紫荆山站），延长运营时间至 23:00，全力帮助旅客顺
利返家。

郑州机场提醒旅客，请及时关注自己所乘航班动态和天气
变化，以免耽误行程，详情可致电机场 24小时服务热线 0371-
96666或登录河南机场集团官方微信、网站等。

公交志愿者雪中服务乘客
本报讯（记者 张华 通讯员 侯原星）昨日，郑州迎来了 2019

年春节后第二场雪，初七后返郑的市民大多已经开始了正常的
工作，乘坐公交车出行的市民也大幅增加，寒冷的空气，飘洒的
雪花让站台变得有些拥挤，不少乘客在公交车还没有进站就开
始跟车，着急上车。

看到这种情况，郑州公交四公司徐亚平志愿服务队志愿者
在当天下午 4点，头戴小红帽、手拿雨伞来到纬五路电车厂、紫
荆山和火车站北港湾站台前维持秩序。

“慢点上，小心脚下！”“后面的乘客不要急，排好队一个一个
上车！”“请等车的乘客到台阶上等，在下面太危险了，注意安
全。”每当有乘客等车，他们都会贴心地提醒。同时，志愿者们遇
到行动不方便的乘客上车，还上去搀扶一把，并随时提醒乘客自
觉排队，有序乘车。

公交增加郑州东站接驳运力
助力返程旅客平安到家

本报讯（记者 聂春洁 通讯员 陈卫历）昨日是正月初九，郑
州东站返郑客流逐渐增多，加上降雪天气，给旅客返家带来不小
困扰。为应对突然增多的客流，我市公交对途经郑州东站的
Y5、Y9、Y13三条夜班线路采取破点发车、即上即走的原则，确
保客流安全及时疏散。

此外，途经郑州东站和郑州高铁长途汽车枢纽站的916路、
85路、47路、129路公交线路也在原有运力基础上，增加车辆投
放密度，满足乘客出行需求。

记者了解到，为应对恶劣天气影响，铁路部门增加了临客开
行，郑州东站到站旅客增多，同时该站夜间出租车运力不足，公
交四公司积极与郑州东站相关部门对接，及时掌握乘客到站信
息，启动应急预案，通过增加运力、加密班次、快线调度、延时运
营等措施，提高夜间公交运行效率。公交徐亚平志愿服务队的
志愿者们也在高铁站的各个站点，帮助乘客答疑解惑，提行李，
指挥车辆，维护乘车秩序。

我市公交部门提醒，如有 10人以上团队出行，可通过郑州
公交“飞线巴士”小程序进行网上预约，公交将提供定制公交服
务，满足市民出行需求。

全市普降中到大雪
18日或再迎雨雪

本报讯（记者 武建玲）昨日到今日，我省出现大范围低温雨
雪天气。此次降雪何时停止？今后几天我省天气情况如何？

来自省气象台的消息，昨晚到今天白天是本次降水的集中
时段。预计过程累积降雪量：中西部、北部 2~4 毫米，局部
5毫米；积雪深度：2~4厘米。

根据预报，今天白天，全省阴天，黄河以北和三门峡、洛阳、
郑州、平顶山、许昌五地区及开封、南阳、漯河三地区北部有小到
中雪，其中安阳、鹤壁、濮阳三地区部分地区有大雪；东南部有小
到中雨；其他地区有雨夹雪或小雪。北中部东北风 4级左右转
偏南风2到 3级，其他地区东北风3级左右。最低温度：东部、南
部-1℃~1℃；其他地区-4℃~-2℃。最高温度：南部 2℃到
4℃；其他地区0℃~2℃。今天夜里，东部、东南部小雨或雨夹雪
停止转阴天，其他地区多云。今夜到明日上午，全省大部分地区
有雾。15 日到 16 日，西部、南部阴天间多云，其他地区多云
间晴天。

郑州春节后的第二场雪如约而至，全市普降中到大雪。预计
这场降雪降雨今日中午前后逐渐停止。未来三天郑州以多云天气
为主，但18日郑州或将再迎雨雪天气。

据市气象部门预报，今天白天，郑州小雪转阴天，东北风3到4
级，气温-2℃～0℃。气象部门提醒，降雪时有低能见度天气，同
时路面温度较低，道路会出现结冰、湿滑现象，请注意出行安全。

未来几天郑州的天气情况为：2月 15日，多云，东北风 2~3
级，-5℃～5℃。2 月 16 日，多云间阴天，偏东风转西北风 2
级，-3℃～3℃。2月17日，多云到阴天，偏南风2级，-4℃～6℃。
2月 18日，雨夹雪转阴天，东南风 2级，-1℃～3℃。2月 19日，
多云，偏西风转东南风 2级，-2℃～7℃。2月 20日，多云到阴
天，东北风2~3级，-2℃～8℃。

受降雪影响

郑州铁路多趟列车延误
本报讯（记者 聂春洁）记者昨日从中国铁路郑州局集团有

限公司获悉，当天受降雪影响，为确保旅客列车安全，铁路部门
采取降速运行措施，致使途经郑州东站、郑州火车站的多趟列车
出现不同程度的晚点。

据介绍，降雪开始后，中国铁路郑州局集团有限公司迅
速启动应急预案，组织党员服务队及时清扫积雪，铺设地毯、
防滑草垫和安全提示牌等，加密进站口、售票厅、站台、地道、
天桥、台阶、电梯等客流密集区域防滑防护措施，确保旅客安
全乘降。

受新一轮强降雪天气影响，省内大量务工流、学生流、探亲
流和商务流涌向铁路，郑州局加开郑州往返三门峡、灵宝地区高
铁临客列车 8 趟，列车车次、日期分别为：郑州东—三门峡南
G9199/200次（2月 14日~17日、23日~28日）；灵宝西—郑州
东 G9206次（2月 14日~24日）；三门峡南—郑州东 G9174次、
郑州东—三门峡南 G9209/10次、郑州东—灵宝西 G9171/2次
（2月 14日~18日、20日~25日），最大限度服务省内旅客便捷
出行。

铁路部门提醒，雨雪天气各大火车站进站口、售票处、实名
制验证和安检区域客流量较大，提请旅客尽量提前到站乘车，以
免影响正常行程。

昨日，在汝河路文化宫路十字路口，林山寨街道巡防队员
冒雪将信号灯脱落的罩子安装到位 记者 徐富盈 摄

微型撒布机全部出动 本报记者 裴其娟 摄

雪景怡人 本报记者 丁友明 摄

外卖小哥送餐忙 记者 马健 摄

交警雪中帮推车 本报记者 王译博 摄
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面对雪情，我市不少出租车司
机也积极行动，加班加点，为保障市
民、乘客出行做贡献，以下为昨日部
分到郑州东站出租车北通道内运送
乘客的出租车牌号，让我们为这些
热心的哥点赞：

豫A7N921 豫AT7377
豫ATN756 豫ATW138
豫ATH950 豫ATU639
豫AT3397 豫ATK827
豫ATA391 豫ATN585
豫ATU381 豫ATM787
豫ATU070 豫ATW313
豫ATU676 豫ATK327
豫ATP633 豫A77JB0
豫ATP550 豫AT1501

（上接一版）市交通执法支队出
动执法车辆在高铁东站周边协助运
送乘客，对老弱病残孕等特殊旅客
紧急护送至目的地。一名外地身患
尿毒症的孩子到郑州就医，到高铁
东站后遇上大雪，无法及时去医院，
最终在交通执法车辆的协助下赶到
了医院。

火车站积极除雪保通
交警冒雪巡逻指挥交通

客流出行高峰遇到强降雪天
气，中国铁路郑州局集团有限公司
职工以雪为令，迅速行动，连夜组织
在岗和休班职工清扫车站站台、股
道道岔积雪，确保春运期间交通大
动脉安全畅通。火车站工作人员迅
速启动应急预案，及时清扫积雪，铺
设地毯、防滑草垫和安全提示牌等，
加密进站口、售票厅、站台、地道、天
桥、台阶、电梯等客流密集区域防滑
防护措施。

交警部门全警动员，全力以赴，
强化恶劣天气下的道路管控、巡查、
疏导等工作措施，确保道路安全畅
通和群众出行安全。交巡警冒雪开
展巡逻管控指挥，对过往驾驶人员
进行安全提示和疏散，协助司机脱
离险境。

城管紧急启动预案
连夜开展除雪作业

为防止市区快速路积雪结冰，市
城管局环快处及时启动了除雪应急
预案。125台除雪车辆及设备、5支
应急除雪队伍全部出动，从 13日下
午5时起，开始在高架桥钢箱梁和上
下匝道撒布融雪剂，有效预防了晚高
峰道路结冰。

2月 13日 23时，市市政工程管
理处 15辆除雪车、近 600人的除雪
队伍冒雪出动，开始市区重点道路
除雪作业。首批重点除雪区域集中
在紫荆山立交、河医立交、解放路立
交等关键交通节点处。

截至 14 日 1 时 24 分 ，市 区
紫荆山立交转盘二层等处已恢复
通车。

出租车雪夜积极运送乘客 记者 河宁 摄

除雪车连夜作业 记者 王秀清 摄


