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百姓对美好生活的期待是我们的奋斗目标，城市环境改善是人民群众的热切期盼，也是我们努力的方向
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志愿服务花开遍地处处红
本报记者 栾月琳 通讯员 张力彤

当前，在惠济区大街小巷、社区村庄、
居民楼院，处处活跃着身穿红马甲、头戴小
红帽的“绿城使者”志愿服务忙碌的身影，
他们主动维护城市交通，开展“城市清洁”
行动，广泛宣传文明创建，成为惠济区最亮
丽的一道城市风景线。

7月初，惠济区在市内率先启动“我们
需要您，一起温暖这座城市”志愿服务活
动，全区 1900 余名志愿者参与其中。据
了解，该区设计了 8 个志愿服务项目，分
别建立了志愿服务活动台账，定制 2000
余套醒目的马甲、T 恤、小红帽、小红旗等
志愿服务用品，分发给志愿者们统一装
备。先后开展 3 期“文明交通四季行”巡
回宣讲，覆盖全区各街道、社区、村组、公
共单位。组织辖区各单位运用各种媒体、
媒介宣传展示视频、图片、标语等，从而达

到全民参与、全民互动、全民治理、全民共
享的良好效果。

自 7 月 1 日起，惠济区组织辖区 35 家
各级文明单位在全区重点区域、重点路段
开展文明交通引导工作。重点在花园路、
文化路、南阳路、江山路、天河路、英才街、
迎宾路、金河路、新城路等 37 个路口、道
路进行每日 2 次的高峰时段的交通疏导
工作。

不断推出“志愿服务进社区”“志愿服
务进企业”“志愿服务进工地”等志愿服务
活动，以文艺、文化类节目为载体，向不同
人群宣讲志愿服务精神，将文明新风带入
社区、乡村、企业、工地，并现场招募社会志
愿者600余人，极大地提高了群众的知晓率
和参与率。

截至目前，惠济区“绿城使者”志愿者

服务支队共组建专业志愿者服务队伍 30
支，区域志愿服务队伍 11支。志愿服务项
目分别围绕道路洁化亮化、清洁家园行动、
城市环境综合提升、生活垃圾分类投放、文
明交通倡导、文明素养提升等开展丰富多
彩的志愿服务活动，使得志愿服务活动花
开遍地处处红。

惠济区文明办负责人表示，下一步将
统筹全区力量，突出“1+4+N”模式，着重开
展以“绿城啄木鸟”“绿城小红象”“绿城春
雨行动”“绿城红绿灯”“绿城妈妈”“惠济红
孩子”等为依托的志愿服务工作，在定人
员、定点位的基础上，有针对性地开展“绿
城志愿者”文明礼仪培训工作，提高志愿者
的专业服务水平，进一步做好文明引导、文
明宣传、文明示范等工作，让惠济区的文明
志愿服务再上新台阶。

“绿城使者”志愿服务
文明礼仪培训开班
本报讯（记者 栾月琳 通讯员 宋璐 张力彤）为有序、有

效开展“绿城使者”志愿服务工作，树立“文明有礼”的志愿
者形象，昨日，惠济区开展了首期“绿城使者”志愿服务文明
礼仪培训活动，首批培训对象为区直单位、各镇（街道）干
部，村组、社区工作人员，辖区各级文明单位“绿城使者”志
愿者。

培训活动从志愿者服务的基本原则、志愿者精神、仪
容仪表、规范用语及如何进行有效的沟通等几个方面逐
一细致讲解，主要针对信息咨询、文明引导、文明交通、
清洁家园、文化展示等志愿服务工作，并在现场邀请志
愿者上台，模拟不同场景下的志愿服务工作，分别面对面
示范了正确手势、姿态、语言，使大家在示范中领悟，在示
范中进步。

培训中，受邀礼仪培训师用温情的语言、鲜活的实例，
以及幽默诙谐的方式讲了一堂生动实用的礼仪规范课。她
深入解读了古典文化中有关礼仪的经典语句，阐述了人与

“文明”“礼”“道德”之间的逻辑关系，倡导说文明话、办文明
事、做文明人，并建立一种行动上的高效态度。

惠济区文明办负责人介绍，惠济区计划分三期全面培
训 1200余名志愿者，旨在提高大家参与“绿城使者”志愿
服务工作的积极性与主动性，提升志愿者的志愿服务质
量，在服务中树立文明的标杆，推动惠济区文明建设更上
一层楼。

惠济区人社局：

“四位一体”促进就业再就业
本报讯（记者 栾月琳 通

讯员 冯大磊 杨征）昨日，由惠
济区人社局组织的第 29期职
业技能鉴定考试顺利完成。此
次鉴定考试工作进行了理论考
试与实际操作考评，参加人数
共计 197人，其中初级 172人、
中级 25人，涉及保育员、中式
面点师、眼镜验光员三个工
种。考试合格考生将颁发国家
统一承认的职业资格证书，持
证人员由区人社局职介中心优
先向相关企业推荐工作。

今年以来，惠济区人社局
大力推进“培训、鉴定、职介、
就业”四位一体的就业工作模

式，以牢抓“订单式”培训为主
线，由就业培训中心组织集中
培训，技能鉴定中心组织考
试，职介中心提供岗位需求信
息，劳保中心提供政策支持，
形成了培训、鉴定、职介、就业

“四位一体”的新模式，实现
“一证在手就业不愁”，提升劳
动者的市场竞争力和就业成
功率。开创了“培训一人、考
证一人、推荐就业一人”的就
业新局面。今年以来，仅在博
大培训学校就一共进行职业
技能鉴定考试 29 期，鉴定总
人 数 2031，其 中 保 育 员 329
人，中式面点师 1458 人，眼镜

验光员 185 人，美容师 59 人，
906名学员毕业即就业。

“四位一体”模式突出三大
特色：以市场为导向，定向、定
岗、订单式培训、岗前培训、合
格发证、带证输出；企业招聘双
选会，企业登门招聘，就业对象
明确，提供岗位针对性强，就业
成功率有效提高；精准服务，为
学员、企业提供就业指导、维权
服务、政策支持。

惠济区人社局负责人表
示，将继续以市场为导向，围
绕惠济区“一核三带六园”建
设，开展“培训、鉴定、职介、就
业”一站式服务常态化活动。

宣传垃圾分类
助推城市文明

本报讯（记者 栾月琳 通讯
员 宋璐 张凯）生活垃圾可分为几
个类别？日常生活中产生的体积
较大、整体性较强的垃圾该如何
处理？垃圾分类能产生哪几个方
面的效益？昨日上午，惠济区城
市管理局“绿城啄木鸟”志愿者前
往新城街道北郡小区开展垃圾分
类宣传活动，用既形象又充满趣
味的现场展示，给居民朋友上了
一堂生动的垃圾分类学习课。

记者看到，在分类垃圾搜集
现场，摆满了五颜六色的垃圾分
类搜集箱和宣传展板，“绿城啄木
鸟”热情地向居民介绍垃圾分类
各种知识。每当有居民前来投放
垃圾，“绿城啄木鸟”都会上前指
导，帮忙将不同的垃圾投放到分
类箱中，使居民在实践中掌握垃
圾分类的知识。

居民王先生告诉记者，现在
他扔垃圾前都会根据垃圾是否

有害做简单分类。他表示，今天
在现场学习到更多的垃圾分类
常识，今后进行垃圾分类将会更
加细致，也会动员更多人参与到
垃圾分类的行动中来。居民张
女士表示，她会将自己学到的知
识带回去和家人、同事分享，让
更多人熟悉、了解、掌握垃圾分
类知识，带领更多的人加入到垃
圾分类的队伍中来。

惠济区城市管理局负责人告
诉记者，为了更好地推进垃圾分
类工作，他们积极开展了垃圾分
类宣传和培训工作，并将垃圾分
类工作与志愿服务和“主题党员
活动日”结合起来，要求每一位党
员和志愿者都要作垃圾分类的宣
传员、推广员和指导员，从自身做
起，做好日常生活中的垃圾分类，
把学到的垃圾分类知识传播给身
边的人、宣传给社区居民，带领更
多人加入到垃圾分类工作中来。

本报讯（记者 栾月琳 通
讯员 沈碧波 文/图）8日，惠济
区教师合唱团在由市委宣传
部、市总工会、市公安局、市文
学艺术界联合会、市文化广电
和旅游局等共同主办的郑州市

“迎民族盛会·庆七十华诞”合

唱比赛决赛中，喜获二等奖和
优秀集体组织奖。

据了解，此次合唱比赛共
有来自全市的 29支参赛队伍
参加。惠济区教师合唱团精
心选取参赛曲目，制定了详
细的参赛训练计划。在比赛

前长达一个多月的集训中，
全体队员与指导老师以顽强
的意志、刻苦的排练，对作品
精雕细琢，对艺术精益求精，
取得了本次参赛活动的优异
成绩。

惠济区教师合唱团成立
于 2018年 5月，主要以来自一
线热爱合唱艺术事业的中小
学教师组成。建团的目的是
为了提高惠济区文化事业水
平，着力提升群众性合唱水
平，更好地服务于中小学音乐
课堂教学，让更多的文化志愿
者、在校学生喜欢歌唱，让惠
济充满歌声。自建团以来一
直坚持每周进行排练，并参加
了多场大型演出，获得了广泛
的赞誉。

合唱团负责人表示，相信
在各级专家和领导的关心支持
下，惠济区教师合唱团一定会
健康发展，为文化事业做出应
有的贡献。

一分努力 一分收获

惠济区教师合唱团荣获佳绩

“停车难”是不少城市面临的
难题。近日，随着两个立体停车
场的投入使用，上街区居民感到
了智能化立体化停车场带来的便
利。上街区大胆创新，引入社会
资源参与公共停车事业发展的举
措已初显成效。

近日，上街区某企业工作人
员陈娜发现位于上街区行政服务
中心的立体停车场试运营了，这
让经常来这里办事的她喜出望
外。“我以前来办事车总是停好
远，然后走过来。从这个停车场
开始建设，我就一直盼着它开业，
现在特别方便。”

据了解，这座新投入使用的
立体停车场不仅能够提供近 300
个停车位，还在智能化、便利化方
面实现了新突破，比如一键停车、
一 键 取 车、扫 码 支 付、中 原 通
ETC 支付等，将来还能与手机
APP连接，实现预约取车。据郑
州交建投停车公司相关负责人介
绍，该停车场具有相当高的安全
性，车库有红外线设备，关车库的
时候，车里如果有孩子、宠物，系
统会进行提醒。

该立体停车场能够覆盖周边
半径 300米的距离，它的投入使
用不仅方便来行政服务中心办事
的市民，还将服务周边居民、商
户，让周边环境更加整洁有序。

“立体停车场一方面充分利用了
社会资源，另一方面也将使道路
更加通畅，行人也会享受到更便
捷的道路交通。”上街区城市管理
局市政科相关负责人说。

为了解决停车问题，上街区
积极引入社会资源参与公共停
车事业发展。2017 年，郑州交
建投停车公司作为中标单位开
始参与上街区公共停车场的规
划、建设和运营。该公司不仅先
后改造了人民广场地下停车场
和亚星广场地下停车场，还建成

行政服务中心停车场和亚星广场立体停车场。
据悉，下一步，郑州交建投停车公司还将致力

于打造上街区智慧停车体系，计划下半年投入建
设智慧停车系统，在上街区再新增 2000 多个泊
位，把上街区整个停车资源都归纳到一个网络上，
让大家得到更便捷的服务。

增设潮汐车道
提高通行效率 主题党日活动与志愿服务同行

本报记者 党贺喜 通讯员 李红彩

昨日，金水区未来路街道民
航路社区党总支刚刚过去的这个
主题党日，“硬核”十足。楼院小
区红旗帜、红条幅、红马甲、红帽
子布满整个小院，可谓“志愿红”
红遍小区。

昨日一大早，社区党总支和社
区大党委成员单位的党员就来到
无主管楼院天源小区。头戴红帽
子、身穿红马甲、手拿铁锹、扫把，
开展地毯式清理清扫，绿化带、楼

道内的垃圾杂物都一点点清理出
来，收集、装车……杂乱无章的小
院慢慢恢复了整洁的面貌。80岁
的张秀兰阿姨拉着志愿者们的手
感动地说：“这么热的天，到我家喝
点水再走吧。”小区居民纷纷为志
愿者点赞、比心。

得到居民群众的认可，那些
被汗水浸湿的红帽子、红马甲颜
色也更加夺目，志愿者常春光擦
着脸上的汗说：“今天是主题党

日，我们既是党员又是志愿者，
红 色 是 主 打 色 ，必 须 让 它 更 鲜
艳！”

据了解，金水区未来路街道民
航路社区党总支社区直管党员已
经全部加入各种志愿服务队，成为

“绿城使者”，他们也将通过开展各
种形式的宣传动员活动，发动更多
的党员、群众加入志愿者队伍，开
展环境综合大整治、文明素养大提
升，助力全国民族运动会。

“绿城啄木鸟”
街头倡文明

“叔叔你好，全国民族运动会就要在郑州举行
了，这是‘绿城啄木鸟’志愿服务行动倡议书，请跟我
们一起维护城市整洁”。

昨日，一群穿着红马甲的小志愿者与市市政工
程管理处“绿城啄木鸟”志愿者一同出现在南阳路
上，向沿街商户、过往市民等发放“绿城啄木鸟”志愿
服务行动倡议书和郑州市文明行为促进条例，并对
随手扔弃垃圾、烟头、占道经营等不文明行为进行劝
阻。 本报记者 谷长乐 摄影报道

相关链接

“潮汐车道”即可变车道，城市内部根据早晚交通流量不同
情况，对有条件的道路设置一个或多个车辆行驶方向规定随不
同时段变化的车道。调整后，花园路农科路西向东方向车道由
北向南依次为左转潮汐车道，直行加左转车道、直行加右转车
道、非机动车道。

本报讯（记者 张玉东 实习生 宋玉鑫 通讯员 李楠 文/图）昨日，
记者在花园路农科路口看到，这里的通行方式发生了新的改变，早高
峰期间，西向北方向增设了一条左转的“潮汐车道”。

据了解，花园路农科路路口西侧商场林立、居民小区密集、人流
车流巨大。在实地调研中，交警发现众多车辆汇集到农科路后驶向
花园路方向，经常导致农科路西向东方向早高峰期间交通压力骤增。

为提高通行效率，方便市民出行，交警在前期调研的基础上及时
调整交通组织，对花园路农科路口西向东方向采取偏移道路中心线，
用反光锥桶摆放一条“潮汐车道”，供车辆左转上花园路。

交警提醒，为缓解农科路交通压力，司机朋友可以从农科路
绕行至科新路、科源路进入花园路；或者从文博东路至农业路进
入花园路。

下一步，交警会继续梳理全市各条道路的实际情况，合理优化交
通组织管理，充分挖掘道路通行资源，提高道路通行效率，让群众感
受到通行顺畅带来的变化。

花园路农科路口的“潮汐车道”

您文明出行 我为您点赞
本报讯（记者 郑磊 通讯员 毛

文琴）“您好，请您台上排队乘车。”
昨日下午，文化路英才街站台，公
交二公司党员志愿者就开始引导
乘客排队乘车。

“您文明出行，我为您点赞。”
据悉，公交志愿者还来到辖区人流
量密集的站台，并走进公交车厢倡
导、引导市民排队乘车，主动为

“老、幼、病、残、孕”乘客让座，得到

市民的点赞支持。
“我好多次在英才街乘坐79路

公交车，这里的乘车秩序越来越好，
不管有多少人坐车，大家都会有秩
序排队，这是文明的体现，希望这种
风尚能保持下去。”外地来郑办事的
张先生说，看到大家都文明排队乘
车，自己很受感动，“有时也会帮着
志愿者维持一下乘车秩序，大家都
是为了郑州交通更顺畅。”

“今后将广泛开展文明乘车、
秩序乘车、车厢让座和拒绝车窗抛
物宣传倡导活动,引导市民更加文
明出行。”公交二公司负责人表示，
下一步力争通过开展志愿服务活
动、推广使用“排队乘车、文明乘
车、礼让斑马线、文明手语”等活
动，号召公交车长做好文明乘车倡
导人，引导市民文明出行，为全国
民族运动会营造良好地氛围。
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人人是城市形象 个个是绿城使者
弘扬奉献友爱互助进步的志愿精神


