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耄耋老人迷路 警民联手让爱回家

“献血达人”捐造血干细胞救花季少年
本报讯（郑报全媒体记者 邢进 通讯员 文梅

英 文/图）昨日上午，献血113次的“献血达人”赵
彦青在省肿瘤医院捐献造血干细胞，救助一名
16岁血液病患者的生命，成为河南省第 1020位
造血干细胞捐献者。

赵彦青是一名 80 后，他性格腼腆、热衷公
益，是信阳息县“红玫瑰”献血服务队的一名队
员。从 2014 年他开始坚持无偿献血，7年来无
偿献血 113次，其中，全血 7次，2800毫升，血小
板 106 次，209 个治疗量。2014 年 5月 4日，他
在无偿献血的过程中了解到，加入中华骨髓库有
机会拯救血液病患者的生命，立即毫不犹豫地加
入。从成为捐献志愿者那一刻起，他就希望自己
能够帮助血液病患者，让他们摆脱疾病的痛苦。

2020年 3月，他接到信阳红十字会电话，告

诉他的HLA（人类白细胞表面抗原）与患者配型
成功，他毫不犹豫答应捐献，但由于患者原因，他
未能完成救人心愿。今年6月份，赵彦青再次接
到配型成功的电话，他再次愉快地答应帮助患
者，6月底，当地红十字会联系他抽取高分血样
时，他没有任何犹豫地说：“来医院采吧。”到医院
后，工作人员才了解到他前一天急性阑尾炎发
作，刚做完微创手术。看到这种情况，工作人员
建议等身体恢复后再采集，赵彦青着急地说：“我
这小病，不影响，耽误患者病情，我又捐不成了。”
就这样，他在病床前完成了高分辨采集。

8月份，赵彦青高分辨配型、体检顺利通过，
他兴奋地说：“这次终于合格了！能救助患者生
命，我真的很幸运，也很快乐！”昨日，他终于完成
了自己的心愿，成为一名光荣的捐献者。

行车路遇老人摔倒
车长奔跑上前搀扶

本报讯（记者 张倩 通讯员 刘
紫瑜）11日 14时 34分，公交B201
路车长张文舒驾车行驶至下行农
业路电厂路附近时，发现在路中间
躺着一位老人，她随即停稳车辆，
下车奔跑上前搀扶。

“当时我看到他全身用劲儿想
起来，但是起不来，跑到跟前我才
知道，这位摔倒的老人有偏瘫的症
状，靠自己是起不来的。”张文舒说
道。了解情况后，张文舒赶紧上前
想把他搀扶起来，但是这位老人腿
部用不上力气，还是站不起来。最
后，张文舒用力抱着老人的后腰，

老人才站了起来。张文舒问老人：
“ 感 觉 怎 么 样 ？ 需 不 需 要 拨 打
120，或者是给家里人联系？”老人
说：“休息一下就好了，不想耽误车
长和乘客的时间。”张文舒把老人
搀扶到路边安全地带，随后返回自
己的工作岗位。

张文舒说：“相信大家遇到这
种情况都会上前帮一把的。而且，
在今后工作中，会提升车长应急处
置能力和服务水平，以更好的素养
为乘客提供一个高品质、高质量的
服务，为市民提供一个舒适、放心
的乘车环境。”

自来水主管爆裂
社区协调紧急抢修

本报讯（记者 孙志刚 通讯员 王凤月）日前，中原区建设路街
道市场街社区网格员在巡查过程中，发现美丽源小区 5号楼西头
自来水管爆裂，天气炎热，若不及时解决，会给居民生活带来不
便。市场街社区网格员第一时间联系物业公司，并给市自来水公
司维修部门打电话报修。

维修人员迅速赶到现场，经现场排查，确认是连接三栋高层楼的
一根自来水主管发生爆裂。如果抢修将涉及美丽源小区全面停水，
关系到整个小区内720多户的群众用水。市场街社区迅速进行协
调，积极联系小区物业和供水部门进行沟通，协调供水车一天三次供
水，并组织居民到临时供水车前排队打水。

为最大限度减轻突发事件对居民群众生活工作的影响，市场
街社区利用微信群、短信、通告和电话等多种方式进行情况通知，
并时时报送前端进展，让居民心中有底。

在抢修人员的不懈努力下，从 9时到 22时，终于解决了管道
破裂漏水的问题。当晚，小区全面恢复供水。

本报讯（记者 张倩 刘玉娟 通
讯员 靳涛 文/图）“妞，这是哪啊？
我迷了！”12 日 10 时 30 分，一位
老先生在未来路郑汴路站误打误
撞地上了一辆 B15 路公交车，上
车 时 并 没 有 发 现 任 何 异 样 ，可
是，在他和其他乘客的交流过程
中，车长和乘客发现老人像是迷
路了。

经过再三确认后，可以断定老
人确实已经迷失方向。为了老人
的安全，车长张晓丽没有让老人贸
然下车，决定先将老人带回调度室
后，再帮老人寻找家人。

回到调度室后，张晓丽第一时
间将这一情况报告了当班调度员，
在张晓丽和调度员的再三询问下，
他们在老人身上发现了一部手机
和一张字条以及100多元现金，可
是手机上并没有任何电话资料，而
字条上所留的一部固话电话号码
始终无法接通。

根据字条上所书写的地址，车
长也曾想通过该地址为老人叫上
一辆出租车，可是，考虑到老人的
安全，最终决定通过求助民警帮助
老人回家。

经过向警方求助后，11时 15
分，民警赶到现场，通过与老人的
对话，发现老人的思路非常清晰，
于是，民警决定立即送老人到字条
上所书写的地址辨认……

12 时 许 ，通 过 电 话 询 问 后
得 知 ，民 警 已 安 全 将 老 人 送 回
家中。

张晓丽表示，在老人身上预留
家庭住址和电话的做法是非常正
确的，因为这样有助于在老人迷路
后第一时间为老人找到家人。在
与老人的交流中得知，老人今年已
有 91 岁高龄。车长提醒广大市
民，为了老人的安全，尽量不要让
老人单独出行，要始终把老人的安
全放在第一位。

联合开展志愿服务
劝导安全佩戴头盔

本报讯（记者 郑磊 通讯员 李继生 文/图）“同志，您头盔没戴
好，请规范佩戴。”昨日，郑州交警四大队联合公交志愿者开展电
动车安全佩戴头盔劝导活动（如图）。

昨日 10时许，在航海路朝凤路交叉口，郑州公交徐亚平志愿
服务队志愿者和执勤交警头顶烈日，对电动自行车驾乘人员不佩
戴安全头盔的违法行为开展纠正劝导活动。

“感谢您规范佩戴头盔，赠送您一包口罩表示奖励，希望您能继
续保持。”现场，除了对不佩戴头盔市民及时提醒外，还对规范佩戴
头盔的市民送上奖励。此外，志愿者通过发放“文明出行从我做起”
宣传单页，引导机动车、电动车驾驶人，文明出行、遵法出行。

据了解，为了市民出行安全、顺畅，下一步郑州公交志愿者将
和交警四大队持续开展规范佩戴头盔、安全带，治理违法停车，文
明乘车引导等志愿服务。

公交调度员耐心询问老人情况，以便帮他寻找家人

（八）价值观建设树立的是理想信念，界定的是良莠是非，
关涉的是世道人心，有其自身的特殊规律，不可能一蹴而就。

历史地看，任何一种主流价值观念的确立，都是一个长期
的过程。我们提出社会主义核心价值观，强调的都是“心向往
之”的价值取向。实现“富强、民主、文明、和谐”的国家价值，
还需要我们沿着经济、政治、文化、社会、生态五个向度孜孜以
求、不懈奋斗；体现“自由、平等、公正、法治”的社会价值，需要
我们针对社会基本原则、根本规则，推动与时俱进的制度设计
和价值导引；践行“爱国、敬业、诚信、友善”的个人价值，需要
我们不断校正人生坐标、付诸实际行动。在协调推进“四个全
面”的过程中，核心价值观的培育与践行，需要贯穿始终。

社会主义核心价值观内容阐释（八十七）

让核心价值观深入人心
让文明风尚吹遍绿城

女子坠深井受伤
消防员紧急救援

本报讯（郑报全媒体记者 汪
永森）9月 12日，南四环与中州大
道交叉口附近，一名女子不慎坠
入路边一处窨井之内，郑州市消
防救援支队接警后迅速组织进行
救援。

女子坠入的窨井处于十八里
河菜市场附近新修的道路边上，井
深约 5米、直径约 80厘米，底部未
积存雨污水，口部覆盖的木板已经
残破，但女子坠井时腰部受伤，身
体难以动弹。

消防员赶到后，对女子被困情

况进行了侦查，发现女子意识清
晰，但情绪不太稳定，当即在现场
设置警戒线，同时利用绳索向井下
投放气瓶，使用双绳索、双腰带确
保安全，携带救援装备下井展开营
救。很快，女子在双绳索的保护
下，被消防员成功营救出井，随后
被120送往医院救治。

在此提醒，户外出行，请注意
脚下安全，同时希望相关部门采
取措施，尽快消除该处窨井存在
的隐患问题，避免类似情况再度
出现。

身边正能量


