
母亲账本记满 !"页
女儿就业花费 #万多
重庆南坪一间简陋的出租房里 ! 青海

籍大学生静子 "化名 #望着母亲寄过来的账
本 !愧疚得泪流不止 $ 整整

!"

余页的账本
记下了她在渝大学四年的花费 ! 总计达

#$

万元 $

%&&%

年
$&

月 !静子以优异的成绩考入
重庆某高校 !在不到三个月的时间内 !静子
在渝花费近万元 !从事会计工作的母亲便想
起专门为女儿记一个账本 !将女儿的每笔费
用记在其上 !细到一双鞋子 %一件衣服 !甚至
包括回家的车费和车上的生活花销 $

在这位用心良苦的母亲所记录的账本
上 !光是用在女儿找工作上的费用就高达两
万多 $女儿从大三开始就在着手准备找工作
的事 !先是面临各种各样的考证 %培训 !钱不
得不花 & 后来面对日益严峻的就业压力 !静
子先后四次赴广州 %浙江 %江苏等地考公务
员 !每趟费用两千以上 $ 其中为找工作专门
购置的服装 %制作求职简历等费用还没有计
算在内 $

此外 ! 高校毕业生就业难浪潮已逐渐
蔓延到研究生 $ 为了找到理想工作 !研究生
们似乎也不能再守株待兔 ! 而是奔波于京 %

沪以及东南沿海大中城市寻找理想的工作 !

伴生的则是就业成本的大幅攀升 $重庆市政
协委员陈万志就向记者介绍了一位研究生
的求职成本账 '

%&&'

年 !从某高校毕业的研
究生小王 ! 最终在深圳一家

()

公司找到工
作 !但他却有点乐不起来 $学经济的他认为 !

自己的就业成本太高 !令他苦不堪言 $

小王算了算 !从开始找工作到签约 !前
前后后几个月他竟然花了一万多元 $小王的
就业成本账目包括 '

(((交通伙食费 $小王一直奔波于学校
与北京之间 !来来回回折腾了

!

趟 $ 在此期
间 !他还从北京飞了

#

次上海 $这样下来 !光

车票 钱 和 飞 机 票 钱 加 起 来
%*""

多
元 $ 幸好住在同学家里 ! 省去了住宿
费用 ! 但伙食费开支不小 ! 达到了
$"""

多元 $

(((形象费 $ 为了呈现给用人单
位良好的外在形象 ! 小王特意买了两
套西服 !虽然都是打折品和特价装 !但
也花去了

+""

多元 $再加上衬衣 %领带
和皮鞋 !荷包中又少了

,""

多元 $

(((通讯费 $ 信息灵通是找工作成
功的关键一环 ! 但来回奔波 ! 普遍撒
网 !又造成通信费用激增 !由平时的每
月不足百元 !一下子涨到了

$!"

多元 $

(((电脑费 $为了找工作 !小王特
意花

,!""

元买了一台电脑 !以方便上
网查找招聘信息 %投递简历 $

)除了这些必不可少的大块支
出 !还有不少零敲碎打 $比如说我一共
向外邮寄了

!"

多份简历 !光邮费就是
%""

多元 !有的还是特快专递 !一件就
是

%"

元 $ *小王说 $

)我花了这么多钱 !还不算是最
多的 $ *小王说 ! )比起那些花了不少
钱但还没签约的同学 !我还算是幸运
的 $ *

就业成本每人
平均达 $%&& 元 !

"双重负担夹击#大
学生

在今年的重庆)两会*上!曾经一度为高校
扩招而呼吁的重庆市政协委员陈万志公开表
示自己当年的建议忽略了两个重要问题!转而
为解决大学生就业难%就业贵问题而奔走$

陈万志委员告诉记者!当年提倡高校扩招

忽略了两个问题' 一是忽略了中国人口的城
乡二元结构!当时老喜欢跟西方发达国家比!

好像大学生数量所占的人口比例要小很多 !

我国
+"-

人口是农民! 城市化程度也没有发
达国家那么高! 而主要能吸纳大学生就业的
是城市!农村基本上不具备这个能力$二是忽

略了中国的产业结构状况$ 在
发达国家!吸纳高学历人员较
多的往往是第三产业 !现代服
务业$ 而中国的产业结构完全
不同!主导地位的仍是劳动密
集型经济! 而非知识密集型 !

对高学历人员的需求有限$ 目
前许多地方的情况是大学生
找不到工作!而企业也招不到
满意的人!就是这个问题的直
接反映$

在看到大学生就业难的
同时!陈万志委员也为他们就
业负担重的问题而担忧$ )在
严峻的就业形势下!大学生就
业成本不论人均还是总和都
呈攀升之势 $ * 陈万志委员
说 !

%&&.

年全国大学毕业生
的求职费用为

$,/,

亿元 !人
均

'*&

多元 !

%&&!

年是人均
##&&

元 !按照人均
##&&

元进
行匡算 !

%&&'

年全国
,#.

万
毕业生的求职费用总和将高
达

,!

亿多元 ! 这仅指大学生
个人承担的费用成本$从广义
讲大学生就业成本主要包括
四个方面' 学生的求职成本 %

学校的就业服务成本 %企事业
单位的招聘成本以及政府的
政策成本$

陈万志委员还表示! 据有
关方面统计!

%&&'

年!我国大学
生求职成本% 高校就业服务成
本% 企业招聘成本的总和预计
达到

#.*

亿元左右 ! 生均约
.,&&

元! 再加上政府为促进大
学生就业而进行的各类支出 !

如网络建设% 各类优惠扶持政
策等! 大学生的就业成本将高
得惊人$

"就业沃尔玛$

是否行得通
)大学生的就业过程 !就

是一个交易过程 ! 就像买菜 %

买西服一样$ *陈万志拈着身
上灰黑色的西服来打比方 !仿

佛自己是个挑选西服的顾客 !)只不过 !买西
服买菜进商场就可以了! 用人单位缺乏选拔
人才的 +商场 ,! 而大学生也找不到求职的
+商场,$ *陈万志说$

陈万志把大学生比喻为职位的消费者 !

把用人单位比喻为职位供应商!)他们中间缺

的只是一个商场! 就像沃尔玛那样的就业商
场$ *

他饶有兴致地描述着这样一个 )就业沃
尔玛 *'一是和高校对接 !建立高校毕业生求
职信息库!探索建立人才储备周转制度&二是
与用人单位对接!收集岗位信息&三是规范就
业代码! 形成全市统一并与全国联网的就业
发布渠道!实现供求双方信息资源共享$

除了打造由政府牵头的 )就业沃尔玛 *

外!陈万志委员还在提案中建议!鼓励行业协
会和中介机构参与就业服务工作! 并通过一
定的财税优惠政策 )大力支持促进大学生就
业的专业化公司的发展*$ 他认为!专业化中
介公司!就好比是专卖店!可以突出特色服务
某些专门类型人才$

曹培鑫是刚从德国回国的一名大学毕业
生$他表示德国许多高校内的就业指导中心服
务非常完备$ 谈到德国学生就业成本的时候!

他连声说)非常少*!又补充说')可以控制在一
百欧元左右!除非你到很多城市去面试$ *

如今! 国内一些高校都相继成立了就业
指导中心!成为学生就业的重要信息来源$ 但
重庆市乃至全国许多高校的就业指导中心都
存在规模相对较小%经费有限%服务不完备的
问题! 与国外一些高校的同类机构相比还有
较大差距$

陈万志认为! 政府可以一定财政经费支
持高校就业服务信息网络建设! 并配备相应
的人财物$ 他认为!在学生就业成本的四个组
成部分(((学生支出%用人单位支出%学校支
出 %政府支出之间 !有一个逐级替代的关系 $

他表示北大教育学院有一项调查! 认为学校
的就业服务每提高一个层次! 可以使每个毕
业生节省约

*&

元钱$ 如果政府能针对大学生
就业的制约因素采取有效措施! 则其规模效
应会成倍放大! 会有效降低其余三方的就业
成本!从而降低社会就业总成本$

在今年的重庆 )两会*上 !与陈万志委员
提出类似建议的代表委员不在少数! 如重庆
市人大代表罗荣汉也建议政府应加大对高校
盲目扩招的宏观调控! 高校招生也要先做好
就业预案$ 罗荣汉代表认为!为解决学校教育
与市场需求 )南辕北辙 *的问题 !建议政府对
高校盲目扩招进行宏观调控! 每年制定招生
计划前都要做好就业预案! 就业人数不宜超
过就业预测上限$

此外!为促进充分就业!罗荣汉代表还在
建议中提到! 政府应大力推进城市楼宇工业
建设 !重点支持科技含量高 %低能耗 %少污染
的工业企业进入楼宇工业园! 大量吸引大中
专毕业生就业创业& 政府还做出机关吸纳公
务员必须有两年以上基层工作经历的规定 !

鼓励大中专毕业生到农村和社区工作& 政府
还应继续加强就业前职业技能培训工作 !对
困难群体和农村困难家庭子女参加培训免收
一切费用$ 据新华社
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核心提示

岁末年初!移动运营商开始使出浑身解数!

希望捞回节前的最后一桶金" 各类手机套餐大

打#节日牌$!#好礼相送$#获赠积分$#签约套餐

送手机$等优惠手段层出不穷!连专业人士都很

难判断手机套餐营销术究竟是#物超所值$还是

#消费陷阱$!消费者更是直呼#看不懂$%

正在举行的上海&两会$上!市场上层出

不穷的套餐营销术更是遭到很多人的质疑!

上海市政协委员任先正提交了提案'电信套

餐营销术可以休矣(! 建议大大减少电信套

餐的数量!换回老百姓的真正实惠%

那么!手机运营商是不是举着变相优惠的

#套餐幌子$!对消费者行#招摇撞骗$之实呢)手

机资费的#降$声一片!其间到底掺了多少水分)

%降$声一片
消费者难觅真便宜

在上海!手机资费的降价战愈演愈烈$ 上海
移动围绕着)畅听*展开的降价!推出的全球通
!&

套餐!本地通话套餐内
&0$$

元
1

分钟!套餐外
低至

&0#&

元
1

分钟$ 还可申请)畅听优惠包*!本
地免费接听所有来电$ 如果按主叫与被叫

#!#

的比例来算!等于又打了对折$ 上海联通也不甘
示弱!而且资费比移动套餐还要略微便宜一点$

据了解!目前上海移动已推出的手机套餐和
资费套餐有数十种!最受市场欢迎的套餐主要集
中在 )神州行*

#'

元畅听套餐%)全球通*

!&

套餐%

)动感地带*短信套餐以及各类手机优惠套餐$

在杭州一家网站工作的徐旭平!使用的是
杭州移动的全球通)畅听

2*

*套餐!

2*

元可享
受价值

$!*

元的服务! 并免费接听
$&&&

分钟
来电!主叫通话费用是

&0,

元$ 徐旭平说!仔细
算算!本地电话平均每分钟不到

*

分钱!等于

原来
&0,

元的资费打了两折$

去年
$$

月底!杭州)畅听
2*

*套餐优惠幅
度加大以后!徐旭平又参加了新套餐!算下来
现在平均一个本地电话只要

,0,

分钱$ )一年
内!手机费一分钟从

,

角变
*

分!再变成
,

分!

到底降了多少倍- *徐旭平自己也有些迷糊$

)降*字当头的绝不仅在上海%浙江$ 在广
东!去年

*

月!广东移动调整了全球通的资费!

推出
*

种套餐! 不仅免掉了
!&

元的月租费!而
且提供了不同档次的被叫全包的优惠$ 最低套
餐每月

2*

元即可免费随意听!也就意味着除掉
!&

元基本月租费! 客户只需花费
,*

元即可享
受本地接听全包月&还赠送本地主叫%省内主叫
及省内被叫

%!&

分钟!省际主
1

被叫
!&

分钟$

广东手机用户黄小姐算过一笔账!按照以
前的资费标准! 全球通本地主叫为

&0,&

元
1

分
钟!省内主叫及省内被叫均为

&0,2

元
1

分钟!省
际主

1

被叫资费为
&0,2

元
1

分钟! 以此计算!

2*

元的套餐里最低包含了
$2+0!

元的业务费!优
惠幅度达

$&$0!-

$

头晕目眩!"套餐$

究竟优惠几何
手机套餐的花样实在多得惊人!仅上海移

动推出的全球通一个品牌的各种套餐!就有
$$

种之多!而移动加上联通近
$&

个业务品牌!将
有多少种不同的套餐变化- 普通消费者怎么搞
得明白-

可即便如此! 消费者仍觉得话费不便宜$

上海大学的小苏是名副其实的)短信狂人*!一
个月发

$!&&

条短信是家常便饭$ 对小苏来说!

使用的短信主打品牌)动感地带*!并不包含在
)接听免费*之中$ )甘蔗没有两头甜!既享受短
信优惠!还要接听电话免费!完全是异想天开$

不管我参加动感地带的何种套餐!都得不到打
电话的优惠!所以!我平时尽量不接听电话$ *

小苏一脸苦笑$

)现在各种手机资费套餐多得数不清!研
究各种套餐真实资费价格就像脑筋急转弯!一
看就晕了$既然不外乎降价!为何不干脆一点-*

在上海金茂大厦上班的徐小姐这样告诉记者$

上海某机关公务员朱先生!去年用全球通
套餐买了一款手机!当时朱先生冲着市价

%%&&

多元的手机!参加全球通套餐后只需
%&&

多元
的价格! 而义无反顾地参加了优惠购机的活
动$ 但一年下来!他颇感压力!每月

$**

元的额
定话费根本用不完!而且必须签约两年!且不
能擅自更改套餐!算下来!两年的话费早已超
过了优惠购机的那点实惠$

颇令消费者头疼的是!手机资费降价还是
一轮一轮波段式进行的!好像挤牙膏般一点一
点地降!譬如上海联通%上海移动最近各自推

出的 )免费接听 *套餐 !也分别进行过两次降
价!消费者只能跟着)团团转*$

业内人士指出!电信运营商作为企业!目的
是盈利!所以降价扭扭捏捏是正常的$至于推出
各种套餐!一是为了扩大市场份额!第二也是为
了)套*住用户!有的套餐一签就是几年!还有的
要预存大量话费!运营商何乐而不为呢-

数字游戏! 看看
"套餐$里有多少水

)其实!这种给人造成欺骗感的套餐营销
不但在老百姓中产生很坏的影响! 同时对移

动%联通%电信这些企业品牌也是一种伤害$ *

任先正委员认为!在当前充满功利的市场环境
下!频繁和复杂的电信套餐!霸道的格式条款!

非但不能保护忠诚客户的利益!反而影响了客
户对电信业的信任$

据了解! 主管部门也为众多的话费套餐
伤脑筋! 并推出了一定的措施来解决手机话
费套餐问题! 这些措施大多用来保障话费套
餐的自由选择权$ 信产部曾经发布了 .关于
保障移动电话用户资费方案选择权的通
知 /!要求自

%&&'

年
$$

月起 !在同一移动电
话归属地内! 运营商应保证本企业同一网络
的原有用户在不改变号码情况下! 可以自主
选择所有资费方案$ 有专家表示! 信产部此
举的实际含义是取消运营商内部子品牌之间
的资费差别$

)手机资费降价远远不够!而且全国各地
资费水平差异很大! 有的地方没有有效竞争!

根本没降价$ *北京邮电大学电信专家阚凯力
教授说$

从理论上!对漫游费之类的资费!移动运
营商可以自主降价! 甚至可以一直降到零!但
实际上!漫游费这个)老大难*!基本还是铁板
一块$ 竞争激烈的地区!手机资费有一些下调$

但有关长途电话费和手机漫游费方面!各地实
质性降价还非常有限$

手机漫游成本几乎是零! 而长途电话方
面 !早在十多年前 !通过大西洋海底光缆打
长途!成本还不到人民币

&0$

分钱!可见所谓
长途电话的成本也少得可怜! 但这两项价格
目前还是居高不下! 其中水分太大了0 阚凯
力解释说$

据阚凯力分析!我国电信企业利润率高于
%&-

!而全球没有超过
$&-

的!在电信业发达的
美国!甚至利润率不到

$-

!由此可见我国电信
资费下调的巨大空间$

消费者认为!许多地方敢于猛降价!以几
何数字般成倍降价!关键还在于原先价格水分
太大!利润率太高$

据新华社

图片为资料图片
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核心提示

一位在渝大学生的母亲日前公开了

女儿大学四年花费账本 ! 厚度达
!&

多

页! 其中光是就业花费就达到了两万余

元% 由此!众多人士不禁疑问*大学生就

业成本逐年增加早已是不争的事实 !但

是如今的大学生到底要花多少钱才能找

到工作)

在今年的重庆 &两会 $上 !民盟重庆

市委就算了算这笔账*

%&&'

年!我国大学

生求职成本+高校就业服务成本+企业招

聘成本的总和预计达到
$.*

亿元!人均约

.,&&

元! 再加上政府为促进大学生就业

而进行的各类支出!如网络建设+各类优

惠扶持政策等!大学生的就业成本将高得

惊人%

近年来我国大学生的就业成本逐年

增加!无疑对就业难的大学生们是雪上加

霜%重庆市的众多人大代表政协委员对此

高度关注!建议政府构筑#就业沃尔玛$!

提高就业服务能力!帮助大学毕业生们减

轻就业负担%

;;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

;

<<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<

<


