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新年刚过!上海的一位
招行信用卡用户就惊喜地
收到了招行的网络会员杂
志"
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从文化交流$

餐饮美食$旅游资讯$购物
指南$装修情报到团购商户
等刷卡理财的信息在电脑
上就一目了然% &这真是一
个新年的惊喜' (

招商银行携手国内知
名的

'()(

娱乐互动平
台! 于

*+,-

年
.

月正式发
行 了 招 行 会 员 杂 志
)
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#! 这是招行搭乘
网络新风!为客户提供创新
性服务的又一贴心举措%

&在网络信息繁杂的
今天!我们希望 )
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电子杂志的呈现能够节约
用户宝贵的时间! 为用户
展现更多实用的优惠 !给
用户带来更多有趣的信
息! 让价值在信用卡上体
现! 让生活的惊喜连连不
断% 我们将利用网络的实
时互动性! 将大力加强与
会员的互动性沟通% (招商
银行信用卡中心总经理仲
跻伟如此介绍%

据介绍 !

'()(

在这
个项目上则派出了最核心
的杂志制作团队在深刻理
解信用卡消费的基础上!结
合自身社区
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的
原创力量! 将优质的美食$

旅游$ 文化融入电子杂志
中% 同时结合一线设计团
队!用一贯的&
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电子
杂志(设计风格给读者带来
最享受的阅读%

&发行渠道是双方此
次合作的契合点和关键
点% (有关业内人士向记者
解释说!首先对招行来说!

他自己精心打造的优质杂
志! 当然希望能迅速安全
地传达到自己的用户面

前 % 所以招行会运用自身
的广大持卡人渠道来推广
)
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# 杂志 % 其次 !
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方面会运用
1

年来
精心打造的

'.'

技术和杂
志在线阅读技术以及强大
的后台安全管理经验 !为
招行度身定制了仅
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兆
)
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#下载软件% 会员
用户只需下载

4,,5

的客
户端软件就可以实现在线
阅读杂志 ! 并且不会被其
他讯息干扰% 如仲总所言!

网络最大的特点**实时
互 动 性 已 在 第 一 期
)
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# 杂志上体现得
淋漓尽致 % 该期杂志已开
设了在线调查的板块 !用
户将在回答完调查问卷
后 ! 直接获得招行信用卡
的会员积分 ! 等同于刷卡
消费的积分 % 招行的这一
回馈规则 ! 是希望电子杂
志能够得到更多的信用卡
用户真实反馈意见 !从而 !

不断改进 ! 同时逐步构建
一个有信赖感的忠实的阅
读环境%

此外 ! 宽带网络丰富
的媒体表现力也非常有竞
争力 !如在团购板块 !用户
通过电子杂志丰富的表现
力 ! 可以详尽地观看团购
产品的外观图片 ! 文字介
绍甚至使用视频 % 用户在
了解了招行 &聚便宜 (的价
格后 ! 还可以直接去招行
的网站参加团购%

从接触互联网到谈论
678./+9

甚至具体到阅
读电子杂志

9

新事物不断
地出现发展 % 招商银行也
从一卡通 $一网通到网上
银行 $电子杂志 !一直秉
承 &因您而变 (的经营理
念不断为客户创新推出
各种金融及服务产品 %

招商银行携手
'()(

推出电子杂志

本报记者 孙岩岩 通讯员 樊振宁

风险一!广告宣传太夸张

现象!产品夸大宣传
个人理财产品真如宣传的那么

&稳(吗+ 实际上!对个人理财产品风险
揭示的刻意回避!很容易混淆客户对预
期收益和实际收益的判断%

个案!本金难保" 市民王先生去年

在某银行购买了
4

万美金的外汇理财

项目!银行在广告上声称"交由银行专

业人士打理!就能定期获得更高稳定收

益#$

但时过境迁 ! 王先生非但没有获

得原本预期的稳定收益! 并且连本金

都出现了损失的现象$ 工作人员告诉

王先生 !当初合同上写明 !"交易属于

投资型的理财产品 %!既然是投资 !就

会有风险$

专家提醒!目前一些银行进行产品

宣传时#往往只注重$预期收益率达到

多少多少%的宣传&但对于产品中暗藏

的风险却一言带过" 因此大家一定要在

购买产品前擦亮自己的眼睛"

风险二!买保险不赚反亏

现象!万能险收益被夸大
目前!很多寿险公司都开发了万能

险这类产品!但购买万能险存在两大误
区!首先!万能险有两大账户,一个是投
资账户!另一个是风险保障账户% 而万
能险的最低保证结算利率仅仅针对投
资账户中的资金收益% 由于极个别业务
员的&误导(!不少投保人将已缴纳的全
部保费作为基础!以承诺的年收益率来
套算最终收益!最终导致实际收益率大
大低于其预期%

其次!投保人所缴纳的保险费在扣

除风险保障账户的费用后!仍然不能完
全进入投资账户! 因为还要扣除一笔
&初始费用(%

其实投资万能险要等到
2,

年之
后!保单价值才基本与投保人投入资金
相当!也就是说!万能险是投得越久越
合算%

个案!万能险亏损达
6#7

" 去年
1

月!上海市民黄女士在一保险顾问的鼓

动下! 投资
.

万元购买了一份万能寿

险$ 根据保险公司当时的介绍!该产品

的年收益率能够达到
1/1:

$ 不料!一年

下来!账面资金只剩下
2/-

万余元$

专家提醒!在购买万能险时 &一定

要看清保险条款&不要盲目依赖销售人

员的解释和产品说明书之外的其他宣

传材料" 不妨将保险代理人的各项承诺

以附加条款的形式写上保险单" 另外&

投资保险与投资其他金融产品不一样&

保险更多的是考虑保障功能&加上目前

我国保险公司投资渠道比较单一&因此

投资者在收益的预期上要适当降低"

风险三!专业知识成盲点

现象!&逆市(风险
在理财市场上 ! 有些产品采取了

&逆市(的手段!来搏取高收益率% 但是!

理财专家指出!这种收益趋向和市场大
趋势相反的理财产品!风险就很高%

个案,实际收益率低于存款" 去年

年初某银行推出一年期美元产品!收益

率与人民币汇率挂钩$ 这款产品承诺如

到期人民币汇率
;3/.-.<

! 则收益率为

</,:

&如人民币汇率
!3/.-.<

!则收益率

为
,/4:

!前后相差
1/4

个百分点$结果人

民币强有力的升值预期!让投资者只获

得了
,/4:

的收益率!远远小于美元定期

一年期存款利率
1/,:

$

专家提醒 !投资这类产品 &对投资

者的专业知识要求十分高&必须能对国

际' 国内宏观经济形势有个大概的把

握( 例如买入上述这样的产品就有很高

的逆市风险) 所以&一般投资者要尽量

避免这种不同计息期投资收益相关的

产品" 艳 颖
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近年来!随着市民投资理财的热情日益高涨!理财市场上一片火热" 然而!在这#全民理财$的背后!也有不少
不和谐的#音符$%#
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万资金炒股!

!

年时间内会炒得血本无归$&搞外汇理财!说的高收益率!其实根本达不到&

投资万能险!资金不仅没增值!反而损失了不少''有些是出于恶意!有些则是涉嫌虚假陈述!这些老百姓一般不
容易识别"

近年来!(

!

)
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$活动越来越深入人心!大家纷纷通过法律途径维护自己的权利" 面对这些形形色色的理
财(陷阱$!除了正确运用各种合法途径来捍卫自己的权益之外!普通老百姓又该如何识别和避免其中无谓的
风险呢*


