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君"入汛以来#我省信阳市$三门峡市$

驻马店市$ 周口市和南阳市等地发生
了严重的洪涝灾害% 为防止灾区群众
洪灾之后再遭受疫灾# 省卫生厅及时
编印了
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万册&洪涝灾后防病常识'

送到灾区群众手中%

省卫生厅组织专家编写的 &洪涝
灾后防病常识'# 对水灾期间个人卫
生$环境卫生$饮食卫生和易发的各类
疾病及防治办法#以通俗易懂$图文并
茂的形式进行了详尽的说明%

防病书籍送灾区
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求医热线
河南电力医院

彩光永久脱毛 除皱
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妇产科婴儿游泳
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郑州市第一人民医院

急诊电话
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新生儿科
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郑州市颈肩腰腿痛医院
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小时咨询热线
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亚健康治疗中心
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郑州市儿童医院

健康咨询
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小儿康复中心
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郑州市第九人民医院

心理咨询科
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老年护理科
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郑州市口腔医院

牙病预防
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种植科
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郑州市二人民医院

心血管诊疗专线
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眼科
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郑州市骨科医院

骨肿瘤骨病科
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关节病治疗中心
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郑州市妇幼保健院

产科咨询接诊
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新生儿内科咨询接诊
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郑州市第八人民医院

郑州市精神卫生中心
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小时咨询电话
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心理测验咨询电话
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和医院专家互动交流
制定治疗方案 #让专家帮助
解答治疗过程中的种种疑
惑((为更好地服务读者 #

本报即将开通)专家信箱*栏
目# 让患者和医院专家直接
互动# 更直观有效地为患者
排疑解难%

近一段时间以来# 记者
接到不少热线电话#许多患者
都希望能借助 &健康周刊'的
版面直接和医院专家进行互
动% 为此#本报健康周刊特别
开辟)专家信箱*栏目%除了针
对疑难杂症进行排疑解难#您
还可以通过这个平台了解日
常养生保健知识#以及一些常
见病的预防$治疗措施等%

同时# 河南省今年度的
民主评议医院活动已经启
动# 本报即将联合全市医院

和广大市民一起# 开展创建
)价格诚信*医院活动% 即日
起#如果您对医院的管理$服
务以及收费情况有意见和建
议#都可以来电$来函直接提
出% 另外#也欢迎各医院在版
面上公开自身的管理措施 $

服务理念$医德医风$收费情
况等#创建)诚信*氛围#接受
读者评议和监督%

热线电话%
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郑州日报健康工作室

本报开通!健康维权"热线
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帮您维权

搭建医患互动平台
专家信箱即将开通

为进一步规范医疗市
场# 省纠风办和省卫生厅联
合召开民意测评医院行风评
议大会# 此次活动从

$

月
)*

日持续到
**

月
!(

日# 内容
包括医德医风建设$ 规范医
疗服务收费情况等# 对连续
两年行风评议排名靠后的医
院# 建议有关部门免去主要
领导职务%

看病难$ 医院医德医风
问题成为人们议论的焦点 %

作为党报# 我们将紧密配合

相关部门工作# 竭诚为您服
务% 如果您是医院漫天要价
的受害者# 如果您在看病过
程中合法权益受到侵害 #您
可以向我们投诉%

另外# 针对近期市场上
的整形小手术热# 我们特别
开辟整形维权通道# 如果您
对整形医疗机构的合法性存
有疑惑# 如果您的权益受到
损害# 欢迎您拨打热线进行
咨询投诉%

我们将秉承权威和公正
来维护您的合法权益%

维权热线%
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整容手术失败#产生纠纷#消费者
该如何索赔+郑州市
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多岁老太太遭
遇整形失败, 祛眼袋手术失败引起出
血感染和眼睑外翻等并发症# 眼睛迎
风流泪#痛苦不堪%
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月
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多岁
的李红霞!化名"不服一审判决#再次
和河南整形美容医院)对簿公堂*%

花甲老太整容失败

%

月
$

日晚上
%

时许# 李老太在
老伴的搀扶下和记者见面% 她面容憔
悴#双眼无神#下眼睑泛红发肿#眼缘
还有些参差不齐# 坐下之后双手就开
始不停地颤抖% 她的老伴苦笑着告诉
记者#自打手术失败#她就像丢了魂似
的#整天精神恍惚#经常丢三落四#再
加上视力下降#视物不清#自己不放心
让她一个人出门#只好她走哪跟哪#成
了她的拐杖%

去年
!

月
#

日# 李老太想做祛皱
和祛眼袋手术#老两口到河南整形美
容医院咨询% 李老太的老伴回忆#当
时接待他们的是一位张姓咨询师% 咨
询师告诉他们# 老太要做的只是小手
术#不会有什么问题#并承诺术后最多
*(

天就能恢复好% 当时#这位张姓咨
询师丝毫没有谈及手术的并发症和风
险系数% 当天#李老太就签了)美容外
科手术同意书*# 并交齐了
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元手术费%

!

月
,

日#经过例行体检之后#李
老太先后做了祛皱和祛眼袋手术% 为
方便休养#还在医院住了一个多星期#

但是# 她没有想到# 祛眼袋手术失败
了# 并引起出血感染和眼睑外翻等并
发症%拆线后#李老太的下眼睑翻在外
面#迎风就流泪%

老先生告诉记者# 当时医院的解
释是#李老太年龄大恢复较慢#李老太
只好回家休养%又过了近两个星期#李
老太的眼睛不但没有好转# 视力还明
显下降# 眼中总感觉有异物# 刺痛难
忍%他和老伴只好再次赶到医院#院方
当时承诺对老太太的眼睛进行手术修
复%

从
!

月
!(

日开始# 经过吊线$切
.

形口$植皮等连续五次的反复修复#

李老太的眼睛依然未能修复好%

去年
**

月
*+

日# 痛苦万状
的李老太把河南整形美容医院
告上法庭%

今年
#

月
))

日#郑州市金水
区人民法院一审判决#河南整形
美容医院退还李红霞祛眼袋手
术费
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元#并支付继续治疗费
用

$(((

元# 赔偿精神损失
*

万
元% 残疾赔偿金可另行起诉% 接
到判决后 # 李老太觉得赔偿太
少#她坚持索赔

*+

万余元#并向
郑州市中级人民法院提起上诉%

,

月
)$

日#郑州市中级人民
法院开庭审理了这起案件% 法庭
将择日宣判%

律师认为!整形美容机
构应加强行业自律

就此事#记者采访了河南国
银律师事务所律师冯文辉% 冯律
师说#一些整形美容机构在对受
术者的告知上存在缺陷#手术前
只让受术者签一份简单的)手术
同意书*# 手术的并发症以及可
能的风险系数都未能告知清楚%

他建议整形医疗机构#最好将患
者的知情权和同意权形成文字#

明确告知%

同时# 冯律师提醒消费者#

决定进行整容手术前#一定要注
意和医生沟通#将手术的并发症
和可能的风险系数及相关事项
询问清楚#并索要)手术同意书*

原件#注意保留第一手资料%

冯律师说#除了卫生行政部
门从行政手段上进行把关 $监
督之外 # 消费者要注意看清医
院资质是否合格 # 主治医生是
否具有资质% 另外#一些医生虽
然具有资质 # 但并不是整形美
容专业的医生 # 这一点需格外
注意 % 整形行业的整体规范化
发展应该从整形机构以及整形
医生的准入资格做起%

李老太和河南整形美容医
院的这场诉讼结果如何+ 本报将
继续关注%

河南整形美容医院被告上法庭
花甲老太整容失败反遭毁容

腰疼$坐骨神经疼$腿脚麻木胀疼$

肌肉萎缩$脖子僵硬$头晕手麻是)颈椎
病$腰椎间盘突出$椎管狭窄$椎体滑脱
增生*在作怪%

根据元代秘方研制而成的)仙草活
骨膏*#富含特异生物活性酶#能强力作
用于病变组织# 使突出物萎缩溶解#从

而解除对神经的压迫# 部分患者
)+

小
时见效#术后不愈顽固患者一般

,

天左
右见效#

)/+

个疗程康复%

不同于其他任何贴剂#)仙草活骨
膏*独家采用现代生物技术提取#克服
了传统膏药高温熬制有效成分遭到严
重破坏的缺点# 而且不脏不流不过敏#

夏季治疗#效果更佳%

一个疗程
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天,仅需
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盒

经销地址%金水路与经八路交叉口

向东
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米宝芝堂大药房$

骨科医师专线%
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患者在线咨询%
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)骨质增生$滑膜炎$髌骨软化$半月版损伤*主要是关节
软骨的退行性变和继发性骨质增生#临床表现为上下楼时关
节疼痛$撑不住劲#久坐站起时关节僵硬迈不动步#严重者关
节肿胀$积水甚至变形((

根据元代秘方研制而成的)仙草祛痛膏*#富含多种生物
活性酶#对关节软骨$肌腱$韧带具有极强的营养修复功能#

不仅能控制阻止膝关节病的迁延$发展和恶化#而且大部分
患者可取得满意的治疗效果%夏季治疗#效果更佳#一般
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个疗程康复%

一个疗程
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天需
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经销地址
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河医对面茂源堂大药房

咨询热线%
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!仙草祛痛膏"专治!骨质增生#滑膜炎#髌骨软化"

!颈椎病 腰间盘突出 椎管狭窄"良药问世
特大优惠活动买
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近日 #

*((

多家制药企
业在

)((,

中国医药质量年
会上通过 )药品质量宣言*#

一致认为应建立完善的质量
管理责任体系# 并做出了承
诺%

记 者 从 近 日 召 开 的
)((,

中国医药质量年会暨
第

)%

次全国医药行业
01

成果表彰大会上得到消息 #

国内制药业
01

活动现状
仍不容乐观% 尽管制药行业
推行

01

活动已近
!(

年 #

可目前全国
#(((

多家医药
企业中 #已经开展

01

小组
活动的企业还不足

#2

% 在
来自全国

*((

家医药企业
中 # 扬子江药业集团以

)(

项一等奖的成绩拔得药品
01

成果奖头筹# 再次刷新
国内

01

成果大奖纪录 #体
现了大型制药企业在质量
管理上的优势%

中国医药质量管理协
会会长张鹤镛表示 # 本届
01

成果评比 #是历届参评
企业最多 $成果最多 $水平
最高 $竞争最激烈的一届 %

扬 子 江 药 业 集 团 在本 届
01

成果会上拿到了
)(

个

一等奖 #)金牌 *总数和成果
水平继续领先全国医药行
业 #表明国内大型医药企业
在质量管理登上了一个新
台阶 %从中国医药质量管理
协会的统计数字来看 #今年
国内医药行业

01

小组的
数量已由去年的

***

个增
加到近

)((

个 -由
**

个省
增加到

*$

个省 # 达到历史
最高水平 #国内医药企业的
01

意识正在迅速加强 % 但
另一方面也从侧面反映了
国内广大中 $小制药企业对
质量管理体系的重视程度
还远远不够 % 由于 )齐二
药 *$ )欣弗 *等医药事件的
频繁发生 # 暴露出国内药
品 生 产 与 监 督 的 许 多 问
题 # 这客观上对国家药品
监督部门和制药企业提出
了新的要求 % 许多医药事
故的发生 # 在很大程度上
是由于检验人员对药品检
验基础知识的匮乏 $ 检测
技能低下 $ 职责不清等因
素所致%百家药企宣言倡议,

吸取 )齐二药 *教训 #从源头
开展药品质量管理%

张莱

不孕不育症虽不危及生
命# 但会对患者造成很大的
心理压力# 容易使他们产生
不同程度的自卑感# 甚至影
响家庭和睦$社会安定% 专家
提醒# 预防和诊治不孕不育
症具有十分重要的意义 #同
时# 患者也需要注意心理调
整# 以健康的心态面对和治
疗疾病%

不孕不育症最主要的成
因是先天性发育不良% 但是#

近年来不孕不育发病率逐年
在提高%

专家介绍# 这主要是由
于现代年轻人生活不规律 $

工作生活节奏快$ 心理压力
大$过度劳累以及酗酒$抽烟
等不良因素影响了机体正常
的生理功能所致% 此外#环境
的因素也是不可忽视的一个
重要原因% 水质$空气$噪声

等污染都或多或少会对生殖
功能产生负面影响% 一些年
轻人出现婚前有育史# 进行
不当的人工流产和药物流
产# 这都极有可能导致婚后
不孕不育%

郑州美信医院不孕不育
科专家劝导患者# 不孕不育
只是一种普通的疾病# 应该
坦然面对#通过科学治疗#基
本都可以治愈%

专家提醒# 患者在日常
生活中要注意五个方面,一$

注意维生素$ 蛋白质等营养
元素的摄入-二$摈除不良的
生活习惯# 切记不要酗酒和
吸烟-三$要有良好的心理状
态 -四 $要洁身自爱 #减少感
染疾病的机会-五$加强锻炼
身体%

李晓雨 张伟

"齐二药&假药事件教训%

百家药企发布药品质量宣言

正确对待不孕不育症
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右图%整形手术失败后!李老太

视力下降!视物不清!老伴只好时刻

搀扶!成了她的拐杖$

本报记者 周娟 张伟


