
!"#$%

颜桂海

一次意外的发现 !竟

然改变了我一生对读书的

看法" 那是
!"

世纪
#"

年

代初! 我在含泪清点父亲

的遗物时!发现小说#钢铁

是怎样炼成的$ 书中夹着

一张面额
$

万元的钱币%

当时我问母亲! 钱币

是怎么一回事" 母亲也不

懂!只是猜测着对我说!可

能是父亲忘记了的" 因为

父亲一生钟爱读书! 从新

中国成立前的私塾一直到

!"

世纪
%"

年代" 后因为

生活窘迫患病致血压低下

血小板减少! 血液中失去

凝固功能而离开人世" 他

生前读的书多得数不胜

数!直到死前一分钟!怀里

仍抱着一本外国文学作品

&钢铁是怎样炼成的$%

父亲走了! 按照当地

习俗!逝者生前物品要全烧

掉!父亲惟一留下的一本书

便是&钢铁是怎样炼成的$%

当时我还小! 母亲常对我

说!读书似乎没用的!像父

亲一样读了一辈子书育了

一辈子人!到头来也是一穷

二白%但我不同意这样的观

点%我发誓我也要像父亲一

样勤奋读书%

自从发现父亲夹在书

中的那张面额
$

万元的纸

币后!母亲伤心地对我说'

(已过期
&"

多年的旧币 !

有什么用) 烧了它吧% *我

试着将它拿到市收藏家协

会钱币收藏家李伯那里 +

方得知那张面额
$

万元的

纸币是我国第一套人民币

在
'($"

年发行的五万元

面值的,当年万元为单位!

即今天的元 -% 按市场行

情! 李伯兑付给我
&)$

万

元人民币%

也许正是这些钱给了

我无穷的力量% 我除了留

给母亲
'

万元养老之外 !

将剩下的钱陆陆续续全部

用于购买文学作品%从此!

我继承了父亲未竟的心

愿...读书+ 我通读了古

代汉语和中国现代文学等

多部作品! 从中懂得了许

多人生哲理+

如今! 我过上了幸福

的生活+ 我家的书柜早已

多于衣柜! 三房一厅的套

间里!辟了两房作为书房+

我把父亲生前最后一分钟

还在看的 &钢铁是怎样炼

成的$ 摆在了第一间书房

的入口处! 就好像报纸的

头版头条一样那么重要 !

它就好像一双慈祥的眼

睛!看着我读书!鞭策我生

活!鼓励我前进/0

万家灯火

生活空间

世相百态

人生感悟

异域见闻

从去年底开始!老婆便天天嚷着要买车!而当

时股市一路走高!我就劝老婆!现在股市这么好!

我们不如把钱先投入股市!等多赚些钱再买车!还

能买辆好点的车+ 而车只能是越来越便宜!价格只

会降不会涨的! 今天买明天就会折本+ 老婆不情

愿'1股市风险那么大!要是赔了怎么办+ 2我一再

给老婆解释!不会的!现在股市大势刚起!怎么可

能赔呢+

老婆虽然不高兴! 却经不住我再三地劝说+

于是我便把买车的十万元钱投入了股市! 你别

说!买了一个多月!我们便有了百分之十的利润!

而且这段时间车价却在小幅回落!我得意洋洋地

把这事告诉老婆!老婆却警告我!不要得意的太

早+ 没过几天!股市开始走低!经过一段时间的盘

整!我的股票市值竟然少了
'

万多+ 而老婆去汽

车专卖店回来后!告诉我!我们看中的那款车型!

厂家在做促销!降了近
'

万元钱+ 老婆直怪我!股

市赔了钱!现在车价降了!却买不成了+

我宽慰老婆 !如

果当初买车!不也亏

了吗! 就权当在股市

里亏了一样的! 何况

买车只有亏! 而股市

不可能总是回调的!

还会涨上去+ 果不出

我所料!没有几天!股市开始反攻!连续上涨!我的股

票终于回到了原来的价位!于是我连忙卖出!在股市

折腾了这么久!没赚一分!还好毕竟没有赔+卖完股

票!老婆便催我去买车+

第二天! 我从银行里提出钱! 直奔汽车营销

店!没想到!我们看中的那款车促销时间结束了!

又恢复了原价!无形之中!我们现在买车比前几天

得多掏近
'

万元钱!我心理不平衡!于是只能空手

而归+ 当我回到家!打开电脑点击股市行情时!我

差点晕倒!我昨天卖出的股票!今天开盘后竟然涨

停了+

&'(

白 酒

大学毕业
*

我在郑州一家电脑公司

负责档案工作+ 谁知!刚工作没多久!

就遇上一件这样的事情+ 公司每出台

一个新方案和新计划! 都会被竞争对

手掌握!并抢先一步占领了市场+ 老总

怀疑有人出卖了公司机密! 而能掌握

这个机密的人! 除了老总和两位副总

外!就是档案部的成员了+ 到底是谁)

老总苦于没有证据!抓不到把柄+

一天晚上! 老总带我们档案部
$

个职员! 到一家比较别致的小酒楼里

吃饭+ 刚吃几口!老总突然说!这菜不

合他的口味+ 一向举止文明3待人宽容

的老总!脸色变得阴冷起来!还骂了几

句难听的话+ 之后!他环视了一下在座

的各位!说道'1摔他一只杯子!谁干!

我奖他
'++

元钱4 2

就在大家感觉有点诧异! 面面相

觑之时! 部长阿华随手举起一只高脚

杯!手一松!马上传来1趴2一声脆响+

大家都以为酒楼的人要来找碴

了+ 可服务小姐好像没事一般!笑盈盈

地更换了一只杯子+

老总当场掏出
'++

元钱! 递给了

阿华+

过了一会儿! 老总觉得又有一道

菜太难吃!还用餐巾纸遮着嘴!吐了出

来!说'1这么难吃的菜!也给我们上+

谁再摔一只杯子! 我照样奖励他
'++

元钱4 2

老总话音刚落! 阿华又把一只高

脚杯举到了半空+ 就在这时!老总发话

了'1阿华!你已经够有胆了!就不能把

机会留给其他同事吗) 2

阿华不好意思地笑了笑! 把杯子

重新又放回到桌子上+

阿华刚刚放下杯子! 紧接着就听

见1叭3叭3叭2地连响三声+ 老总先是

一愣!随后!连说1好3好3好2!掏出了

&++

元钱+

这次!酒楼的人仍然没有发火+ 服

务小姐照样笑盈盈地换上了
&

只杯

子+

吃到最后!老总又发话了!说这汤

一点味道也没有!又叫人摔杯子+

大家都吸取了刚才阿华的教训 !

这次!谁也没有主动去摔杯子!而是把

目光盯准了没有摔杯子的我+

说实话! 我从心里厌恶这些人的

行为!却佯装不知!仍旧不紧不慢地用

汤匙舀着老总认为难喝的汤+

老总终于忍不住了! 把筷子摔在

桌子上!厉声质问'1阿白!你到底是没

有胆子!还是存心跟我过不去) 你摔烂

一个杯子!我给你
$++

元!并保你平安

地回去4 2

这时! 酒楼里的人不知发生了什

么事情!都把目光扫向我们+ 空气一下

子变得紧张起来! 我感觉有好心的同

事在暗中扯我的衣服3踢我的脚+

我缓缓地站起身来 ! 对老总说 '

1对不起!并非是我没有胆子!也不是

有意要驳你的面子! 这只是我做人的

原则+ 如果觉得我的做法不妥!你可以

马上炒掉我+ 2说完!我坦然地走出了

酒楼+

第二天! 正当我打点行装准备去

公司结账时!意想不到的事发生了+

公司解雇了昨晚在酒楼所有摔杯

子的人!同时!任命我为档案部部长 !

重新组建档案部+

我百思不得其解! 老总把一只手

搭我肩上!说'1你想想看!在
'++

元钱

诱惑面前!都会丧失人格和理智的人!

还能在档案部干吗) 特别是阿华!真是

让人寒心4 2

骑盘岭上的我军不能再暴露!一
旦暴露"担负警戒任务的敌人或者就
不会再上来了"那时

,

团真会陷入没
有敌人可打的尴尬境地!他格外严厉
地警告三支作战分队的指挥员"要他
们以脑袋担保"不发生枪走火之类的
事件!

六点十分#尹国才匆匆跑上来喊
他$

%团长"一营的电话! &

他快步从观察所回到作战指挥
室"拿起了电话听筒#

%团长"敌人上来了! &

他激动起来$%多少' &

%大约一个班! &

一个班也行! 只要有敌人就行!

%赵勇"先不要惊动他们!待我方
炮击完毕后再动手! &

%明白! &

二营和三营的电话铃声也同时
响了#二营营长和三营营长分别向他
报告$十分钟前"

&-!

高地和
%&.

高地
上也分别上来了一个班的敌人!

%太好了! &江
涛忍不住叫起来 !

骑盘岭只有一个排
的敌人是少了些 "

但毕竟有了敌人 "

他的作战计划可以
实施下去了!

我军的炮击已
经开始# 最初只是
一些零星的试射 "

很快就化作连绵成
一片的齐射#

七分钟后 "赵
勇最先通过电话报
告 $ %我营已占领
'%-

高地! &

%赵勇"我怎么没有从你们那儿
听到枪声' &他问#

%我带着三连冲上去"敌人都被
炮火报销了! &赵勇十分沮丧地说#

%你们为什么不放枪' ()我现
在命令你们放枪! 至少要持续十分
钟!你们难道不想让别人知道你们打
了胜仗' ))&

他没有放下电话听筒# 马上"他
听到了"骑盘岭上枪声大作#

%参谋长"你代我向师指挥所报
告"就说我团的骑盘岭进攻战斗已经
结束"目前部队正进一步展开"扩大
战果"构筑阵地"转入防御! &江涛在
枪声中大嗓门地对尹国才说#

两位记者和团指挥所的勤杂人
员正从岭脊线的观察所走下来#

%江团长"请问我现在是否就可
以向北京报道骑盘岭战斗的胜利消
息' &

%记者先生"打仗是我的事"发新
闻就是你的事了! &江涛愉快地回答#

肖群转身跑向三号岩洞#两分钟
后"

,

团骑盘岭进攻战斗胜利的消息

就传到了北京!

可这胜利似乎来得过于轻松#一
个暗藏在心底的疑问冷不丁地冒了
出来***

他在骑盘岭上打的只是敌人的
警戒哨" 那么敌人的主力究竟在哪
里'

六

刘宗魁登上了林子边缘的一座
高突的土岗+从这里既可以向南遥望
骑盘岭大山梁上的

&-!

高地"又能一
览无余地看清整个黑风涧#

他听到了炮兵试射出的第一发
炮弹飞过头顶的声音#一团紫红的烟
火在

&-!

高地中部晨光昏暗的凹地
里闪亮了一下"然后他才听到一个绵
长喑哑的炸音

%开始了! &他想"心中升起兴奋
和激动#

第二发炮弹在
&-!

高地顶端炸
起另一团火光# 肖斌,陈国庆和警卫
员魏喜也跑到了他身边+

%副团长"到底干起来了! &肖斌
快活地叫了一声+

刘宗魁冷淡地
看了他们一眼 $%肖
营长 " 你回营指挥
所"通知各连注意隐
蔽 " 防止敌人反炮
击! &他对肖斌道+

%副团长 "回掩
蔽部躲一躲吧! &陈
国庆在刘宗魁耳边
大叫+按照他懂得的
军事常识"进攻一方
的炮火急袭一开始"

防御者的炮兵就会
采取反炮击措施 "

以压制对方的炮火
和攻击部队+ 黑风涧位于

&-!

高地
正北方" 敌人的炮弹随时会打到这
儿来!

三十分钟过去了" 敌人的炮兵
仍旧沉默着!

刘宗魁的内心再度紧张起来 +

敌人炮兵如果此刻大举反击" 时机
最佳" 我炮群的射击渐渐地已成了
强弩之末!

%副团长"

,

团二营上去了!&

肖斌高声叫道" 话语里充满的不仅
是喜悦" 还有惊讶和激动" %

&-!

高
地的进攻战斗结束了!&

%((怎么回事'

&-!

高地上不
是有一个排的敌人吗' 难道敌人全
被炮火消灭了吗' ((这不像是一
场真正的战斗" 倒像是一场实兵演
习((& 他到底还是接受了高地被
,

团二营兵不血刃地拿下的事实 +

%((关键是敌人没有炮((没有炮
还会使他们无法在高地失守后对骑
盘岭实施反扑+ 这样((

整个骑盘岭地区的战争可
能已经结束了! &

尽管有时一天要见很多人" 显
得有些仓促" 但我还是非常重视顾
客的口味和爱好+ 如果顾客喜欢三
明治" 我会约顾客在味道纯正且具
有特色的三明治店见面- 如果顾客
喜欢蛋糕" 则在蛋糕和咖啡味道都
不错的面包店相约- 如果顾客喜欢
融合菜式" 就约他到适合他口味的
饭店见面+ 当然如果顾客要吃美味
佳肴" 则按顾客要求推荐几家具有
特色的饭店就可以了+ 由于长期陪
顾客一起吃饭" 大大小小的饭店都
已经了如指掌" 现在我可以轻松为
顾客介绍好的场所和菜肴" 这也成
为我第二次见到顾客或者与顾客签
约时为我所用的有利信息+

要礼貌待人

虽然和基本意识相关" 但更多
的是指基本意识之上的为人处世之
道+ 越是数字时代就越要突出做人
之道 " 要充分利用数字这个媒介 "

表现出更高的文明礼仪气质+

亲自写贺卡! 增加亲密感

比如说" 生日或者纪念日" 比
起电子邮件 " 亲自写
的贺卡更让人感动 "

当然只是在印刷的明
信片上写几句祝福是
远远不够的 + 我有一
位后辈同事是摄影爱
好者 " 他把顾客的全
家福照片制作成贺卡
送给了顾客 " 结果反
映特别好 + 你说贺卡
和亲人的照片同时收
到能不高兴吗'

每到顾客的生日
我会亲自写贺卡送给
顾客 " 画上顾客喜欢
的画或者人物造型 " 写上几句温
馨的祝福让顾客感动不已 + 如果
来不及准备贺卡时 " 就利用便笺
写上 %对不起 " 因为忙没能为你
准备贺卡 " 不过请接受我真心的
祝福 " 生日快乐 !& 送给顾客 + 通
过这些小事 " 顾客会被你感动 "

久而久之 " 每到生日或者其他重
要聚会 " 顾客都会盛情邀你参加 "

这也为我扩大我的人际关系网络
提供了机会+

告别时不忘发一条感谢的短信

当顾客请你吃一顿美味时" 不
忘道一声 %谢谢你& 是最基本的礼
节+ 不过即使没有这么做也不要紧"

如果聊得很快乐" 不妨给顾客发送
类似 %今天我很高兴&, %我感到非
常快乐&, %走好& 或者 %期待下次
再会& 等这样的短信+ 经常发送这
样的短信" 彼此的联络会更加紧密"

关系也会更加密切+

不忘赞赏顾客的形象

对顾客发型有了变化或者穿了
新皮鞋等细小变化不要吝啬你的赞
美词" 当然对顾客不仔细观察是不

会发现这些细微变化的+ 如果对很
久没有见面的顾客说 %好像漂亮
了&" 这会很容易让顾客产生误会"

觉得自己过去不漂亮" 现在变得漂
亮了+ 与其这样问候" 不如直接问
%越来越漂亮了" 有什么秘诀吗& 更
好 + 这样 " 有的顾客会说 %什么
呀&" 并高兴地开始谈起自己的美容
秘诀 " 用了什么化妆品觉得很好 ,

黄土面膜不错, 按摩也挺好等" 一
一为你介绍+ 记住这些信息" 然后
遇到其他顾客问 %最近有什么好的
按摩法吗& 时" 我会一五一十地把
这些信息告诉他 + 比如 " 我会说 $

%有一位叫李春和的大韩民国最好的
按摩师 " 去那里看看吧 " 李春和
,/012/34

" 最近最火的按摩店 +& 事
实上" 人际关系管理就是从这些小
的赞扬和鼓励开始的" 当然如果想
不出适宜的称赞还是不说为好" 免
得适得其反+

感动顾客

如果一心为了赚钱去见顾客那
注定会失败+ 我可以自豪地说" 我

从来没有为了赚数十
亿而努力工作" 我有
今天只是因为我感动
了顾客而已+ 我这么
说 也 许 有 人 会 问 $

%那你的秘诀是什么
呢'&

是这样的" 那是
我把办公室从三星生
命南首尔分店搬到弘
益大学附近的

567746

大厦西大门分店时候
的事情+ 当时我很想
拜访

567746

大 厦 的
会长" 因为在我的价

值顾客目录里也有他的名字+ 坦白
讲没有谁愿意去见自己工作的大厦
的会长" 不过话又说回来" 因为是
我工作地方的会长" 所以比其他地
方的会长见面的机会更多+ 很快这
样的机会来了" 有一天我在电梯上
碰见了会长" 我迅速掏出名片递给
了会长+

%您好" 我是在这里工作的三
星生命的郑美爱" 很想正式拜访您"

不知道怎么才能联系您'&

简明扼要的此次电梯营销取得
了很大成功+ 此后" 我和会长见了
许多次面" 通过对话了解到会长也
曾在庆南大学朝鲜研究生院学习过"

只是比我晚了几届+ 为此" 会长在
电梯上只要遇见我就会说$ %哎哟"

先辈你好!&

无论和谁我都从来没有抱着赚
钱的目的去见面" 只是想听听他们
的成功故事和人生的经验而已" 当
然" 我的顾客对我这样一个态度总
是给予了高度的评价+

这就是我在人际关系
升级中最重要的秘诀+
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王见宾

女儿半岁的时候! 我开始教她唐

诗!不希望她成为诗人!但期待她具备

诗情+

说起来!读诗并非幼教的首选!我

最早是选了童话和寓言的! 后来听说

给娃娃念论语3老庄等国粹!孩子会受

益终生!于是又改了读本+

可是! 无论是格林伊索还是之乎

者也! 女儿似乎都不为所动! 该玩还

玩!该闹还闹+ 我得承认!我的幼教里

有一定的伪成分! 读书的目的中有一

项功能是止闹催眠的! 因此当我费了

不少唇舌!既不能得她欢心!又不能使

她静心安眠时!我就质疑方法的1科学

性2了+

很偶然的一次机会! 我在枕边读

1床前明月光21公子三千客2时!发觉

她的精神逐渐聚拢! 睁大眼睛或蜷或

展耐心听读+ 接下来几个晚上屡试不

爽!我便把读本改成唐诗了!根据节奏

感!又以唐诗中的五言为主+

等她会说话时! 已经能磕磕巴巴

背下五六首诗了! 我们夫妻和彼此的

亲属都为这样的晚辈小儿骄傲! 频频

在人前广告之3炫耀之3比拼之...她

也乐得陶醉在掌声之中!而我们夫妻!

都没有逃掉方仲永他爹的那种虚荣俗

气!甚至又为此买了一部上千页的&全

唐绝句选粹$+

前一段时间!因为工作忙!我们把

她送到了外地的姥姥家!隔三差五!我

们会挂个电话过去说说话+

她这时已近三岁! 每次总是抢着

接电话!我们之间嘘寒问暖3讲些小笑

话3小故事!她显得特别高兴!可是她

越高兴! 我们的心里就越有些酸酸的

感觉+ 因为她对两个城市的距离缺乏

概念!每次打电话!她总会问我们下班

了没有3几点过去!并说今晚上姥姥做

了什么好吃的饭!等着我们来一起吃4

妻子给她解释了两个城市的概念后 !

再打电话时!她就不问这个了4 可是每

次放下电话!妻子会怔怔地看着话机!

发一会儿呆+

忽然有一天!妻子说'孩子有些懂

事了!每次电话里话少了!但都是想着

说的!不愿放电话!只要我一想和她说

再见! 她就会连珠炮似地背诗...她

知道这会引起我们的欢欣啊4

后来我尝试了和她在电话中告

别!果然如此!她马上会加快语速'

1常恨言语浅!不如人意深!

今朝两相视!脉脉万重心+ 2

妻子告诉我! 每次话别时她背的

都是这个+

这是刘禹锡的&视刀环歌$+

以女儿的年龄来看! 她并不知道

这首诗的意思!她的语速快!缺乏韵律

之美!这一刻!即便她背诵1青竹蛇儿

口2!我也理解那种抱着听筒不愿放下

的心理渴求! 那是一种渴求爱与抚摸

的形神俱在的形式+ 背诵 1常恨言语

浅2可谓无心插柳!但是种植在我们心

头最柔软的地方! 竟然无意间成就了

一畦亲情的绿洲!我宁愿相信!这是上

苍的眷顾!使我们的心穿越时空!作无

间的拥抱3飞翔4

图
8

豌 豆

./012

施忠良

女儿远嫁新加坡之后!我

们家便成了1空巢家庭2+终于!

我与太太经不住女儿女婿的再

三邀请! 便于春节之后远赴新

加坡做客+

女儿很热情! 女婿更是客

气+该吃的东西都吃了!该玩的

地方也都玩了+时间一长!我便

觉得无聊了起来+

一个星期天的早晨! 女婿

对我说! 爸! 我们今天去钓鱼

吧+ 钓鱼) 太好了!我最喜欢钓

鱼了+ 我还参加过正儿八经的

钓鱼比赛呢! 虽然没有获得过

什么像样的名次! 但钓鱼的水

平也不是吹的+于是!我高兴地

答应了下来+

我们选择了海钓+在国内!

我最多只是在水库里钓过!还

从来没有在大海里钓过鱼呢+

我打算趁此机会尝尝海钓的滋

味+

我们选择好渔具! 便驱车

直往海边而去+一个小时之后!

我们就到了海边+海水很蓝!也

很干净+ 微风!浪很小!正是钓

鱼的好天气+ 我和女婿各找了

个位置!架起海竿钓了起来+

用海竿在大海里钓鱼

比用海竿在淡水里钓鱼要

方便得多+ 因为它不用配什

么料!只需在渔钩上扎块肉

甩进海里就成+ 海鱼凶猛!

见到好吃的便一口吞下+ 不

像淡水鱼!得尝了又尝然后

才会咬钩+ 这不!没几分钟!

我就把一条斤把重的鱼拉

了上来+

我看看女婿!见他不久

之后也有鱼上钩+ 我暗暗用

了心 !想与女婿比比 !看谁

钓的鱼多+ 于是!我双眼紧

盯竿梢!不敢有半点分心+

这新加坡海边的鱼儿

可真多+ 两三个小时后!我

的鱼护几乎装满了鱼+ 我对

女婿说 !差不多了 !该回去

了 + 之后我们便收起了渔

竿+

我起身去女婿那里看

他的鱼+ 我拎起他的鱼护一

看 ! 只见鱼护里只有一条

鱼+ 1你的鱼呢) 2我不禁问+

1放了+ 2女婿说+ 1放了) 为

什么) 2我有点奇怪!这钓起

的鱼儿为什么要放了呢) 我

在国内钓鱼!我从没有放鱼

的习惯+ 1国家有法规规定!只

有达到一定尺寸标准的鱼才可

以钓了拿回家+21可是!这里是

大海啊4再说了!现在也没有人

来管你啊) 2女婿淡淡一笑道'

1在大海里也一样啊4 至于管

嘛!这里的钓鱼人都习惯了!不

用人来管+ 2

在女婿面前! 我第一次感

到了汗颜+ 我默默地走到我的

鱼护边! 把大部分鱼放归了大

海+
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