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执政为民 群众称好
"

月
*"

日一版 "中牟县城关镇有钱花在群
众身上# 一文刊出后$ 引起读者热议%

读者阴留杰来电! 这种立党为公 & 执政为
民的思想$ 群众拍手称快% 城关镇构筑社保体
系& 共享发展成果的做法是个榜样$ 值得宣扬
和学习 % 希望日报今后多报道此类典型事例 $

促进经济发展$ 构建和谐社会%

手机
!$9:::::++"

的读者! '要发展$ 更要
增进群众福祉$ 有钱就要花在群众身上%( 中牟
县城关镇这种一心为民的公仆精神暖人心$ 他们
心系民生& 以德治镇的实举$ 令百姓称赞%

!%&'

无偿献血 加大宣传
贵报

"

月
*"

日五版报道$ 濮阳一名律师为
北京一位血液病患者捐献造血干细胞% 在称赞这
种善举的同时$ 我想到$ 河南省的无偿献血已连
年被评为全国第一$ 但除业内人士了解外$ 老百
姓很少有人知道$ 媒体应加大宣传力度%

捐书助贫 温暖人心
"

月
*"

日日报报道了丰产路办事处在辖区
举办给外来务工子女 '送温暖$ 献爱心( 的捐书
活动% 事情虽小$ 让人觉得很温暖% 构建和谐社
会从点滴小事做起$ 家长们也应鼓励孩子积极参
与此类活动$ 从小培养他们关心他人%

!%()

文明行路 从我做起
手机

!%":::::9*9

的读者! 贵报
"

月
*"

日
报道$ 交警给违法市民发放 '非机动车& 行人
交通违法处罚明白卡($ 以人性化说服教育违章
者$ 联想到生活中一些违章者面对交警强词夺
理甚至谩骂动手$ 呼吁大家为了自身安全和城
市文明$ 共同遵守交通规则$ 对交警的工作多
一些理解%

!%*+

$媒体点击% 标明地点
贵报改版后开设的 )媒体点击 # 版很好 $

浓缩了各地新闻$ 扩大了读者视野% 但感觉此
版在稿件选择上应再下些工夫$ 把各地的新政
策和重要新闻集中编发$ 并建议在标题上直接
注明地域% 如!

"

月
*9

日 )一公交撞倒站牌 大
学新生被砸身亡 #$ 乍一看还以为是本地的事
故$ 细读文章才知是青岛% 读 者 幸福华

!%,-

"

月
*(

日第十六版 )武进士王同三# 文中
'巳辛恩科举人会试进士**( 里的 '巳辛( 应
是 '辛巳(% 因为在中国传统计年中$ 天干领衔
地支$ 不能颠倒%

"

月
*+

日第八版 )唐诗之路 # 文
*

栏倒
;

行 '卢照龄( 应为 '卢照邻(%

读 者 辛 言 高卫平 李 想

本栏编辑 雷 静 刘 克

旅行社评星级要看&投诉处理#

!;./0123456789

针对郑州 '

*))+

旅行社管理
年(活动如何开展及有何新举措$

昨日$ 市旅游局局长岳俊华接受
了记者采访%

!;

家旅行社定为试点

岳俊华说$为抓好'旅行社管
理年(工作$该局确定了抓培训 &

抓制度&抓标准&抓试点&抓规范&

抓观摩&抓推广&抓整顿&抓表彰&

抓宣传十个重点内容%

$

月底$该
局举行经营管理培训班$ 对

!$)

多名县+市,区旅游局行管科长 &

旅行社负责人进行培训%

;

月$又
组织专人编制了一套包括旅行社
人事管理&业务档案管理&教育培
训& 安全管理等十余项制度在内
的管理样本$ 为健全旅行社内部
管理制度奠定了基础% 为树立标
杆$ 引发示范带动效应$ 从

%

月
起$该局又启动'试点(旅行社培
养扶持工作% 经认真筛选&验收$

最终确定
!;

家旅行社为'管理试

点单位(%

尽管'试点 (工作进展顺利 $

但放眼全市旅行社$依然存在弱&

小&散&差现象及管理不严 &诚信
服务意识不强& 业务操作不规范
等问题% 通过深入开展该活动$该
局将积极研究对策$ 采取有效措
施$ 一方面提升大部分旅行社的
管理服务水平$ 促使其逐步规范
管理&做大做强$另一方面将下决
心清除旅行社发展中的不和谐音
符$树立良好行业形象%

引入星级考评制度

在谈到有何新举措时$岳俊华
介绍说$该局将以'试点(单位为标
准$ 加强旅行社内部管理制度建
设% 今年年底前$各旅行社要解决
好制度建设&业务档案管理&虚假
广告&人才建设&安全管理等十个
方面问题%

9

月中旬起$全市还将
开展旅游市场治理整顿工作$重
点打击'零负团费(&超范围经营

等违法行为% 此外$我市还将全面
落实旅行社等级考评制度$以'双
百分制考核登记表(为基础$全面
启动旅行社星级管理%即根据旅行
社业务年检&经营业绩&行业管理&

投诉处理&安全管理等综合表现计
分$ 根据得分多少确定旅行社等
级$最高为五星级$最低为一星级%

即日起$该局将着手对部分'试点
'单位进行考评$实行现场打分$逐
一考核$并颁发标志牌$之后逐步
推开%旅行社等级评定结果计划向
社会公布$请全社会监督%

明年年初$ 根据考核情况和
整顿情况$ 该局还将开展最佳及
优秀旅行社评选$ 为行业树立典
范$促使大家奋起直追$推动整体
经营管理水平的迅速提升%

本报记者 成 燕

!"#$%&'()*#$+,-

:;<=>?@ABC $DEF GHIJKLM%NOP

本报讯 +记者 王红 通讯员 郝迎喜,

'零就业家庭(申领再就业优惠证必须应发
尽发% 昨日$市劳动就业管理服务中心发出
通知$ 首次明确规范省会零就业家庭再就
业优惠证申领范围&申领程序及申领条件$

凡不符合条件的人员申领优惠证$ 市民可
随时举报投诉%

扶持政策

据统计$

*))%

年以来$郑州市累计消除
零就业家庭

*)))

多户$截至目前$今年我
市新登记

*()

多户零就业家庭% 为进一步

帮扶零就业家庭就业再就业$今年起$省会
凡符合条件的零就业家庭成员都可以向劳
动保障机构申领再就业优惠证$ 并凭证享
受社保补贴&小额担保贷款&就业援助等一
系列扶持政策%

申领条件

通知规定$'零就业家庭(是指城市居民
家庭成员中在法定劳动年龄内& 有劳动能
力& 有就业愿望的人员均处于失业状态$且
无经营性&投资性收入的家庭% 符合以上条
件的'零就业家庭(成员均可申请办理再就

业优惠证%

申领程序

申领程序为! 居民到居住地社区提出
申请进行登记建立档案&社区调查核实&并
在社区醒目位置进行不少于

$

天的公示-

通过申领资格初审后$ 社区将为符合条件
人员填写申领审批表$ 加盖社区印章并填
写调查核实情况和意见后$ 提交由街道劳
动保障事务所&区劳动保障服务管理中心&

市劳动就业服务管理中心逐级审批后发放
优惠证%

零就业家庭成员申领再就业优惠证时
需提供居民身份证&户口本&结婚证&公示
表&未就业证明等% 居住地与户口地不一致
的由居住地社区调查核实&公示&出具未就
业证明等有关资料$到户口所在地办理%

投诉电话

为确保零就业家庭再就业优惠证应发
尽发$市&区两级劳动部门设立举报投诉电
话!金水区

($"(!)+$

$中原区
(++!"))(

$二
七区

("+;;)%)

$ 管城区
((*;$$%"

$ 惠济区
($($9)"$

$市再就业办事大厅
(+!+)+"*

%

.起工程施工隐患大被通报
QRSBTUQVWXYUZF[

本报讯+记者 孟斌,文博公
寓等

%

起建设工程安全达标不
合格$市建委昨日给予郑州宏鑫
建筑工程有限公司等

!;

家相关
施工单位&监理单位通报批评%

这
%

起建设工程分别是 !

郑州宏鑫建筑工程有限公司施
工& 河南大鹏监理有限公司监
理的文博公寓

!

号楼- 郑州重
阳建筑安装有限公司施工 &河
南省华兴建设监理有限公司监
理的宝城香苑

!

号楼&

*

号楼-

河南省第七建设工程公司等
$

家单位施工& 河南省海虹建设

工程监理有限公司等
$

家单位
监理的帝湖花园.东王府

$

号
楼&

;

号楼&

%

号楼&

(

号楼-中国
广厦建设集团施工& 河南省万
安工程建设监理有限公司监理
的长江路家世界购物广场 -郑
州新星建筑安装工程有限公司
施工& 郑州市长丰工程建设监
理有限公司监理的珍岗大厦%

市建委有关负责人介绍 $

这
%

起建设工程施工现场均存
在严重安全隐患%凡未达到安全
达标规定的工地$限期局部停工
整改%

新生家长不再露宿校园
\]^_`.abcdefg

本报讯 +记者 刘国润 通
讯员 余嘉熙,

9

月
!

日是新生
报到第一天$ 为避免出现经济
困难的新生家长露宿校园的情
况$ 郑州大学特意准备了

*))

多套被褥卧具$ 并专门腾出地
方免费提供给家长作为临时住
处% 昨日已有

!(%

位家长入住%

据介绍$ 郑州大学去年就

开始倡议新生独自到校报到 $

目前独自到校学生人数明显上
升$ 但仍有一些家长出于各种
原因到校陪护% 考虑到一些学
生家庭经济困难$ 学校提前配
置了新的被褥卧具$ 向家庭经
济困难的家长免费发送$ 并向
每位入住家长介绍学校奖&助&

贷&减&免等救助措施%

!

!

!

郑东新区迎&大考#冲剌忙
hijklmnh !9*o

本报讯 +记者 王文霞,今
年是郑东新区建设 '五年成规
模(的最后一年$为加快发展 $

实现这一目标$

9

月
!

日$ 市总
工会&市建委&郑东新区管委会
联合决定在郑东新区

<=>

开
展百日竞赛活动%

竞赛活动主要围绕比建设
进度& 比工程质量& 比安全生
产&比文明施工等方面展开$综
合考核前五名的项目单位和项

目经理分别授予市 '五一劳动
奖状(&市'五一劳动奖章 (等 $

对综合考核较差的给予通报批
评及经济处罚%

据介绍$目前郑东新区累计
开工项目

?9*

个$完成或投入使
用项目

+;

个$ 累计完成固定资
产投资

;;)

多亿元$年底有望完
成

%))

亿元%

<=>

地区已有
(;

个项目开工建设$内&外环
()

栋
高楼已开工建设

%(

栋%

昨日" 荥阳市刘

河镇中心小学的孩子

们收到了郑州部分市

民和黄河迎宾馆职工

送去的
$)))

元捐款

及文具#

今年植树节期

间" 黄河迎宾馆联合

市民开展了 $水杉林

认养活动%"并将收到

的爱心款用于资助贫

困女童完成学业& 据

悉"今后"他们将继续

开展此类活动&

本报记者
唐 强 摄


