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今年的消费维权主题是!消费和谐"# 一直以来$消

费者和商家的信息不对称是造成消费投诉的主要原因$

也是维权难的关键所在#实现和谐$就要多多交流$就要

进行信息互补$搭建起这样一个平台$是媒体的责任#

本报!消费维权热线"已经开通# 搭建一个消费者与

商家良好沟通的交流平台$为每一位消费者维护权益提

供帮助$为创造一个良好的消费环境而努力$为促进社

会的和谐发展而行动#

!"#$%&'(

消费维权热线
!!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!!

!

!

"""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

"

"

###

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

#

#

$$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$

$

%%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%%

%

%

&&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&

&

###

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

#

#

&&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&

&

'''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

'

'

'''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

'

'

'''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

'

'

"""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

"

"

"""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

""

"

"

&&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&

&

###

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

##

#

#

&&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&&

&

&

'''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

'

'

'''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

''

'

'

(((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

((

(

(

$$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$$

$

$

)))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

))

)

)

记者提醒%%%

!

天成文物每天都有省博专家免费为您鉴宝赏真
!

文物陈列馆全天免费对外开放
!

文物演出!免费观赏
!

地址&二七路
!!"

号天成珠宝金楼四楼

统筹 赵顺利 编辑 陈 茜

电话
!"!##$%"

&'()*+,--./012$3!456(

!"#$%!"&' ()*+, -'.*$#..

/0

!""#

年
$!

月
#

日 星期五

中原商情
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解析青铜兵器

古代的青铜兵器和我们后来常见的十八般兵器有所不

同!青铜兵器种类较多!如刀"剑"戈"矛"钺"戟"甲胄等等!

功能和形状也较为原始#

最常见的青铜兵器是钺$它是用于斩杀的刑具!因而又

演化成为权力的象征$其次是青铜驽与青铜剑$秦陵弩俑坑

中的弩弓盛于麻布制成的韬内!弓干和弩臂均为木质$ 木%

革"漆均已腐朽!唯有青铜制作的弩机构件和箭镞仍完好保

存$ 弩机的形制!由勾弦的
#

牙
$

"瞄准的
%

望山
&

和作为扳机的

%

悬刀
&

几部分用枢钉连接!秦俑坑弩机的悬刀呈长方形!望

山加大加高!有利于增强机件的灵活性和瞄准的准确度$青

铜剑是短兵的代表!自春秋直到秦"汉!均用之以装备部队$

秦俑坑出土的剑!长约
'(

公分!并有剑首"剑格"铜"铜彘等

附件$ 刃锋利!寒光凛凛!是极为锋利的兵器$

中国青铜剑制作!其时代可上溯到商$古代贵族和战士

常常随身佩带!用以自卫"防身"格斗$西周早期出现柳叶形

的剑$东周时期!战争频繁!剑得到充分发展$这一时期出现

了不少稀世珍宝! 许多名剑和制剑大师的名字也从此流传

百世$ 装有长柄的砍斫武器刀!在商代就出现了!尤其在西

北地区比较流行$戈是从收割作物用的刀发展而来的!其使

用方法与刀相仿$它是商周时期兵器中最常见的一种!也最

具特色$矛是用于冲刺的兵器$把矛装在戈柲的上端既可刺

又可勾杀的双重性能兵器称之为戟! 西周时代出现了矛戈

混铸成一体的十字形戟!战国流行卜字形戟&到了秦汉!戟

变成了'片(字型!如三国时吕布'辕门射戟(的戟!在中国是

家喻户晓的武器#

剑古代贵族和战士随身佩带! 用以自卫防身% 进行格

斗%可斩可刺的兵器# 青铜剑最初见于西周早期!但形式已

经相当成熟!春秋晚期至战国是剑最为流行的时代!剑的每

一部分都有专名!剑的形式愈到后期!体部愈益增长#

圣诞饰品提前热销

从
))

月初开始!郑州各个小商品城经营圣诞
饰品的商家就明显感觉到! 今年的圣诞经济提前
来了"

在火车站附近一家经营彩灯的小铺里! 顾客
往来不绝!很是热闹" 老板徐先生告诉记者!去年
吃了进货晚的亏! 今年他从

)(

月份就开始备货
了" 从现在的情况看!估计到不了圣诞节!准备的
货品就卖的差不多了"

据了解!今年由于受
*+

塑料#铁管等原材料
价格上涨的影响!各种圣诞用品的利润普遍下降!

但大部分圣诞产品仍具备优厚的利润! 再加上节
日多销!赢利情况还是很喜人的"

商家提前炒热气氛

离圣诞节还有
)

个多月时! 正道花园百货商
场已经开始了圣诞气氛的布置" 目前! 该商场门
口#店内中心天井都吊有圣诞树!各个专柜也都有
布置!圣诞氛围随处可见"该商场企划部经理张守
军说$%在郑州商场的圣诞布置上! 我们正道花园
和中环百货是最早的" &

具有台资背景的丹尼斯是最热衷于开发圣诞
经济的商家!今年自然也不会落后"丹尼斯人民路
店的圣诞老人已经在笑迎宾客了!圣诞树#彩灯也
已布置到位!在一些空闲位置!记者看到还有几个
饰有彩灯#圣诞树的小木屋供儿童玩耍!可谓匠心
独具"

比较而言! 大商新玛特金博大店经营圣诞气
氛的动作慢了一点! 该店将在

)!

月
)(

日完成布
置" 该店营销部部长党玉玲笑言$%我们的圣诞装
饰不是最早的!但会是最精致的" &

为何圣诞气氛会提前炒热' 张守军认为$%郑
州还不算特别早的!日本的商场在

)(

月份就开始
装饰了! 北京上海的商场大多都是在

))

月初布

置" 圣诞节毕竟不是中国的节日!要形成气候!需
要提前渲染和引导" &

圣诞经济为何受宠

五六年前!郑州商家并没有这样大范围地%过
圣诞节&" 在多数商家的促销日程表里!圣诞节只
是一个过渡性的节日!因为随后到来的元旦#春节
更为重要" 为何如今商家如此看重圣诞节'

业内人士认为! 商家希望自己的促销攻势一
直持续下去!自然要寻求合适的商机!圣诞节所处
的位置起了重要作用" 圣诞节正好处于十一黄金
周之后!元旦#春节黄金消费期前!利用这一节日
启动消费可以上承十一黄金周!下启元旦#春节消
费市场" 据悉!正道花园#丹尼斯等商场的圣诞攻
势将持续整个

)!

月"

而且!从以往的经验看!圣诞是吸引年轻消费
者的重要砝码" 在百货商场的目标客群中!

),

岁
至

-.

岁的年轻人占据很大比重!也是主力消费人
群"借圣诞节促销!正迎合了此年龄段消费者的消
费需求" 赵 羲

!"#$%&'()"*+,-./0

本报讯(记者 孙志刚 通讯员 孟艳华)昨日!记
者从郑州网通了解到!%中国网通宽带奥运中国行&

已走进郑州" 举世瞩目的北京
!((,

年奥运会上!中
国网通公司将利用高新技术实现世界观众共同分享
北京

!((,

年奥运会%盛宴&"

据了解!北京
!((,

年奥运会期间!中国网通公
司将首次采用长距离非压缩方式传送所有场馆的高
清信号" 这一技术将原始的高清电话信号完全没有
损伤地在国际间传递!仅有数十毫秒的延时" 郑州的
观众将能与北京或举办奥运赛事城市的现场观众一
样同时看到比赛! 真正实现全球观众共享奥运" 同
时!网通公司依托

))/

平台!为奥组委的奥运呼叫中
心提供服务! 包括郑州在内的中国网通

))/

平台都
可为来中国观看奥运会的嘉宾提供票务查询和订
购#交通#旅游等一系列的周到服务"

记者还了解到!河南网通根据整个奥运业务开
发计划!还将陆续推出语音短信#企业总机#电话会
议#网络传真等服务奥运计划的便民业务" 届时!市
民在享受奥运盛典的同时! 也将享受到高科技带来
的一场通信%盛宴&"

*12345678*9:;<=

本报讯)记者 笑 琳*

)!

月
)

日!国家标准化管
理委员会和国家质量监督检验检疫总局联合发布的
国标

01 2 3!)(!,4!((5

*信息安全技术+服务器安全
技术要求,开始正式实施" 这项由浪潮主导的信息安
全国家标准体系!是我国第一个服务器安全标准!填
补了国内在服务器安全技术领域的空白" 它的实施!

为国家信息安全等级保护制度的顺利推广和落实奠
定了良好的基础! 在大幅提高我国国家信息安全水
平的同时! 也标志着我国自主产业力量开始主导国
家信息安全的未来"

随着我国信息化建设的深入! 网络攻击或网络
病毒等恶意网络行为逐渐甚嚣尘上" 服务器安全问
题是网络安全问题的核心!因而!

)!

月
)

日开始实施
的服务器安全标准对于国家信息安全建设有着至关
重要的作用"

>?@%A$BCD$EFG

本报讯)记者 笑 琳*%自从注册了-郑蝶.等通
用网址后! 我们网站的流量和公司销售业绩比去年
都大有提高!这让我对网络营销有了新的理解" &郑
州市郑蝶阀门有限公司董事长房四平告诉记者" 记
者从近日举行的%领航成长!指引未来&///河南省
第二届互联网应用高层论坛上了解到! 随着互联网
对人们生活影响的加大! 我省不少企业纷纷开始体
验网络营销!而通用网址则成为他们的首选工具"

通用网址是中国互联网络信息中心 (

67786

)

推出的新一代中文上网技术! 也是一种新兴的网络
地址资源" 它与企业的常用名称#商标等有效统一!

网民只需在网页地址栏直接输入关键词即可直达目
标网站"

通用网址在我省的注册机构///河南微创网络
科技有限公司总经理杨亚辉告诉记者

9

%网络营销的
成本是直邮促销的

) 2 -

!传统广告的
) 2 ,

!而效果却
增加了一倍以上" 除此以外!通用网址在品牌保护方
面同样具有不可忽视的作用! 像宇通汽车就注册了
-宇通.#-郑州宇通.等通用网址" &

近日 ! 全球通
:8*

大讲
堂///韩志国%股票市场牛市运
行的变化和变数&的讲座在郑州
拉开帷幕"来自各行各业的全球
通

:8*

客户倾听了韩志国教授
的讲座"

韩志国!经济学家#教授#北
京邦和财富研究所所长!现任多
家投资公司与控股公司的董事
长"是中国股份经济与市场经济
理论的主要开拓者之一!其产权
改革理论在上世纪八十年代曾

产生重大影响"

此次课堂!韩教授从 %牛市
的波澜壮阔#牛市调整的触目惊
心#牛市运行的现时矛盾与可能
趋势&等方面做了精彩讲解" 关
于如何看待目前的股市形势!他
谈到了三个方面的转变$ 第一!

从封闭型牛市向开放型牛市转
变" 第二!制度性牛市向政策性
牛市转变" 第三!整体牛市向局
部牛市转变" 可以看出!市场正
在从暴利时代向微利时代发生

转变!虽然这种转变也会经历一
个漫长与复杂的过程"

活动最后!观众纷纷拥上讲
台请教操作股票的疑惑和心得"

全球通
:8*

客户王先生说$%听
了韩教授的讲座让人受益匪浅!

非常感谢郑州移动在现阶段为
客户举办理财讲座"我作为郑州
移动的会员!感受到了专属的客
户服务"希望全球通

:8*

大讲堂
经常为大家举办这样的知识讲
座" & 陈 娜

青铜镶金剑

! ! ! !

战国(公元前
/5.

年
;

公元前
!!)

年)!通长$

/.<.

厘米
古代贵族和战士随身佩带! 用以自卫防身进行格斗#

可斩可刺的兵器" 现收藏于河南天成文物陈列馆!是一件
不可多得的收藏珍品"

一向标新立异的明基 ＢｅｎＱ所倡导的移动影音娱
乐风暴正席卷笔记本市场，以旗舰精品 ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６领
头，让专业高效而又讲求玩乐的你，轻松享受高品质移

动数字生活。

ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６通过了 ２５项品质测试，其中包括散
热测试、转轴寿命的开合测试、键盘寿命敲击测试等，而

１００厘米坠落测试与 ５０公斤重压测试的严苛考验更是
远高于业内标准，确保产品的最佳品质。硬件方面，

ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６采用英特尔双核处理器以及英特尔
ＰＭ９６５高速芯片组的完美组合；配备 ＤＤＲＩＩ１ＧＢ内
存，最大可升级至 ４ＧＢ容量；ＳＡＴＡ硬盘的使用很大程
度上提高了数据传输的可靠性；接口方面，除标配

ＵＳＢ２．０接口外，ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６还引入全新 ｅＳＡＴＡ接口，
提供 ３０００Ｍｂ／ｓ的数据传输速度，远高于 ＵＳＢ２．０，并且
支持热插拔功能。

为满足时下年轻人喜欢玩大型 ３Ｄ游戏、进行多媒
体创作设计、观看播客视频与火爆电影等需求，Ｊｏｙｂｏｏｋ
Ｒ５６内置 ＮＶＩＤＩＡＧｅＦｏｒｃｅ８４００Ｍ独立显卡，该款显

卡作为 ＮＶＩＤＩＡ公司目前最先进的图形处理产品之一，
全面支持ＤｉｒｅｃｔＸ１０显卡技术规范，采用革命性的视频
处理引擎，可以运行当今一流的游戏和应用程序；同时，

提供ＨＤＭＩ高清晰度多媒体输出接口，支持多种高清电
影格式，呈现细腻逼真的图像细节，为你提供移动高清

影音的完美方案。

俗话说：好马配好鞍。高性能的显卡，只有在高品质

的液晶屏幕上才能体现出优势。依托全球三大液晶面板

供应商之一友达光电的优质面板资源，ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６所
配备的 １５．４高亮宽屏，应用了 ＢｅｎＱ独家 ＵｌｔｒａＶｉｖｉｄ
超显色多媒体技术，带有 ＤＢＥＦ（绚丽显示增透膜），具高
亮度、广视角及省电的优势，并且保证了生动精确的图像

细节表现。当市场主流笔记本电脑液晶显示屏的响应时

间仍普遍为２５ｍｓ的情况下，ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６率先以 ８ｍｓ响
应速度，让你告别拖影，获得流畅自如的极速画面。

考虑都市一族无论商务或娱乐，都会频繁使用笔记

本，在触觉方面ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６采用符合人体工学设计的
键盘，按键面积比普通键盘更宽，打字更省力流畅；按键

下缘的特殊设

计，提供顺畅

平滑的快速移

动情境；按键

底部添加了软

垫，起到缓冲

作用，提升使

用舒适感。此

外，听觉方面，

除配有 ２Ｗ 的立体扬声器，还中置了一个 ３Ｗ 的低音扬
声器，令影院级效果大幅提升。

拥有高性能和新技术的笔记本电脑已不再奢侈，

ＢｅｎＱ ＪｏｙｂｏｏｋＲ５６便是你工作的好搭档、生活的调味
剂，让新世代的你享受快乐科技！
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钢价上涨近一成

有业内人士透露!此次冰箱#洗衣机等白电
产品酝酿涨价与去年的空调涨价相似!主要都是
%成本性涨价&"

铜管主要应用于空调中!因此铜价上涨对冰
箱#洗衣机影响不大" 但此次钢价上涨!则对整个
白电行业产生巨大影响" 因为冰箱#洗衣机的箱
体!空调的室外机!以及空调#冰箱压缩机外壳的
主要材料都是钢!因此!钢价的上涨对白家电的
影响要远高于黑家电产品"

%原材料上涨!势必会引起家电产品价格波
动" &业内人士表示" 产品价格本来就是%随行
就市 &!生产厂家不可能 %逆市 &而行 " 其他冰
箱# 洗衣机等相关品牌的负责人! 也表达了相
近观点"

元旦前面临涨价压力

除了成本性涨价外!近年来结构性涨价也成
为厂家惯用招数! 只不过涨价幅度没有前者明
显" 某卖场负责人介绍!新上市的白色家电功能
更先进!节能等级也有所提升!标价也就比老款
更高" 在这种推陈出新的过程中!白色家电的价
格水平被逐渐拉高" 据家电行业人士透露!相对
其他类别产品!家电产品在涨价方面具有一定的
隐蔽性" 如推出更多新产品!以更高的价格进入
市场!也有一些企业针对系列产品的部分型号逐
步提价!直至整个系列产品在不知不觉间完成提
价" 一般而言!在消费淡季!各白电企业都将产品
价格悄悄地提上去!为旺季促销储备足够的降价
空间" 而有专家则认为!冰箱#洗衣机#空调等%白
电&产品的技术含量并没有实质性变化!固定成
本无法分摊!因此没有多大的降价空间" 陈学东
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本报讯(记者 赵 羲)

))

月份 !郑州的多家
百货商场大打店庆战!争先恐后地促销酬宾" 进
入

)!

月!百货商场店庆战余波未了!家电连锁卖
场又来凑热闹!国美#永乐#苏宁#五星等卖场纷
纷抛出不同名目的店庆促销! 而且相比商场!家
电卖场的店庆时间延续更长!将从%店庆周&拉长
为%店庆月&"

据悉! 国美推出的店庆活动名为 %激情
)!

月&!永乐则借
)!

周年名号推出%非常特卖月&!

苏宁有关负责人称
)!

月是全国同庆!

)!

月
,

日

起!五星电器将推出%盛典
'

周年&的特惠活动"

四大家电巨头全部上阵!声势浩大!热闹非凡"

河南永乐市场营运部总监张力#河南苏宁市
场策划部经理丁洁在接受记者采访时均表示!

)!

月属于销售旺季!本次促销活动将一直持续到年
底!力度空前"

每年的店庆!百货商场都会祭出折扣的杀手
锏!消费者在得到实惠的同时!商家也赚得盆满
钵满" 这次郑州四大家电连锁卖场共同推出店
庆!想必郑州的消费者又要忍不住掏腰包了"
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)!

月刚刚到来$离西方的圣诞节还有近
!(

天时间$郑州各商场却已经将圣诞气氛渲染

得十分火热#目前$丹尼斯'正道花园'中环百货等商场已经完成了圣诞节气氛的营造工作$大

商新玛特金博大店的圣诞布置也将在
)(

日完成# 各商场的圣诞节促销也在紧锣密鼓地张罗

中$包括促销送礼'预约圣诞节折扣等活动都在开展中#

!"#$%&'(

)*

+,

!"#$%&'()*+, :8* )-

在去年空调因铜价上涨而成功涨价后!由于明年一季度钢材价格的上涨!冰箱"洗衣机等

白色家电也在酝酿涨价$笔者在多家家电卖场看到!与数码产品铺天盖地的促销攻势不同!以

冰箱"洗衣机"空调为代表的'白色家电(!虽然已先后进入了消费淡季!但整体价格却持续坚

挺!部分产品甚至已经出现涨价现象$


