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年度最佳汽车经销商

!

河南新裕隆汽车销售服务有限公司

获奖理由!!卖车是一时的"用车是一
世的#"

!""#

年作为战略调整年" 河南新
裕隆通过对服务细节的改进$服务流程的
规范"实现了从!以销售带动售后%向!以
售后带动销售%的转变"各季度提车量$销
量均在东风悦达起亚全国

$%

店中遥遥领
先&

年度最具上升力企业

!

河南中星江淮汽车销售服务有限公司

获奖理由!作为江淮轿车在郑州地区
的唯一经销商"中星江淮秉承!追求至臻
细节"奉献贴心服务%的经营理念"以!为
客户创造价值%为追求"搭建职能清晰的
组织架构" 设置科学高效的业务流程"同
时以高素质专业人才为基础"打造专业技
能精湛的销售顾问团队和售后服务团队"

不仅成为!宾悦%轿车销售服务体系中的
重要组成部分"更为广大客户提供细致入
微的贴心服务奠定了坚实的软$ 硬件基
础"成为中原汽车市场的一支!潜力股%&

年度最佳
$%

服务企业

!

河南神风汽车销售有限公司

获奖理由! 无论从技术上和服务上"

河南神风汽车销售有限公司都得到了市
场和消费者的信赖"也正是树立了!技术
领先"服务先行%这一良好的口碑"为河南
神风赢得了用户$赢得了市场"成为了其
今年优异表现的最好注脚&

!

河南裕华奥捷汽车销售服务有限公司

获奖理由!!严禁就是关爱%& 作为一
汽
&

大众 !服务品牌推广优秀经销商%"河
南裕华奥捷每月都开展了丰富多彩的客
户俱乐部活动"以服务赢得市场"通过对
服务质量的不懈提升"

!""#

年"河南裕华
奥捷在一汽

&

大众经销商中客户满意度位
居全省第一$华东八个省市前列"并再度
荣获一汽

&

大众 !服务品牌推广优秀经销
商%称号&

!

郑州富达诚诚汽车销售服务有限公司

获奖理由!作为凯美瑞体验的具体支
撑"郑州富达诚诚导入了世界上最先端的
'&()*

'渐进改善的顾客关系构筑系统("

强化客户跟踪服务"为打造)顾客满意度
第一%打下牢固的基础&

!""#

年郑州富达
诚诚取得了可喜的成绩"实现凯美瑞单品
牌整车销售

+,""

多台" 售后维修保养突
破

+

万台次大关"营业额突破
$

个亿&

!

东风日产郑州威达专营店

获奖理由!!以诚信拓展市场"用服务
维系客户"靠口碑发展壮大%是东风日产
威达专营店的成长之路" 也是其经验所
在& 对于一个成立仅仅一年多的汽车

$%

店来说"东风日产郑州威达专营店能成够
在白热化的市场竞争中超额完成销售目
标且连续数月以 !全

-.

%的满分在客户
满意度评比中名列全国第一"无疑证明了
其实力&

!

郑州裕华丰田汽车销售服务有限公司

获奖理由! 作为一汽丰田
!""#

年度

华北区综合评比第一的获得者"郑州裕华
丰田在服务上一直秉承!诚信经营"树百
年老店%的经营理念"从追求!顾客满意%

进而追求!顾客感动%为宗旨"其致臻的服
务理念令每一位到店的消费者印象深刻&

!

河南富达雪铁龙汽车销售服务有限公司

获奖理由!河南省富达雪铁龙将!优
质$高效$无处不在%的服务宗旨贯彻在销
售服务的每一个细节"推行!保姆式%贴心
服务"实施差异战略"以满足客户个性化
的需求为己任"从而赢得了广大消费者的
信赖和支持 " 树立了良好的市场口碑 "

!""#

年"在河南区域创造了!三个第一%"

即销量第一"营销第一"维修服务第一"深
得雪铁龙用户的好评&

!

河南天时汽车销售服务有限公司

获奖理由!!汽车服务不难做"不用费
尽心思想点子$造噱头"只要持之以恒"就
能给消费者带来切身利益"就能够创造价
值& %为了给消费者服务永远没有止境"河
南天时全体员工在工作中耐心和每一位
用户沟通"倾听用户的意见"并持续不断
地努力做出相应改善&

!

郑州世纪鸿图丰田汽车销售服务有限公司

获奖理由!诚信经营是郑州世纪鸿图
丰田多年来所坚持的理念"

!""#

年" 郑州
世纪鸿图丰田得到了一汽丰田的强力带
动" 除了为广大客户提供高品质的商品"

还为客户供热情$周到的售前$售中$售后
及

!$

小时紧急救援服务"把!持续改善%

作为座右铭"以客户满意为第一"为消费
者提供分期价款$精品加装$保险理赔$二
手车置换等增值服务"成绩优异&

!

河南天道汽车贸易服务有限公司

获奖理由!!天道服务"天天进步& %河南
天道通过!第一人负责制%$管家式服务等流
程化管理"为客户提供差异化$个性化服务"

以真诚$热情$勤奋的态度让每一位消费者
都能在河南天道体验到!家%的温馨&

!

河南涌金汽车有限公司

获奖理由!以!责任%为核心"力推!关
爱随行%服务品牌"对客户信息资料实行
计算机网络化管理"保证客户车辆技术诊
断$提示服务的及时性$准确性"以!零时
有约%$!一路随行%$!健康车检%$!双重救
援%和!技师认证%等细致周到的!关爱%服
务和超越竞争对手的维修保养承诺成为
中原汽车服务内市场上新的!领跑者%&

!

郑州豫中丰田汽车销售服务有限公司

获奖理由!针对地理位置偏远"客户
到店入场量小的情况"郑州豫中丰田特别
推出了!迎出去"请进来%的集客方式 *针
对企事业单位做定点的上门检查服务"并
且通过店头形式多样的活动"邀请到店参
与& 同时"购车$保险$上牌$装饰$分期付
款$保养维修$二手车置换等一站式服务$

提醒保养服务$ 星月保养服务$

!$

小时市
内救援$事故承保$代理索赔等六星级服
务更让诸多消费者感受到了一汽丰田旗
舰店的魅力&

郑州日报中原车市年度总评榜盛誉开榜
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本报记者 李 莉

哪款车型是我市家庭消费者购车时的首

选" 哪款车型在
!%"&

年的郑州市场最为畅

销"哪些车商在年度竞争中最为耀眼"哪些车

商有望以强劲的上升势头在
!%%#

年的市场

竞争中脱颖而出" 哪些行业人物在促成中原

车市繁荣中功不可没" #荣耀$中原%郑州日报

中原车市年度总评榜今日开榜竞风流&

经过历时两个月的消费者投票 ' 结合

!%%&

年全年销售业绩(市场表现'综合汽车

业内专家评审团意见'#荣耀$中原%郑州日报

中原车市年度总评榜各项大奖新鲜出炉)

年度汽车企业奖以市场业绩及消费者口

碑评定! 它们' 或以强势的销量数据傲视同

侪*或以精准的服务令消费者感动*或以迅猛

的上升势头令业界刮目++

年度汽车品质奖以市场表现及综合实力

,说话-!它们'或以高性价比的优势令人难以

割舍* 或以综合优势在细分市场销量一路上

扬*或以超强的实用性掀起家庭购车,风暴-*

或以领先的科技魅力令消费者怦然心动++

年度汽车人物奖以行业贡献为据!他们'

或以骄人的营销业绩成为业界楷模* 或以锲

而不舍的探索精神不断拓宽营销思路* 或以

创新的经营. 管理理念在市场竞争中令人肃

然起敬++

俱往矣'数车市风流'且看#荣耀$中原%

总评榜&

年度最佳汽车经销商
河南新裕隆汽车销售服务有限公司

年度最具竞争力企业
河南世纪阳光汽车销售服务有限公司
河南万佳捷泰汽车贸易有限公司

年度最具上升力企业
河南中星江淮汽车销售有限公司

年度最具影响力企业
河南裕华上联汽车销售服务有限公司
河南裕华晨光汽车销售服务有限公司
年度最佳

!"

服务企业
河南天道汽车贸易服务有限公司
河南神风汽车销售有限公司
河南裕华上捷汽车销售服务有限公司
郑州富达丰田汽车销售服务有限公司
郑州富达诚诚汽车销售服务有限公司
东风日产郑州威达专营店
郑州豫中丰田汽车销售服务有限公司
河南富达雪铁龙汽车销售服务有限公司
河南裕华奥捷汽车销售服务有限公司
郑州世纪鸿图丰田汽车销售服务有限公司
河南天时汽车销售服务有限公司
河南双盛汽车销售服务有限公司
河南华星汽车贸易有限公司
河南万兴汽车贸易有限公司
河南涌金汽车有限公司

年度最畅销车型
东风日产

/0012

$长安福特福克斯
上海大众斯柯达明锐$中华骏捷
年度最具创新力车型
江淮宾悦$马自达

!

年度最具品牌力车型
上海大众帕萨特领驭
年度公务车首选品牌
东风日产天籁$东风雪铁龙凯旋
年度商务车型首选品牌
江淮瑞风$金杯阁瑞斯
年度最畅销民族品牌
奇瑞瑞虎
年度最具性价比车型
海马汽车海福星$吉利远景
年度最佳

"#$

车型
江淮瑞鹰

年度汽车行业风云人物
河南新裕隆汽车销售服务有限公司副总经理 孙开钢
郑州豫中丰田汽车销售服务有限公司总经理 陈柏祥
河南神风汽车销售有限公司总经理 程 柯
河南裕华奥捷汽车销售服务有限公司总经理 廉 红
河南世纪阳光汽车销售服务有限公司总经理 余志勇

年度汽车行业开拓人物
河南中星江淮汽车销售有限公司总经理 李小军
河南涌金汽车有限公司副总经理 钟 江

年度汽车行业创新人物
河南万佳捷泰汽车贸易有限公司总经理 周子林
东风日产郑州威达专营店总经理 黄彦超
郑州世纪鸿图丰田汽车销售服务有限公司总经理 刘 勇
河南天时汽车销售服务有限公司总经理 任晓冰
河南裕华晨光汽车销售服务有限公司总经理 陈正跃

年度最佳策划人
郑州豫中丰田汽车销售服务有限公司 锁建勋
河南神风汽车销售有限公司 丁泊之
河南裕华奥捷汽车销售服务有限公司 李秋平
郑州世纪鸿图丰田汽车销售服务有限公司 刘志飞
河南天时汽车销售服务有限公司 王志君
河南涌金汽车有限公司 李宪国
河南新裕隆汽车销售服务有限公司 高 超
河南世纪阳光汽车销售服务有限公司 徐枫云
河南万佳捷泰汽车贸易有限公司 李 强
河南中星江淮汽车销售有限公司理 刘 丹
河南天道汽车贸易服务有限公司 翟 耀
河南裕华上捷汽车销售服务有限公司 贾宏玲
郑州富达诚诚汽车销售服务有限公司 李 佳
河南万兴汽车贸易有限公司 李现花
郑州富达丰田汽车销售服务有限公司 王菊香

#荣耀$中原%总评榜

获获获奖奖奖名名名单单单

车型奖

企业奖

人物奖

本报讯 !记者 张延昭(
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月
!"

日上
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中国汽车市场联合报道组主办"

+汽车产经报道,$车文传媒-日报车盟$车语
传媒$ 车世界共同传媒联合发起的).

!""3

车市引擎/中国汽车市场年度研讨会%在北
京香格里拉饭店隆重举行&易车集团总裁李
斌"易车集团媒体委员会主席吴迎秋"中国
汽车流通协会副会长沈进军"国家信息研究
中心汽车研究处副处长李伟利"中国进口汽
车贸易中心副总经理孙勇及汽车生产商$集

团经销商高层"权威专家"媒体嘉宾等针对
!

!""3

车市引擎%这一主题"分别进行了!千
万辆猜想%$!

"3

市场机遇%$!二三级市场推
动作用%$!营销变革%等专题的研讨和交流&

!""#

年"中国经济在全球通胀$地缘动荡
的整体环境下" 依然继续演绎着高歌猛进$一
枝独秀的东方神话&中国车市规模以超过

!!4

的增长率" 大幅高于中国制造业的平均水平"

整个汽车行业全年利润贡献突破
+"""

亿元&

随着中国经济继续高速增长"汽车市场将更具

活力"中国汽车市场年销售突破千万辆大关的
历史性时刻"必将在

!""3

年诞生&特别是北京
奥运会的到来"已展露出巨大的市场契机&

国家信息研究中心汽车研究处副处长李
伟利分析"

!""#

年"国内汽车产销量分别达到
333

万辆和
3#5

万辆" 同比增长
!!4

以上"从
+555

年到
!""#

年"国内汽车产销实现了连续
5

年保持两位数增长& 他预计"

!""3

年"国内
汽车内需

5#6

万辆"产量将达到
+"!7

万辆
8

继
续保持

!!4

的增长&

!""3

年国内汽车产销量将达
+"!7

万辆!继续保持
!!4

的增长
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