
责编 谭文国 编辑 杨学栋 校对 黄永东

电话 67655285 E－mail：szxw＠zynews.com2008年10月8日 星期三 要闻·综合
ZHENGZHOU DAILY

2

“虽然没有大张旗鼓的开业仪式，开业后还是取得了
相当不错的成绩。”10月5日中午，大商新玛特郑州国贸总
店副总经理李嵚舒了一口气。

据悉，在国庆黄金周期间，大商新玛特郑州国贸总店
日均销售额逾 500万元。令人意外的是，和高销售额相伴
的并不是摩肩接踵的客流，而是高达7成的成交率和超过
千元的客单价。该店的中高端定位在悄无声息中发挥了
巨大威力。

在更深的层面里，一场中原商业的升级战已随着大商
新玛特郑州总店的开业进入高潮，中原商业的格局改变将
很快进入我们的视野。

品牌升级

有一个事实令大商新玛特郑州国贸总店的有关负责
人格外欣喜，在国庆黄金周期间，该店精心打造的国际名
品专区为销售额的提升作出了重要贡献，他们没想到这一
情况会来得这么快。仅 10月 4日一天，该店就卖出了 8块
劳力士手表、5块帝舵手表。

从一开始，大商新玛特郑州国贸总店就定位于中原城
市的中高端消费。在该店去年的招商洽谈会上，一位筹备
负责人就明确喊出“高端，最高端”的口号，此后，该店依靠
大商总部的雄厚实力逐步向目标靠近。

目前，大商新玛特郑州国贸总店拥有国内顶尖品牌
200 余个，占品牌总数的 55%，国际一线品牌及奢华国际
名品共计 50 个，占品牌总数的 13%；首次亮相中原的国
际品牌 38 个，占招商品牌总数的 9.5%。这些详尽的数
据背后，体现着一个商企向高端进发、打造顶级消费殿
堂的强烈意愿。

从2008年初开始，郑州商业尤其是花园路一带进入了
重装期，有的商场全新亮相，有的商场闭店装修，有的商场
内部调整。业内人士认为，大商新玛特郑州国贸总店的开
业是其重要推动力。

日前，麦肯锡中国公司全球董事合伙人陈有钢指
出：“中国的消费者信心指数在上升，一群中高层消费者
正快速增长，他们动力十足且具有可持续性，他们愿意
为具有档次、内在价值和品牌的商品支付更多的溢
价，这就代表着企业需要在研究中国市场后作出新决
策——开辟适合的中高端业态，因为这群消费者将是最
大客户群，他们的消费额所占企业的营收比例会越来越
高。”这一看法，与大商集团河南团队的发展思路不谋而
合，高调拿下正弘，倾力发展总店，决战省会中高端消费
的决心显而易见。

营销升级

当单纯的百货商场不能满足消费者多样化的需求，当
单纯的打折返券不再具有吸引力，全新的消费文化、营销
文化便会应运而生。大商新玛特郑州国贸总店坚持高端
品牌战略的同时，打造更高层级的文化也成了它的升级战

略之一。
大商新玛特郑州国贸总店 1 楼为精品百货区，来自

纽约、米兰、巴黎的各大高端品牌落户于此，2~6 楼为
时尚精品百货区，7 楼、8 楼为休闲、餐饮、健身、美容、
娱乐等综合业态，消费者在这里可以享受到非凡的环
境、美食和服务。值得称道的是，在打造一站式服务的
同时，大商新玛特郑州国贸总店的业态组合并不是完
全以品类全面为标准，跟百货业态搭配合理高端也成
为一个重要要求，以此让消费者更好地体会到总店的
品位和档次以及总店所带来的独特的消费文化。有了
这种考量，我们也就不难理解为何在该店的二楼男装
区一角有家千味拉面，四楼的运动休闲区有三联书店
的一席之地。

硬件和商业模式的改变固然重要，然而营销模式的
重塑也不可小视。以往郑州商业一窝蜂地打折返券的
情形目前正在逐步转变。开业筹备期间，大商新玛特郑
州国贸总店总经理孙亚杰宣称，即将开业的大商新玛特
郑州国贸总店不搞返券、不搞打折，就盯准目标客户推
出精准营销。他表示，大商新玛特郑州国贸总店希望利
用各种营销手段，将消费者的角色从一个刷卡买东西的
摇钱树，转变为一个有着思想和各种爱好的人，更好地
拉近了商场与消费者之间的距离。

基于这种理念，自开门营业以来，大商新玛特郑州国
贸总店已经联合移动通信、银行等多家单位进行了几次联
盟营销，由于宣传得当，促销有方，均取得了不错的效果。
10月4日，大商新玛特郑州总店联合建设银行进行了一次
名为“金秋购物街”的促销活动，当天大商新玛特郑州国贸

总店的销售额突破了700万元。此外，在该店大厅内，各大
国际品牌的秋冬新品展示活动已经举行了近10场，引来好
评如潮。

也许很快，郑州的商业营销活动将不再只谈购物与
消费，而是从人们关心的文化、社会事件入手，从而起到
带动人流和目标客户群，形成旺盛消费力的作用，营销
活动将更加贴近人们的生活和社会热点的理念，通过引
起消费者的共鸣和参与，实实在在地去满足消费者全方
位的消费需求。

服务升级

“国庆节期间，来我们店持VIP卡消费的顾客达到60%
左右，这是一个非常惊人的数字。”李嵚表示。在他看来，
这一数字的出现，不仅证明了大商的吸引力，还证明该店
的VIP服务受到了认可，VIP卡的含金量得到提升。

目前，郑州商业发展趋势已由商品价值的竞争升级为
商业服务等软环境的竞争，在这种大商业环境之下，大商
新玛特郑州国贸总店提出了尊荣、尊贵、尊享的服务理念，
以量身订制管家式服务为标准，准确提出购物百日无忧金
牌服务、十分钟限时退换货、先行赔付承诺、预订车位、代
客泊车、免费洗车等会员专属待遇以及VIP客户专属商品
专属折扣、日消费冠军奖励、网上积分兑礼送货上门等优
惠增值服务。

在对VIP 客户的服务上，大商新玛特郑州国贸总店
对自己提出了更高要求。据了解，该店拥有一个郑州

市首屈一指的 VIP 客户接待中心，为 VIP 客户提供全天
候免费茶点。而且，随着服务的完善和提升，将会为
VIP 客户提供更高层级的服务：如一对一客户经理服
务，在大商新玛特郑州国贸总店如果你是一位 VIP 则
意味着会有专人陪你购物，或者代你购物；会员增值服
务，在大商新玛特郑州国贸总店除了购物还能享受到
更多增值服务，订机票、酒店、餐厅都有专人服务，只要
一个电话。

大商新玛特郑州国贸总店提出建立员工、供应商、消
费者三大服务体系的创新理念，特别强调以消费者为中
心，为消费者提供各类软、硬件特色服务、增值服务和优越
的消费环境。而孕婴室、儿童乐园、休息室、全程无障碍残
疾人通道等设施的建立，将为有各种需求的人士提供更为
细致的个性化服务。

总经理孙亚杰表示：“我们希望用一流的团队，一流
的服务、打造出一个一流的商业消费场所，真正引领郑州
时尚、高端、国际化消费潮流。”大商新玛特郑州国贸总店
在服务上的突破创新，势必将再次刷新中原地区的服务
理念，引领一个全新的消费时代的到来。

大商新玛特郑州国贸总店的顺利开业以及成功运
营只是中原商业升级狂潮的一个开始，我们可以预见的
是，不久的未来，郑州的商业格局面临一次重大重组，花
园路商圈的强势崛起将会成为其中重要的主导力量。
同时，该店真正实现了商品的高端以及多业态的一站式
购物理念，人们的消费习惯在它的引领下将会到达一个
新的高度。

首日销售创纪录 长假喜迎开门红

大商新玛特郑州国贸总店推动中原商业升级
本报记者 赵 羲
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国内独有的九座店内廊桥，“黄河桥”、国内独有的九座店内廊桥，“黄河桥”、

“洛河桥”、“淮河桥”的命名更具有浓郁的“洛河桥”、“淮河桥”的命名更具有浓郁的
河南特色。河南特色。

本报讯（记者 刘俊礼）本地奶源没
有问题！昨日下午，从市畜牧局传出喜
讯：近期对全市所有奶牛小区（场）原
料奶的抽检结果显示，97 个奶牛小区
的原料奶抽检全部合格，没有检出三聚
氰胺。

据介绍，市畜牧局 10 月 1 日至 5 日，

在原料奶日常监测工作基础上，加大对
奶牛养殖小区、规模场原料奶集中抽检
力度，增加原料奶三聚氰胺检测 40 批
次。其间，全市共开展原料奶三聚氰胺
检测 86 个批次，未检测出三聚氰胺。该
局还对饲料生产企业、经营门市部和奶
牛养殖小区、规模场使用自配料情况进

行了全面检查，未查出在饲料中违法添
加三聚氰胺现象。市县两级先后组织了
奶牛养殖小区（场）原料奶和所用饲料抽
检工作，全市共抽检原料奶样本 96 个，检
测结果全部合格。

与此同时，市畜牧部门组织各级畜
牧兽医技术人员开始进村入场包户，积极

为奶农提供科学饲养、疫病防控、质量监
控等技术指导。截至目前，各县（市）区都
派出了质量监督员驻场全程监督。全市
奶牛养殖小区（场）全部发放了《生鲜牛乳
质量安全告知书》，签订了《生鲜牛乳质量
承诺书》，生鲜牛乳外送时全部由畜牧部
门贴上监管封条。

郑州本地原料奶没问题
未检出三聚氰胺 产品全部合格

（上接第一版）这次亚艺节是一次政府成功组织、群众
踊跃参与的全民盛会。演出自 9月 21日开始，10月 8日结
束，各类规模演出200多场，其中仅在广场、社区、学校演出
场次就达 33 场，让郑州广大市民大饱眼福，同时也给亚洲
各国朋友提供了一次了解郑州、了解河南的大好机会，从真
正意义上展现了郑州和河南的开放形象和自信大度心态。

亚艺节期间，亚洲各国朋友在郑州，逛市场、吃小吃、看
街景、学汉语，乐此不疲。一时间，夹杂着各国口音的汉语“你
好”“谢谢”“再见”“不客气”“漂亮”“我爱中国”“喜欢郑州”的
词汇，伴着歌声笑声，飘扬在绿城的大街小巷，剧场内外。

中外演出团体之间，各国演出团体之间，相互观摩，同
台献艺，学人之长，共同进步，成为这次亚艺节一大特点。
这不仅是各国朋友之间情感意义上的融合，更是亚洲各国
人民友谊和睦的象征。“欢聚河南 和谐亚洲”，本届亚艺节
的主题，得到了很好的诠释。

10月3日，在青少年宫蒙古国艺术团的演出中，台下出
现了十多位高声叫好、十分兴奋的外国观众，他们是吉尔吉
斯斯坦艺术团的演员，当晚没有演出任务，特地来为蒙古国
的朋友助演加油。演出结束后，两国演员，相互拥抱，致意
问候，合影留念，感人至深。见此情景，许多中国观众也友
好地走上舞台，融入其中，共享友谊时刻。

10 月 6 日，巴基斯坦 20 多位艺术家应邀做客本报，在
会议室里大家自发联欢，学跳巴基斯坦民族舞蹈，艺术家、
编辑记者，少先队员 60多人，手牵手尽情舞动，编辑记者为
欢迎尊贵的客人也演唱了豫剧，表演了笛子，真情实感，让
人难忘。巴基斯坦艺术团团长库克动情地说，我们在郑州，
只要说出我们是巴基斯坦人，每位郑州朋友脸上都会露出
最真挚的笑容，非常友好。10月 1日也恰逢我们民族的节
日，这天人们是要回家和亲人团聚的，但在这里的感觉就像
我们的家一样。

的确，亚艺节承载着亚洲各国人民对中国人民的深情
厚谊。

柬埔寨艺术团一位女演员在观众劲爆的掌声中，用中
文连唱《茉莉花》、《真的好想你》、《月亮代表我的心》等四首
中国歌曲，引起观众极大共鸣；土耳其发展基金会艺术团的
压轴对唱演员，一曲汉语奥运主题曲《我和你》倾倒了观众；
缅甸艺术团来参加这次亚艺节专门排练了歌舞《中缅友谊
万年长》，演员身着两国服饰，用中缅两国语言演唱，打动了
在场的所有观众……

柬埔寨女演员对记者说，我喜欢中国歌曲，在学习这
些歌曲的过程中，有许多华侨在帮助我。土耳其男女对唱
演员演出结束后激动地说，《我和你》融入了多种中国元素，
旋律优美，很适合我们。奥运会在中国开得很成功、很完
美，借此机会想表达我们的心情。土耳其艺术在这里很受
欢迎，说明我们两国有着很好的友谊。

缅甸艺术团领队告诉记者，中缅两国亲如兄弟，这次
我们带来了对贵国的美好祝愿。我第一次来到古老的中原
腹地，没想到，郑州这么繁华，道路很宽，城市规划很好，很
震撼。谈及参加这次亚艺节的感受，他说，没想到这次亚艺
节规模这么大，除了加深了对中国河南的了解外，我们还可
以和各国同行相互学习……

此次担任土耳其艺术团翻译的郑大西亚斯学院大四
学生张煜的一番话，此时很能表达许多郑州市民的心声：

“刚开始我把他们当外国客人，经过这么多天的朝夕相处，
我把他们当成朋友，结下了很深的友谊。”

对亚洲各国艺术家，我们带着感激说再见，并期待着
河南再相聚；亚艺节今天完美谢幕，她将留给我们长久的记
忆，美好的回味……

本报讯（记者 武建玲）
记者从昨日举行的郑州市重
阳节企业退休人员代表座谈
会上获悉，我市将有14335名
60周岁以上的城乡居民基本
养老保险参保人员，本月起
开始领取养老保险金。

来自市社保中心的统计
显示，截至 9 月底，全市共有
企业退休人员 22.4 万人，前
三季度共发放退休人员养老

金 23 亿元，按时足额发放率
为 100% ，社 会 化 发 放 率
100%，实现了养老金发放一
分不少，一人不漏的目标。

我市城乡居民基本养老
保险工作 9 月份已在全市铺
开，截至 9 月底，参保的城乡
居民已达到 48916 人，其中
14335 名 60 周岁以上的老年
人，从 10 月份起开始领取养
老保险金。

本报讯（记者 武建玲 通
讯员 班志军）记者昨日从省
监狱管理局获悉，10月15日 ，
我省10所监狱将开展监狱开
放活动。届时，年满 18 周岁
的中国公民可报名参加。

此次监狱开放活动将在
我省第一监狱、省第二监狱、
省第三监狱、省豫西监狱、省

豫东监狱、省豫北监狱、省女
子监狱、郑州女子监狱、省豫
中监狱、省郑州未管所等 10
个单位同时展开。

监狱开放活动的报名
时间为 10 月 8 日至 14 日。
活动详细情况可到各开放
单位咨询或登陆河南省监
狱网查询。

1.4万人领全民养老金
参保居民已达48916人

10所监狱15日开放
8日开始接受报名

本报讯（记者 梁晓 文 许大
桥 图）昨日上午，新郑黄帝故里文
化广场上彩旗飘扬，伴随着一声声
喜庆的礼炮，“黄帝甲子纪年历纪
念碑”揭碑仪式隆重举行。省人大
常委会原副主任、省黄帝故里建设
基金会名誉会长贾连朝，省客家联
谊会会长林雪梅，中华炎黄文化研
究会原副会长、省炎黄文化研究会
会长王仁民等出席，并一起揭开了

“黄帝甲子纪年历纪念碑”上的红
色绸幕。

据了解，“黄帝甲子纪年历纪
念碑”高5.005米，象征着甲子纪年
元年至今已 5005 年，基座高 69 厘
米，象征着对中华民族和谐长久的
美好祈盼。据悉，甲子纪年始于黄
帝时代，史载为黄帝所立，是中国
古代以干支法则记录年月日时的
历法，俗称六十年一甲子。新郑市
炎黄文化研究会会长、学者赵国鼎
通过坚持不懈的努力，历时数十
载，查阅大量历史典籍，精心考订，
著《黄帝甲子纪年录》一书，厘清了

中华五千年文明史的时间轨迹。
该学术成果得到了中华炎黄文化
研究会专家的一致认同，并被载入

《中国当代发明家大辞典》。按照

赵国鼎推算，自黄帝元年即位有熊
至今已进入第 84 个甲子循环年的
第25年，肇始于轩辕黄帝建都有熊
的中华民族文明史达到了5005年。

黄帝甲子纪年历纪念碑揭碑

本报讯（记者 高凯 通讯员 齐瑞恒 文/
图）“小区干净漂亮，比我们以前的老村庄漂亮
多了。”昨日上午，位于英协路和沈庄北路的金
水区燕庄村安置新区丽都花园内，锣鼓喧天，
鞭炮齐鸣，即将入驻的燕庄村民开始选房。

据了解，燕庄村安置房正式竣工于今年
5月底，建设总面积42.6万平方米，用于村民
的安置房共计 3124 套。分房工作于 7 月启
动，经过燕庄拆迁指挥部、未来路办事处、燕
庄村村组干部和村民数十次开会、讨论、协
商，最终确定了“分类抓阄”的方式选房。

金水区民房改造指挥部负责人姚书评
介绍说，抽签分配以村民选报的户型、套数
和面积为准，然后按“分类抓阄”的办法进
行。为确保分房的公平性，将现场公证参加
抽签村民所选的房号。预计整个分房工作
月底结束。

燕庄村民抓阄开选安置房

盛宴·掌声·融合


