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社区百货大有可为
新闻：据《哈尔滨日报》20 日报道，哈

尔滨市今年年底第一轮百货业商战暂时
熄火，一些在人海中抢购了十余天的消费
者深感疲倦。此时，有商家以“社区百货”
的身份提醒消费者，购物可以回归简单、
快乐。

报道称，社区百货在哈尔滨市已出现
零星布局。文中一位消费者称，一年中，
她半数以上的衣服和日用品都从附近的
社区百货店购买，一些品牌还经常发短信
通知她打折促销信息，节省了不少精力和
财力，她已习惯在家门口购物。

视点：对于社区百货，业内人士给出
的定义是：以贴近社区、居民为主要特点，
以周边 10 万到 20 万人口为主要消费目
标，以满足社区居民日常生活需要为主要
市场目标，具有鲜明的多业态、多功能的
社区服务中心。社区百货以其便利深受
青睐。

我们可以看到，社区百货在郑州也有
出现，例如大商新玛特建设路店，不过离
形成规模还有相当距离。郑州目前有二
七商圈等大型成熟商圈，那里聚集了最多
人气和商机，但在市场更细化的今天，这
种商业高度集中的情况恰好给了社区商
业机会。至于如何抓住机会，这是商企决
策者需要认真考量的命题。

争抢网购生意
重庆百货卖场推团购
新闻：据《重庆商报》20 日报道，提到

团购，人们想到的一般是建材、家电等商
品，但现在，百货卖场也加入了团购队伍，
开始以更优惠的价格向顾客推销化妆品、
服装、鞋帽等。19 日，入渝后首次涉足团
购业务的太平洋百货做成了第一笔生意，
50位参加团购的顾客中，没有一位是该商
场会员，但几乎均有网购经历。

视点：团购其实是许多郑州商场都有
的业务，只不过往往是企业和商场、企业
和品牌之间的交易，个人组团购买罕见。
重庆百货商场的做法值得借鉴。受金融
危机等因素影响，今明两年，百货行业销
售业绩面临较大增长压力，多家百货卖场
在接受采访时，都表现出了对网购市场巨
大潜力的艳羡，但对如何争抢网络份额则
是乏善可陈，从重庆的经验看，多想办法
才是拉动销售的良策。

在中国酒林中，四川郎酒集团是
唯一能生产酱香、浓香、兼香三种香型
美酒的名酒生产厂家，这不仅成为全
国之首，更成为中国一绝。“一树三花”
的美誉使四川郎酒集团成为一个丰富
多姿的美酒阵营。“一树三花”这个比
喻，就是指在我国五大香型的白酒，郎
酒集团一个厂就出产了三种香型的美
酒。尤其令人惊羡和称绝的是，郎酒
集团所生产的三种香型的白酒全都是

“登科及第”的名优酒，这在中国名优
酒厂中是绝无仅有的现象。

1963 年，郎酒被评为四川省优质
酒。

1979年，郎酒被评为全国优质酒。
1980 年和 1981 年，郎酒连续两年

被评为商业部优质酒。
1984 年，郎酒荣登“中国名酒”宝

座。
1989 年，53 度郎酒蝉联“中国名

酒”称号，39 度郎酒被确认为“中国名
酒”，获得国家金质奖。

“风来千家醉，开瓶十里香”，纯正
浓郁的郎酒，以其“酱香突出、醇厚净
爽、幽雅细腻、回味甜长”的风格雄立
于中国名酒之林。39度低度郎酒的开
发成功，填补了全国低度酱香型白酒
的空白。精品郎酒、5年陈郎酒、10年、
15年陈红花郎酒、20年陈青花郎酒、30
年陈红运郎酒、50 年陈青云郎酒等组
成了郎酒酱香阵营，驰名中外，享誉全
球。

古蔺特曲、古蔺头曲、古蔺大曲及
天宝洞藏酒、郎泉酒、福郎酒、如意郎
酒是郎酒系列的浓香型产品。其中，
古蔺大曲获四川省优质奖，评酒专家
称它是“芳香浓郁、清冽怡爽、醇甜适
口、尾净味长”，素有“一滴甘露落入
口，千粒珍珠滚下喉”之妙。古蔺头曲
在消费者中享有“不是名酒的名酒”殊
誉。郎泉酒随着著名音乐人雪村一句

“有情有缘，喝郎泉”而风靡全国。目
前，郎酒集团成立了浓香产品事业部、
流通产品事业部，专门从事上述品牌

的开发和销售。
2004 年，郎酒集团又根据市场的

需要和现代人口味的变化，适时推出
了兼香型新郎酒系列（12 年、9 年、3 年
陈新郎酒）。兼香型新郎酒既有郎酒
酱香的典型风格，又有浓香型的固有
特征，其以入口浓香为主，尾香又以酱
香为主，其最大特征就是“取浓香之
烈，酱香之雅，以艺术之灵感致平和练
达”。通过新郎酒，郎酒集团旨在打造
一套符合现代人品饮特点的白酒新标
准：醇和、绵甜、爽净，对肝胃的伤害
小。

如果说赤水河是中国最有名的名
酒基地的话，那么，郎酒集团则是这个
名酒基地中最为丰富多彩的美酒世
界：酱香、浓香和兼香三大香型兼备，
风格缤纷，芳香四射，一花一世界，一
叶一菩提，真可谓美酒如林。有联赞
曰：“洞开天地人三才堪称瑰宝，酒具
酱浓兼多秀实属奇珍。”

王见宾

紫荆山百货
11月21日~23日

1.活动期间，顾客当日累计购物
满 500 元(特例商品满 1000 元)，即可
凭购物小票到兑奖处抽取幸运卡一
张，中奖率 100%，凭卡返送不同价值
感恩礼券一张，多买多抽，多抽多
兑。奖项设置为三档，分别为500元、
300 元、100 元感恩礼券。礼券在 11
月 27 日~30 日期间使用可参加巅峰
答谢500升1000活动；

2.凡紫荆山百货VIP会员卡内积
分达5000分以上，可不减积分不花钱
免费领取礼品一份（每卡限领取一
次）；

3.来即送豪客来优惠券；消费满
180元即可凭当日购物小票在莎轩发
色造型获赠价值280元头发营养护理
1次；消费满 500元以上即送价值 120
元两岸咖啡优惠券+价值 200元免费
摄影礼券+价值 180 元卡玛瑜伽礼
券；

4.11月21日~23日开展羊毛衫展
示促销活动，购羊毛标志产品即送精
美礼品一份（送完为止）；

5.丸美、玉兰油专柜满额赠礼；
6.六楼羽绒服特价酬宾，惊爆折

扣：购物累计满 280 元送手套或一擦
净（羽绒服专用）；累计满 480 元送金
龙鱼食用油一桶；累计满 680 元送保

暖被或电暖气；累计满 980 元送半球
电饭锅或苏泊尔两件套。11月 15日
~11月22日累计满200元即可领取抽
奖券一张，抽奖券可累计赠送。11月
22日下午3：30集中抽取一等奖4名，
奖品为电动车一辆；二等奖8名，奖品
为洗衣机一台；三等奖 40 名，奖品为
金龙鱼食用油一壶；四等奖洗衣粉一
袋，中奖率100%。

郑州百货大楼

波司登、康博、雪中飞为回馈消
费者，在郑百推出独家超低折扣及买
赠活动，惊喜多多，优惠不断。

为了让更多的人了解和体验来自
澳洲的美丽诺纯羊毛风尚服饰，“美丽
诺在中国”巡回展览活动正在火热进行
中，11 月 21 日~23 日，美丽诺将来到郑
州，与紫百一起践行美丽誓言。届时，
到紫百参与活动就有机会赢得精美礼
品一份。

长久以来，美丽诺羊毛一直以其多
功能性与天然垂感成为设计师们推崇
的对象，现在它继续为时尚界带来灵

感，并频繁地出现在诸多顶级美国设计
师的系列作品当中。在这个以回归复
杂样式、注重结构剪裁的季节里，由羊
毛面料完成的设计将大放异彩。从最
知名、最经典的成衣设计师，到最贴近
时尚的当代品牌，以及在时尚界崭露头
角的新锐，美丽诺羊毛在2008秋季中都
扮演着重要的角色。

澳大利亚美丽诺纤维拥有无与伦
比的高性能，它的优势和特性通过各个

环节——从绵羊到牧民，从制造商到零
售商，最终到消费者，道道相传。每个
季节，美丽诺羊毛都被制成种类繁多的
面料及成衣。精心的设计使每款服装
都透出澳大利亚美丽诺自然独特的风
格。此外它有着六大无与伦比的优势：
舒适、易护理、纯天然、良好的透气性、
安全、时尚。这些优势都使其散发出独
特的魅力。

赵 佳

11 月 19 日上午，大商新玛特郑
州总店副总经理李嵚接受记者采访
时慨叹：“现在，商家随便搞搞活动就
能热闹已经不可能了，要下劲了。”

的确，宏观经济环境已经影响到
了经济链条的末端，百货商场开始感
觉到寒意。营销是生存之本，这种形
势使得百货商场不得不拿出浑身解
数拉动销售。此外，经过多年的商战
洗礼，郑州的消费者对普通的促销模
式已经司空见惯，营销文化的升级势
在必然。李嵚刚刚从北京回来，他去
北京是为了考察学习当地大商场的
先进促销经验。据悉，大商近日还要
组织去上海等商业发达城市的考察
学习。

9 月 26 日开业至今，大商新玛特
郑州总店营业已近两个月，李嵚表
示，该店将以精准营销为根本，以会

员营销为主线，以联盟营销为主线，
从网络营销求突破，因文化营销而久
远。

精准营销对大商而言并不是个
新命题，从金博大店到如今的郑州总
店，它都时常被提起。李嵚表示，该
店的精准营销将具体表现在四个方
面，目标客层，面向中高端消费者；宣
传投放，要求做到点对点、准确到位；
货品组织，注重丰满度，全面满足客
户需求；客户服务，要求细致周到、无
可挑剔。就在采访中间，记者收到一
条短信，内容为大商新玛特郑州总店
六楼某品牌将在 11月 20日推出全场
折扣，恰好可作为该店点对点宣传策
略的例证。

会员是商场最为宝贵的客户资
源，也是大商新玛特郑州国贸总店开
展精准营销的基础。会员营销作为
大商新玛特郑州总店销售当中的一
场重头戏，不断深入挖掘其“钱力”自
然成为商场的一个规定动作。

11 月 7 日，星期五，大商新玛特
郑州总店重磅推出“会员日”理念。

“大商新玛特郑州国贸总店将每周五
固定成为‘会员日’，在当天，针对会
员不仅是有高倍积分、商品折扣等营
销方面的优待，更会举行多种多样的
会员专场讲座，并在会员服务上与平
常有一定的区分。”李嵚介绍说。投
入自有回报，据悉，开业以来，大商新
玛特郑州总店会员消费占比已经达
到60%~70%，这样的比例已经达到成
熟商业的会员消费占比。而且从客
单价来看，会员消费普遍高于普通顾

客消费。
据了解，为了更好地服务会员，

日前，大商新玛特郑州总店还专门推
出了周六会员讲座，定期请来生活、健
康、旅游、理财等方面有关专家来讲
课，讲座刚一推出，就受到热烈欢迎。

联盟营销是大商新玛特郑州总
店有关领导一直比较得意的一笔。
从试营业开始，该店推出了多场联盟
营销，联盟单位涉及金融、通讯、房
产、保险、汽车、美容甚至教育行业，
每一次均收益颇丰。从该店的会员
构成来看，各种金融、通讯业的中高
端客户、高端住宅区的业主以及消费
能力达到一定高度的顾客是主要组
成部分，这是该店这一营销模式得以
成功的关键。李嵚表示：“我们这种
营销模式的目的是共同回馈，现在已
经成了商场营销的亮点。”

据介绍，网络营销早已纳入大商
新玛特郑州总店的视野，网上商城正
在筹划之中。同时，文化营销作为该
店的“千秋大计”也在逐步进行，上周
六、周日该店于中厅举办了“亲子美
语新玛特之旅”，为小朋友提供了与
外教实景学习、交流的机会，而晚间
的双人芭蕾表演也带来了令人耳目
一新的视听感受。李嵚表示，文化营
销要有一个由浅入深的过程，最终将
用文化来铸造商业品牌。

大商新玛特郑州总店营销部门
有关人士多次表示：“我们希望用自
己努力推动郑州的营销文化升级。”
可以看到，他们正用自己的行动来践
行这一理想。

空气净化好帮手
飞利浦空气净化器显神威

专家调查显示，室内空气污染
对现代人的健康危害已不容忽视，
其中又以儿童受影响最大。世界
卫生组织公布：全世界每年有 10
万人因为室内空气污染而死于哮
喘病，其中36％为儿童。近期英国

“全球环境变化问题”研究小组更
是宣布环境污染已使人类尤其是
儿童的智力大大降低。因此空气
净化器开始走热市场，逐渐成为时尚健康生活不可缺
少的一部分。

飞利浦空气净化器凭借其强大的净化功能，从市
场上诸多鱼龙混杂的品牌中脱颖而出，深得青睐。飞
利浦空气净化器拥有6重完美过滤系统：第一重预过
滤和第二重的静电沉淀过滤网，有效去除空气中99%
0.3m以上的悬浮颗粒物；第三重电场粒子极化系统，
将网罗的病毒细菌进行电极化，再通过第四重系统进
行高达 99.9%的灭菌工作；第五重沸石过滤网，彻底
消灭有害气体和异味；最后一重纳米氧化系统，则高
效清洁甲醛、苯及总挥发有机化合物等有害气体。至
此完成六重过滤，彻底解决室内空气污染的隐患。此
外，飞利浦空气净化器专利的高达5年的沸石滤网连
续使用寿命，也是众多竞品所望尘莫及的。即日起至
12 月 15 日，凡购买飞利浦空气净化器的消费者均可
得到精美实用的储藏盒一个。更多新鲜，更多空间，
尽在飞利浦空气净化器。

王 岚

大大泡泡训练中心校园系列大赛启动

11 月 16 日，箭牌糖果（中国）有限公司在省妇女
儿童活动中心举办了一场特殊的比赛——“校园泡泡
大赛”。

本次比赛采取团队比赛的方式进行，参赛的小选
手都拿出自己的泡泡本领，各显神通。比赛中寓教于
乐的环保教育更是得到了家长和老师们的一致赞同。

据“大大”泡泡糖相关负责人介绍，“大大泡泡训
练中心”是“大大”继连续两年的“大大小勇士”评选活
动后的又一次青少年校园活动的有益尝试。“大大泡
泡训练中心”给孩子们提供一个紧张学习之余享受
别开生面的泡泡乐趣的平台，鼓励孩子们勇于创新，
发挥自己的想象力，在吹出大泡泡的乐趣中启动自主
制作乐趣的“小马达”。

宋笑琳

“美丽诺”将抵郑州 携手紫百作巡展

会员为主会员为主精准为本精准为本
本报记者 赵 羲

开业两月 大商新玛特郑州总店确立营销之道
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一树三花放异彩

网吧影视盗版问题亟待整治

近日，据大度咨询发布的《中国网吧行业影视版
权状况调查》显示，我国影视版权保护状况不容乐观，
在日益成为影视发布主渠道的网吧中，涉及版权的问
题严重，八成以上的影片为盗版侵权行为。调查显
示，目前国内获得许可证的正规网吧有13万家左右，
在网吧上网的网民已达 9918 万，占据上网人口的
39.2%，而其中75.39％的网民习惯在网吧看电影或听
音乐，因此网吧已经成为影视作品传播的主渠道之
一，蕴含着巨大商机。

报告显示，郑州地区共计有网吧约 400 家，郑州
地区的网吧影视服务提供商主要有：网尚文化、维拉
互动等，其中维拉互动不具备包括《信息网络传播视
听节目许可证》、《网络文化经营许可证》等任何必要
的证照，且大量存在盗版影视节目，盗版商大量盗播
美国电影和电视剧问题，这些内容未经审查，宣扬的
意识形态内容对网民的价值观损害非常严重。

有关法律人士认为，出现这一情况的主要原因之
一是，维权方认为维权程序冗长，一个诉讼过程往往
6~9个月才能完成，大多数版权人不得已放弃了维权
行为，这助长了盗版企业的气焰，盗版企业甚至向网
吧业主保证如果发生诉讼代为赔偿，以此换取大规模
销售非法产品。

报告还显示，网吧影视产业的市场规模已经达到
10亿元人民币。但目前经营正版的网吧影视服务提
供商获得的收益不超过2亿元，其他的则被盗版侵权
行为损害。

高林
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瑞星电脑安全警示站：

MSN用户需注意
新盗号木马专盗MSN账号

（11.24~11.30）

近期警示：

近日，一个名为“MSN盗号木马变种A
（Trojan.PSW.Win32.MsnLiveTroj.a）”病 毒
在互联网上发威。该病毒通过网络传播，
它会修改系统注册表劫持项，录用户MSN
账户密码信息，并通过邮件发送给黑客，窃
取用户 MSN 账号、密码，使用户利益受到
损害。

瑞星反病毒专家介绍，该病毒运行后，
会在C:\WINDOWS\syetem32目录释放名
称为 msnlive.exe 的病毒程序，该程序主要
复制盗号行为。病毒还会修改注册表劫持
项MSN的相关键值，病毒运行后会记录用
户MSN账户密码信息，并通过邮件发送给
黑客，窃取用户MSN账号、密码，使用户利
益受到损害。

专家提醒安全防范措施：

1.安装瑞星杀毒软件，升级至最新版
本并开启所有监控，以保证对该病毒的防
范。

2.安装卡卡上网安全助手 6.0，可阻止
病毒下载其他大量病毒到本机运行。

3.安装瑞星杀毒软件，并将 MSN 加入
到账号保险柜中，以保护其账号密码安全。

更多实用技巧，请登录 http://www.
rising.com.cn 查询。日常使用电脑一定要
安装杀毒软件并及时升级,没有安装杀毒
软件的朋友可以登陆 http://online.rising.
com.cn 使用瑞星在线杀毒查杀病毒，同时
也可拨打反病毒急救电话或登录 http://
help.rising.com.cn 使用在线专家门诊免费
寻求帮助。

李 方
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大商新玛特金博大店
11月21日~23日

1. 百货服饰全场 6 折
起；

2.活动期间购物满 800
元，特例商品满2400元即可
参加商场活动；

3.活动期间购物满 999
元，特例商品满3000元即可
兑换100元新玛特礼券；

4.会员专享 2~10 倍积
分，11 月 21 日消减新玛特
会员卡内 3999 分可兑换 50

元新玛特礼券一张；
5. 活 动 期 间 购 物 满

99999 元 ，特 例 商 品 满
300000 元即可兑换 32 寸液
晶电视一台（此活动与基数
赠活动为二选一活动）；

6.外场大型超值名品特
卖会，低至1折；

7.一楼女鞋“欢乐寻宝、
试鞋有惊喜”1600份礼品等
你发现。
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从LG携手马克·李文森
看音乐手机发展趋势

目前市场上的音乐手机五花八门，各档次价位的
产品让人眼花缭乱。但随着产品技术和功能的趋同，
商家开始用品牌、外观上的优势来吸引消费者。同质
化的市场竞争激烈，创新理念和领先的技术自然成为
了各大厂商制胜的利器。LG早在 2008年年初，高调
携手传奇调音大师马克·李文森(Mark.Levinsen)，推出
Sound Engine专业音乐手机播放系统，将专业的技术
和纯粹的音乐理念赋予其中。而LG今年的KM380、
KM710音乐手机也凭借着 Sound Engine的威力横扫
音乐手机市场，让新一代音乐手机的发展由此拉开序
幕。面对日益火爆的音乐手机市场，技术创新已经成
为了突破发展瓶颈的重要手段，而人性化的设计与各
种时尚元素的加入，将使今后的音乐手机市场竞争更
加激烈。 静 静


