
11 年的时间，丹
尼斯在河南市场上从
一 鸣 惊 人 到 一 帆 风
顺，再到一往无前，这
家台资企业创造了自
己的河南传说。

我们可以用数字
说话，1998年丹尼斯的
销售额是 1.2 亿元，到
2008年的销售额预计
达到61亿元，如果以单
店计算，2008年丹尼斯
人 民 路 店 将 会 做 到
22.5亿，比之当年的1.2
亿元也翻了11.9倍。

丹尼斯董事长王
任生祖籍河南，决心
报效乡梓的他在郑州市人民路投资建设了占地 5.3 万平方
米的丹尼斯百货公司。1997年，商战硝烟即将散去，郑州商
业进入激情过后的低谷，因此，许多人认为选在那个时间进
入河南市场的丹尼斯算是成功“抄底”。

在当时全国百货零售业很不景气的情况下，丹尼斯异
军突起，积极引进大卖场业态，并于1998年6月27日开设郑
州市第一家量贩店，开创了百货与量贩错位经营的多元模
式，向郑州市民展现全新的消费观念和都市时尚，得到消费
者的强烈回响。

丹尼斯总经理蔡英德表示：“我们一开始就在做传统的
百货商场。”与此同时，丹尼斯销售业绩也是扶摇直上，曾于
2002 年一举迈进中国零售连锁百强第 72 名和单店销售百
强第24名。

2003年，丹尼斯更是推出了总投资额高达 11亿元以上
的“十大投资计划”，业界为之震动。这个计划包括郑州市
花园店精品百货、郑州市二七店多功能综合广场、郑州市人
民店1号馆改造、郑州市人民店2号馆和洛阳市南昌店综合
百货、洛阳市中州店综合百货、新乡市综合百货等。

今年 5 月 30 日，丹尼斯的又一心血之作——丹尼斯花
园店开业，该店高达 16层，是河南地区最高的百货大楼，在
全国也属罕见。丹尼斯有关人士表示，该店“楼层更加细
化，业种分类更加合理；高楼层，在商业上是一个创新；精致
的国际超市，走在普通大卖场及进口超市的边缘地带；高品
质的会所更加让人期待”。

着眼未来，郑州北二七路多功能综合广场是丹尼斯的
重心所在。据了解，这一个项目的建设投资约５亿多元。
按照丹尼斯的计划，在这块土地上将建成一个集购物、休
闲、餐饮、娱乐、文化为一体的多功能综合广场，同时沿人民
公园建设两幢高级花园都会住宅。蔡英德接受采访时表
示，董事长希望能把这个店建成百年老店。

蔡英德表示，从进入河南到 2016 年的 20 年时间内，丹
尼斯将一直埋头深耕河南市场。按照计划，丹尼斯的大卖
场将在2010年完成全省18个省辖市的布局。届时，丹尼斯
二七店也可能建成，那时一个更大的零售帝国将呈现在我
们面前。
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河南世纪联华其实是一家
半本土的超市，它的前世今生都
和金博大有着千丝万缕的联
系。凭借上海百联集团先进管
理技术和竞争经验，凭借金博大
对本地市场的深刻了解，它迅速
在河南站稳了脚跟。目前，世纪
联华在郑州拥有五家店，经营业
绩骄人。

隶属于中国零售航母——
百联集团的河南世纪联华超市

有限公司成立于 2002 年 11 月 8
日，是国内首家进入河南的大型
连锁卖场。上海百联集团在郑
州与金博大购物中心达成合资
经营协议，双方共同经营金博大
旗下三家超市（二七路店、碧波
园店和当时尚未开业的经三路
店）。公司充分发挥上海联华先
进的管理理念和本地的经营优
势，短时间内迅速成为河南消费
者购物首选大卖场。2004 年公

司销售突破 5.5 亿元，2005 年销
售 实 现 7.4 亿 元 ，2006 年 达 到
7.46亿元，2007年达到8亿元，屡
创郑州零售业新高，成为郑州的
利税大户。

2003 年，世纪联华取代了原
金博大负一楼的超市。当时，郑
州超市的整个大环境竞争还不
激烈，世纪联华面对的只有丹尼
斯、北京华联、思达等少量竞争
对手。于是，世纪联华凭借商品
的丰富程度一下子打开了河南
市场。世纪联华号称有 10 万种
商品，拿总经理崔涛的话说，光
水杯就有20多种，够人挑上半天
的。

可以说，刚开始世纪联华在
河南的发展一帆风顺。2006年7
月，世纪联华遭受了第一次沉重
的打击，大商以天价租金拿下金
博大后，世纪联华被迫撤离了金

博大地下一层，从此远离了二七
商圈。金博大超市起家于金博
大购物中心负一层，河南世纪联
华的根基也根植于此。河南世
纪联华总部虽不在金博大办公，
但金博大城负一层的世纪联华
超市二七店，却一直是河南世纪
联华的“禁卫军”，其单店年业绩
高达 2.3 亿元，在上海联华超市
系统全国近 2000 门店之中光彩
耀人。

打击接踵而至。2007 年初，
世纪联华新乡店因经营不善不
得不关张。

打击虽然沉重，但并没有影
响世纪联华前进的脚步。2007
年初，有着 8 年家乐福工作经验
的崔涛空降郑州，接任总经理。
2007年年末，世纪联华营运总监
任琳接受采访时表示，4 家店当
年的营业额超过了前一年的6家

店。
今年 4 月 10 日，河南世纪联

华第五家店长江路店盛大开业，
开业当日销售突破新高，引爆了
南区从未有过的消费热潮。世
纪联华长江路店位于郑州市长
江路与大学路交会处，总投资超
过1亿元。开业后的长江路店将
成为南区面积最大、经营品种最
多、功能最为齐全的大型超市，
集购物、餐饮、休闲、娱乐于一
体，在填补南区长江路沿线无大
型卖场空白的同时，可以充分满
足南区居民一站式购物的需求。

据悉，就在今年的七八月
份，世纪联华就已经完成了全年
的销售任务，发展势头良好。“我
们现在还只是一个现代化的农
贸市场。”崔涛说这句话时表情
严肃，在他心目中，世纪联华的
路还很长。

如果是两个人，53年的婚恋，他们已经携手走进金婚。
一个商场和一个城市的 53年爱恋，也足以穿透这个城市的
所有血脉。半个世纪中，商场感受了城市的所有呼吸、震颤
和跨越，城市也理解了商场的幸福、挫折和汗水。郑州百货
大楼和郑州市一道走过了 53年，改革开放的春风也拂不去
这份深沉爱恋。

郑州百货大楼曾经有过无数辉煌的时刻：1955年，郑百
以1900平方米的始建面积开业纳客；1956年，开业仅一年的
郑百就以年销售额550万元、年纯利润36万元的丰硕成果，
创造了当时的商业奇迹；1978 年，郑百销售额突破 1616 万
元，利润105万元；1983年，大楼先后兼并了南华新旅社、福
华百货商店和无线电元件厂，并进行了第二次改扩建工程，
营业面积增至7500平方米，组建了日用商品、文体用品等12
个商品经营部，成为郑州第一家门类齐全的购物中心……

在计划经济时代，它曾经是郑州的商业风标甚至建筑
地标，在郑州人的心目中，位于二七商圈核心地带的郑百有
着不可替代的影响。

1999年，河南郑百有限公司成立，彻底开始了公司化运
作。现任董事长兼总经理朱赵霞介绍说：新公司冷静地思
考郑州百货大楼的发展道路和战略战术，最终确定了“郑百
大楼——主题服饰百货，大众时尚生活”的发展战略。事实
证明，这一策略是明智的。2007年，仅服饰销售的销售额，
就占整个百货大楼销售额的90%。

2006年底，郑百迎来了又一次发展机遇，郑州市政府出
资2.16亿元从中国长城资产管理公司回购包括郑州百货大
楼、郑州华联商厦在内的10家国有流通企业高达12.01亿元
的债权。卸下体制和巨额债务双重包袱的国有商场迎来了
一个历史性的发展转折点。

几年来，郑州百货大楼通过实施品牌战略，调整经营结
构、完善服务功能、提升服务内涵。把一座更舒适、更时尚、
更休闲、富含时代气息的以服饰为主题的现代化百货商场
呈现在全体郑州市民面前。

目前，郑州百货大楼以成熟品牌大众化为新的经营路
线，打响了郑百羽绒服、羊毛衫的信誉品牌。买羽绒服、羊
毛衫到郑百，已经是郑州人第一选择。

如今，许多城市的老百货大楼通过改革又重新焕发了
青春，这是中国商业的又一象征。正如郑百领头人朱赵霞
所说：“不管苦也好，难也好，我们会努力前行。”我们相信，
代表着郑州商业精神的郑百也会有更加美好的明天。

自从2006年6月1日进入郑
州金博大，大商就开始了在河南
的“织网”行动。短短两年时间，
大商名下的河南店铺已经分列
郑州、漯河、许昌等 6 地市，规模
从单店变成十几家店的百货集
群，百货、超市、电器三大业态齐
全。大商的河南扩张速度已经
成为百货业拓展的一个经典范
例。

得中原者得天下，得金博
大者得中原。前一句乃古人明
训，后一句则被大商在河南的
快速扩张充分证明。2006 年 4
月 20 日，金博大城 3 年经营权
的拍卖会上，大商的代表一次
次坚决地举牌，成就了 4.21 亿
元这个不可思议的“天价”。当
大商通过金博大这个跳板走向

更广阔的河南市场时，人们才
发现大商当初的决定是何等英
明。

尽管如此，大商在河南的拓
展速度依然令人惊诧。今年 6月
11 日，大商盛大的四城五店招商
会在郑州中州皇冠假日酒店举
行。那次会议上，新乡新玛特总
店、新乡千盛百货、漯河新玛特、
信阳千盛百货、开封千盛百货五
家店共同招商。招商会上，大商
放言，5~8年内，大商集团的店铺
计划覆盖河南地区全部城市，每
个城市店铺数量在 2 家以上，全
省至少要有 50 家，销售额在 100
亿元以上，基本建成大商集团的
河南店铺网络。

9 月 3 日，大商召开了一场
“迟到”的新闻发布会，宣布正式

收购正弘，与许昌鸿宝百货展开
战略合作。

9 月 26 日，大商新玛特郑州
国贸总店的开业，虽然没有大肆
宣传，但凭借雄厚的品牌实力取
得了让人惊艳的销售业绩。不
知不觉之间，大商的战略核心开
始转移。

据悉，12 月 21 日，历经半年
多的筹备，开封首座集百货、超
市、电器的一站式时尚购物场所
就要与古城的消费者见面了。
大商集团开封千盛购物广场定
位中高端百货，百货、超市、电器
三种业态的巧妙融合，各品类国
际国内知名品牌和当地品牌的
完美搭配，古城建筑与时尚装饰
的最佳组合，再融合餐饮休闲区
域，成就了开封当地“最好的百

货店”这一普通但却内容丰富的
称号。

大商集团开封千盛店是大
商集团在河南店网拓展的又一
力作，从店铺合作意向签订之日
至今历时仅半年时间，就拿出了
一家多业态的地市样板店铺，从
中也可以看出大商集团在零售
业的实力不容小觑，也再次向人

们证实了大商在河南地区铺架
店网的惊人速度。

2009年即将到来，大商河南
蓝图再次更新，“网罗”中原的行
动却远未结束。董事长皇甫立志
表示，未来，大商在河南的布局将
突出“整体市场份额”概念。因
此，当大商战车下一次从我们身
边呼啸而过时，你无需惊讶。

紫荆山百货是郑州市改革开放的
标识之一，是郑州商业改革开放进程的
最佳见证者。郑州人对紫百的记忆是
复杂的，它曾经经历辉煌，也曾经步履
维艰，如今已经浴火重生，化身外企的
紫百重新走上了振兴之路。

1983 年 4 月 1 日，原郑州市紫荆山
百货大楼建成开业，它是当时河南省第
一家大型批零兼营的现代化商业企业，
规模最大、品种最全、设施最好。从开
业至 1992 年的近 10 年间，紫百在郑州
商界一直都是名声显赫的盈利大户，一
直荣列全国销售业百强。

1991年，紫百等五家国营商场与亚
细亚商场在价格、服务、环境、公关、宣
传等五个方面展开“大战”，轰动全国，
也促进了郑州乃至全国商业的繁荣。
另一方面，商战也给紫百带来了沉痛的
教训。1992年，紫百贷款投资1.42亿元
进行了大规模的改造扩建，从此背上了
沉重的债务包袱。

1998年7月，张根湘任紫百总经理，
可以说是受命于危难之间。那段时间，
紫百在张根湘的带领下励精图治，开始
推行所有权和经营权分离改革模式，在
国有经济的土壤上，尝试引入非公有经
济成分，推行现代企业制度。这种后来
被省内知名经济学家定义为“蜕变式改
革”的模式，就是把原来小而全的 25 个
商品部重组为10个有限责任公司，并将
其所有权与经营权分离，实行资产有偿
经营责任制，各公司自主经营、自治管
理、独立核算、自负盈亏，而以往的债务
则由大楼统一承担，对外统一协调、统
一形象和统一策划。2003年 8月，这种
改革模式被郑州确立为“紫荆山模式”。

为了医活紫百这匹“死马”，张根湘
创造了“虚拟扩张”。2003年初，紫百主
动出击，取得国内外知名品牌的总代理
权，利用紫百或其他商场、专卖店进行
自有品牌经营。正是这一战略，让紫百
在走出绝境之后插上飞翔的翅膀，实现

经营业绩稳步增长。
2004年的工作年会上，紫百正式定

位精品百货，并强力引进品牌。至2007
年，紫百已汇集了万宝路、多美、长胜、
亚曼达、华斯度等国际品牌男装，周大
福、周生生、谢瑞麟、潮宏基等一线国际
珠宝品牌，帝舵、劳力士、浪琴、雷达等
国际名表品牌，高档保健品牌东方红、
同仁堂也已入驻紫百，屈臣氏还在紫百
建立了河南第一个形象店。

2007 年 9 月 6 日，紫百通过实施破
产重组成功改制转型为“新加坡时计宝
（郑州）紫荆山百货”。

今年11月，紫百的月销售额突破了
2500万元，更在当月最后一天创下了单日
销售突破300万元的新高。许多人认为，
紫百的“奇迹”是零售市场的福音。

商业改革是一个曲折向上的过程，
紫百用它 25 年的风雨兼程印证了这句
话。未来，已经焕发青春的紫百将在郑
州商业的崛起中发挥更大作用。

大商：“网罗”中原

世纪联华：守望郑州

紫百：踏着改革开放的节拍起舞

丹尼斯：
台资企业的河南传说台资企业的河南传说

郑百：
和郑州市的53年爱恋

商都功勋企业志
本报记者 赵羲
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