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有人问美国华尔街 40 号国际
公司前总裁马修布拉：“你是否对别
人的批评很敏感？”

马修布拉回答说：“早年对这些
非常敏感，我力争使公司里的每一
个人都认为我非常完美，要是他们

不这样想的话，我就会感觉忐忑不
安甚至是很忧虑。只要有一个人对
我 有 怨 言 ，我 就 会 想 法 子 取 悦
他。可是我做了讨好他的事，总
会让另外一个人生气。等我想补
偿这个人的时候就又会惹恼其他

人。最后我发现，我越想主动地
讨好取悦别人，就会使我的敌人
增加。”

所以，我对自己说：只要超群出
众，你就一定会听到怨言，受到批
评，需要趁早习惯，这一点对我大有
帮助。

“以后，我决定尽力去做，而把
我那把破伞收起来，让批评我的雨
水从我的身上流下去，而不是滴在
我的脖子里。”

摘自《文萃报》

今年年初，我一直在观望的一
个楼盘在尾盘清盘时做优惠活动，
我果断出手买下了一套 100 平方米
的特价房。

搬进新房后，我感觉楼上楼下
的邻居们关系比较融洽，唯独对我
很冷淡，好像我抢了他们的钱似
的。我不明就里，还是老婆道破天
机，老婆对我说：“我们买的是开发
商降价后的特价房，同样的房型和
面积，比这些前期买房的业主便宜

了10万元，人家见了我们，心理能平
衡吗？”

原来如此。
一天我们单元楼的所有业主集

中在一楼的休闲区，开会选举业主
委员会，大家围在一堆有说有笑，也
没人搭理我。

这时候，老婆忽然走到我身边，
然后指着我的鼻子大声骂道：“你真
是蠢！在六千多点进的股市，两千
多点出来，一刀子割下去，12万元就

这么没了。”
我蒙了，自己明明是前不久才

进的股市，账面上还有盈利，我正要
问老婆这是怎么回事，老婆连连向
我使眼色示意我别出声。老婆这一
喊，大家的目光一下子聚集到我身
上。

“亏了就亏了，钱是身外之物，
要想开点儿。”“是呀！老弟，我们买
房就亏了 10 万元，你居然在股市里
亏了 12 万，怎么比我们还背运呀！”
大家亲热地拍着我的肩膀说。“没办
法，贪婪嘛！人性的弱点。”我故痛
苦地说，其实我心里比谁都明白，邻
居们的心理因此而彻底平衡了，我
也终于融进了这个小小的生活圈。

摘自《杂文月刊》

朋友很喜欢旅行，一年中大半时
间都在外地，这次好不容易回来，本
地的朋友纷纷赶来为他接风洗尘。
岁末年关，正是酒店红火的时候，包
间早已被预订一空。朋友也不是挑
剔的人，便临时在大厅里凑合凑合。

邻桌坐着四个男的，带着一个七
八岁的小孩，小孩很调皮，在大人中
间钻来钻去，经常趁大人不注意猛地
抽掉他们的筷子。一个好像是孩子
爸爸的人便警告他：“要是再敢这样
就打你屁股。”可能是怕被打屁股，小
孩收敛了一些。可没过几分钟，就又
开始调皮捣蛋了。爸爸一把把他拖
到一边，举起手来做打屁股状。小孩
一转身跑到另一个人身后，冲爸爸做
起了鬼脸。看着小孩调皮的样子，我
们不禁大笑。

朋友没笑，他说：“我给你们讲个
故事吧。上个月我去胶东，经过一个

村子，突然一条大狗从远处向我冲过
来，你们说在那种情况下我该怎么
办？”

“跑肯定是不行的，最好的办法
是用石头打它。”—人说。

“对，乡下有句俗话叫‘狗怕蹲下’，
当你蹲下时狗以为你要捡地上的石
头打它，狗是很怕石头的，所以就会
落荒而逃。”朋友说。

“原来狗还有这个弱点啊，那以
后不用再怕狗了，一看狗来了蹲下就
行了。”另一人笑道。

“我当时就是这么做的。”朋友
说，“那条狗向我冲过来时，我一蹲下
它就转身跑了。我正要继续赶路，旁
边突然跑过来一位大爷，从地上捡起
一块石头，使劲朝狗扔过去，正好打
在狗腿上，狗叫了一声，跑得更远
了。”

一人笑道：“这位大爷真够无聊

的，狗都被你吓跑了，他还扔石头干
吗?简直是多此一举!”

“真的是多此一举吗?”朋友看着
我们说，“当时为了礼貌，我向大爷道
谢，可大爷却不领情，还有点生气地
说：‘你蹲下就要打它—下，老不打，
狗就不信你了，乱套了。’”

朋友顿了顿，接着说：“我觉得大
爷说得很有道理。狗之所以怕人蹲
下，就是因为人会捡石头打它，这是
长期以来形成的一个条件反射，也算
是人与狗之间的一个协议。你要是
打破了这个协议，蹲下了却没打它，
它就会无所适从，一次两次没事，次
数多了它就不再相信你了，不管你蹲
下是不是真打它，它都会扑过来咬
你，吃亏的最终还是你。”

—人说：“看来，那位大爷表面上
是在帮你打狗，其实在更深的层次上
也是为了全村人长久的安全，是在维
护一种秩序。”

“对。”朋友说，“很多时候，不守
规矩比暴力更可怕。暴力只是破坏
表面的东西，而不守规矩却是破坏了
一种秩序，把根基都动摇了。”

摘自《格言》

英国比较心理学家哈利·哈洛将
刚出生的小恒河猴和猴妈妈隔离开，
他为它做了两个代母：一个是胸前有
提供奶水装置的铁丝“母猴”，另一个
是柔软的绒布“母猴”。

出乎意料的是，有奶并不是娘，

小猴只在饥饿时才去铁丝“母猴”那
里喝奶，而大多数时候都在绒布“母
猴”周围玩耍，困了还会在它怀里睡
觉；当一只发条玩具熊在旁边“咚咚”
地打鼓时，害怕的小猴会选择紧紧抱
住绒布“母猴”。

哈洛后来将绒布“母猴”转移到
另一间房间，并继续让发条玩具熊打
鼓，小猴即使害怕也不选择铁丝“母
猴”，而是隔着门缝眼巴巴地望着另
一边的绒布“母猴”。

这一经典的心理学实验证明
了爱存在的重要变量：接触。接
触带来了安慰，而安慰感才是人
与 人 之 间 产 生 爱 的 最 重 要 的 元
素。

摘自《格言》

有这样的情况，某人在积雪很深
的雪地里穿过，结果他并不是白费力
气。另一个人怀着感激之情顺着他
的脚印走过去，然后是第三个，第四
个。于是。那里已经可以看到一条
新的小路。就这样，由于一个人，整
整一冬就有了一条冬季的道路。

可是，有时候一个人走过去了，
脚印白白留在那儿，再没有任何人跟

踪走过。于是，紧贴地面吹过的暴风
雪掩盖了它，什么痕迹也没有留下。

大地上，我们所有的人命运都是
这样的：往往是同样劳动。运气却各
不相同。

不知为什么，我们似乎觉得，如
果是鸟，那么它们就多半在飞；如果
是扁角鹿或老虎，那么它们就在不停
地跑，不停地跳。实际上，鸟停着的

时候比飞的时候多，老虎懒得很，扁
角鹿常常吃草，只是嘴唇在动。

人们也是这样。
我们总是在想，人生中充满了

爱，而当我们问问自己和别人——谁
有多少时候在爱，却原来竟是那么
少!请看，我们也是多么懒惰啊!

在我漫长的一生中，有多少小小
的子弹和霰弹落到了我的身上，不知
从哪儿飞来，击中我的心灵，于是给
我留下许多弹伤。而当我的生命已
近暮年，这些数不尽的伤口，开始愈
合了。

在那曾经受伤的地方。就生长
出思想来。 摘自《青年文摘》

有人对美国 1000多位富翁进行
了调查，结果归纳出了最常见的发家
类型有三种。第一种为勤劳型；第
二种为机遇型；第三种为利人利
己型。勤劳可以发家，这是很多
人都明白的道理，机遇也能致富，
但需要好的运气。利人利己却是
可以把握的。更为有趣的是，前
两种竟然只占受调查人数的 20％，
80％的受调查者靠的是利人利己起

家并成为富翁的。
约瑟夫自小患上了糖尿病，不能

吃含糖过多的食物，特别是冰淇淋。
为了解馋，他为自己做了个不含糖的
冰淇淋。后来，他又研制出好几种不
含糖的糕点。在美国，胖人多，这种
低糖食品很受欢迎，约瑟夫尝试着把
自己研制的糕点拿去卖，结果取得了
巨大成功。如今这位 40岁的企业家
已开发了 50 多种无糖食品，畅销全

美，每年的销售额都能超过 2 亿美
元。

安德鲁年轻时最热衷的就是旅
游，为了省钱，他想方设法去弄打折
机票、火车票以及汽车票。直到有一
天，他突然问自己：我为什么不直接
与航空公司、铁道部和汽运公司协
商，给那些热衷旅游又想省钱的消费
者提供优惠待遇呢？没想到这一简
单的主意给他带来了巨额财富。现
在，人们通过他的网站，不仅可以享
受到美国各大航空公司、铁道部和汽
运公司的优惠服务，还能找到各地的
旅游信息。网站一年的营业额就达
到了1亿美元。

摘自《羊城晚报》

日本人是这样煮鸡蛋的：用一
个长宽高4厘米的特制容器，放进鸡
蛋，加水(估计只能加 50 毫升左右)，
盖盖，打火，1 分钟左右水开，再过 3

分钟关火，利用余热再煮 3 分钟，蛋
熟。

再看看我们是怎样煮蛋的：打
开液化气，放上锅，添进一瓢凉水(大

约 250 毫升左右)，放进鸡蛋，盖锅
盖。3 分钟左右水开，再煮大约 10
分钟关火。

据 专 家 计 算 的 结 果 ，前 者
起 码 能 节 约 4/5 的 水 和 2/3 以
上 的 热 能 。 除 了 环 保 和 节 约
外 ，我 还 想 问 一 个 问 题 ：在 我
们 的 生 命 中 ，有 多 少 付 出 是 必
需 的 ？

摘自《新民晚报》

18 世纪末期，英国政府把犯了
罪的英国人统统发配去开发澳洲。
一些私人船主承包了运输工作。

起初，英国政府实行的办法是以
上船的人数支付船主的费用，至于到
了澳洲上岸的时候还有多少人活着
就与船主无关了。船主为了牟取暴
利，尽可能地多装人，又把生活标准降到

最低限度。一旦船只离了岸，船主按人
数拿到了政府的钱，对于这些人能否活
着远涉重洋到达澳洲就不管不问了。

事情过去三年之后，英国政府发
现了这个问题，三年间从英国到澳洲
运送的犯人在船上的死亡率达到
12%，其中死亡最严重的一艘船上
424 个犯人死了 158 个，死亡率高达

37%。英国政府想了很多办法：每一
艘船上都派一名政府官员监督，再派
一名医生负责犯人的医疗卫生，并对
犯人在船上的生活标准做了硬性规
定，还把船主召集起来进行教育培
训。但是情况依然没有好转，死亡率
一直居高不下。

一位英国议员提出假如倒过来，
政府以到澳洲上岸的人数为准计算
报酬呢？政府采纳了他的建议。这
个措施一实行，船主主动请医生跟
船，在船上准备药品，改善生活，尽可
能地让每一个上船的人都健康地到
达澳洲。 摘自《知识窗》

不守规矩比暴力更可怕

思想的诞生

恒河猴的依恋

成功就这么简单

倒过来结算

虚拟亏损

批评就像洗个澡

苏珊参加“谁想成为百万富翁”
的节目角逐，成功闯到了最后一
关。如果她能正确回答最后一个问
题，她将赢得 100 万美元；如果她回
答错误，就只能得到鼓励性的32000
美元。

苏珊自信那 100 万美元将是她
的，但她也知道这最后一个问题肯
定不简单。不一会儿，主持人宣读
了问题：“下列哪一种鸟自己不筑
巢，而是在其他鸟类的巢里下蛋？”

答案有 4个：A 兀鹰 Ｂ 红
头美洲鹫 Ｃ 布谷鸟 Ｄ 秃
鹰。苏珊慌了，她不知道答案。按
照节目的规则，发生这种情况，她可
以向节目现场外的亲朋好友求助。
但她并不想这样做，因为据她所知，

这个时候在家里看电视的只有她的
一个朋友安德烈亚，而安德烈亚的
肚里有多少墨水她非常清楚。但是
她已经别无选择，所以她决定搏一
搏。

她拨通安德烈亚的电话，把问
题和４个选项告诉了她。

安德烈亚毫不迟疑地答道：“太
简单了。答案是Ｃ，布谷鸟。”

苏珊没有立即做出决定。她想
采用一个反向策略，排除安德烈亚
提供的答案，在余下的答案中选择
一个。因为她觉得，以安德烈亚的
水平，似乎这样做才合乎逻辑。但
是，她马上又犹豫了，因为在她的印
象里，安德烈亚从未如此自信过。

“我需要答案。”主持人说。

苏珊十指交叉，一咬牙说道：
“选Ｃ，布谷鸟。”

“这是你的最终答案吗？”主持
人问。

“是的，这是我的最终答案。”
两秒钟后，主持人说道：“我很

遗憾地告诉你……答案完全正确。
恭喜你！现在你已经是一位百万富
翁了！”

次日晚上，苏珊举行了一个庆
祝派对，邀请的朋友当然包括帮助
她赢得100万美元的安德烈亚。

“安德烈亚，我不知道该如何感
谢你，”苏珊说道，“因为你告诉了我
最后一个问题的答案，我现在成了
一个百万富翁。你知道吗？是你的
自信使我说服自己选择了你提供的
答案。我很想知道，你是如何知道
正确答案的？”

“哦，这个问题太简单了！”安德
烈亚说道，“谁都知道布谷鸟不筑
巢，它们住在时钟里。”

摘自《幽默与笑话》

简单问题

每年的七八月份，非洲大陆便
开始进入炎热干旱季节，这种干旱
将一直持续到来年的 3 月份，甚至
是更久。

和生活在这片土地上的所有生
物一样，鳄鱼也将迎来它们一年中
最难熬的时刻——持续火热的太阳
将会把湖泊里的水一点点地蒸发
掉，用不了多久，湖床就全部显现
了出来，湖底的淤泥也完全暴露在
阳光下。

此时，生活在湖泊中的大量鳄
鱼开始惴惴不安，它们必须设法应
对越来越严峻的形势，把自己藏起
来，以便于不被活活晒死或渴死。
很快，它们开始纷纷做出不同的决
定，综合起来可分为三类：

第一类是原地呆着不动型的，

它们把自己的身体完全拱入深深的
淤泥中，靠的是淤泥里的那些湿气
和水分保全性命，以等待雨季的来
临。

第二类是主动挪窝爬上岸型
的，它们会选择一块能遮挡阳光的
草丛或灌木，然后将自己藏入其
中，并且保持静止休眠状态，以减
少体内的能量消耗。

第三类和第二类差不多，也是
主动爬上岸去寻找生机的，但不同
的是，它们不会选择呆在草丛或
灌木下，而是花费更长的时间和
更多的气力，去寻找到一个有湿
气 而 背 阴 的 洞 穴 ， 然 后 藏 入 其
中。

太阳继续疯狂强烈地炙烤着大
地和湖泊，很快，湖泊里那些前几

天还是湿漉漉的淤泥，迅速地被烤
成坚硬的泥块，榨不出一丝水汽
来，原先藏在其中的鳄鱼无一幸免
全部死亡。

又过了一段时间，岸上的草和
灌木丛也开始接二连三地枯焦而
死，在它们的下面，也露出一具具
干枯的鳄鱼尸体。

终于有一天，天空发出一声怒
吼，并从远山那边带来一大块一大
块乌云，它们在鳄鱼曾经生活过的
那片湖泊的上空停留了下来，然后
变成雨倾盆而下。非洲的雨季终于
来临了。

一条条奄奄一息的鳄鱼，艰难
而兴奋地从洞穴里爬了出来，并很
快地融入雨中，融入雨水重新汇聚
而成的湖泊中——第三类鳄鱼，它
们挣脱了死亡阴影的覆盖，等来了
生命的再一次复兴！这也使得鳄鱼
在生存条件极其艰难的非洲一直繁
衍生息下去，千百年来不曾灭绝！

当危机来临，你藏在哪里？
摘自《知识窗》

把自己藏在哪里

多年前，瑞士有一个很有名的
设计师，他为某种品牌的即溶咖啡
重新设计包装图案，以淡紫色的斜
线条为主，整个构图完美精致，无
懈可击，而赢得了设计大奖。但这
种品牌的即溶咖啡，在以新包装上
市后，销量却惨跌。

原因是消费者觉得“淡紫色”
并非咖啡的颜色，紫色的咖啡让人
觉得怪怪的，引不起饮用与购买的
欲望。你若不信，只要到超级市场
留意一下各种品牌的咖啡，看看它
们包装纸所用的颜色主调是什么就
知道了。它们绝不会是黑色、绿
色、红色、蓝色或紫色的，而是不

同层次的棕色，也就是我们一般所
说的“咖啡色”。

每种东西都有它固定的颜色，
有些是天然的、有些是人为的，但
看惯了之后，就成为人类对颜色的
执念。

很少人知道这种执念有多深。
有人曾做过一个有趣的实验，利用
无害的人工色素将各种食物染成奇
怪的颜色，然后拿给一群小孩子
吃。当这群小孩吃下染成蓝色的马
铃薯后，都觉得怪怪的，并且出现
胃肠不适或拉肚子的症状。

其实这些人工色素完全无害，
那为什么会让人拉肚子呢？因为

“蓝色”并非马铃薯应有的颜色，
已经稍为懂事的小孩觉得“蓝色的
马铃薯”是“不能吃的”，在勉强
下咽后，强烈的心理嫌恶感遂诱发
了生理反应，而产生胃肠不适的症
状。

你若不信，可以将猪肉染成绿
色、盐巴染成黑色，西红柿染成蓝
色吃吃看。

因为绝大多数人对色彩都具有
执念，特别是对与“维持生命”密
切相关的食物的颜色。要打破色彩
天生的、或约定俗成的意义，并不
是一件容易的事。

颜色是外在的，对颜色的执
念及其影响也较容易观察。而我
们内在的思想显然也都各有“颜
色”，我们对它们也都各有“执
念”，但因为难以观察，我们反
而忽略了它们对我们生命的杀伤
力。

摘自《太原日报》

一位中国女士开车从加拿大入
境美国时，受到一个美国海关官
员的粗暴对待。她很生气，但她
还 是 心 平 气 和 地 同 那 位 官 员 交
谈。可是，那位官员的态度反而
更 加 蛮 横 ， 甚 至 开 始 了 人 身 攻
击。

这位女士决定用法律手段，维
护自己的正当权益与人格尊严。结
果她赢了，海关决定开除那位官
员。

就在处分即将公布的前夕，那
位官员给这位女士打电话，一方
面表示道歉、悔恨，一方面恳求
她撤诉。他说：“请不要让我失
业，我有 80 岁的老母亲需要供

养。”
这位女士很善良，心里很不是

滋味儿，也很同情他，甚至想收回
投诉。她犹豫片刻，还是坚决地
说：“非常抱歉，一切都太晚了。
我们希望每一位美国海关官员的母
亲都能够颐养天年；也希望每个中
华儿女，在入境美国时，他们在家
的母亲，都能感受到子女被人礼貌
对待的尊严。我不愿意再看到外国
人在入境时，遭到凌辱和虐待，也
不愿再看到因为你粗暴的工作，而
使美国的形象在自家大门口遭到损
害。抱歉，非常抱歉，一切都太晚
了。”

后来，美国海关边检处的服务

改善了。他们还是努力在世界各地
的客人面前，塑造崭新的形象。

海关边检处的窗口和墙壁上，
都贴着同一内容的告示：

我们是美国的国家形象。
我们承诺，诚挚地问候并欢迎

您来到美国。
我们承诺，待您以礼貌、敬重

和尊严。
我们承诺，向您解释美国海关

的相关程序。
我们承诺，向您提供一位主管

听取您的意见。
我们承诺，接受并反馈您的意

见，以书面、口头或电子方式。
我们 承 诺 ， 向 您 提 供 必 要

的协助，假如有延误或残疾的情
况。

有时候，一个人的形象，就是
一个国家的形象；一个人的尊严，
就是一个国家的尊严。

摘自《文苑》

告倒傲慢老美

你敢吃蓝色西红柿吗

煮蛋


