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大凡当领导的，一般都偏爱会
奉迎自己的人，俗话说：“阎罗王都
喜欢拍马屁的。”

但领导一旦换岗，那些亲信往
往就会蔫了，不是说“一朝天子一朝
臣”吗？你跟前任套得这么近乎，后
来的上司多少都会心存芥蒂。

然而例外总是有的，古往今来，
不乏左右逢源之人，到哪任手下都
吃得开，老百姓管这种人叫“代代
红”。初唐的宇文士及，就是这样的
一个角色。

宇文士及本是隋朝的一个高干
子弟，其父宇文述官至右卫大将军，
他本人也深得隋文帝杨坚赏识。杨
还特别下诏把自己的孙女即隋炀帝
杨广的女儿南阳公主嫁给了宇文士
及。事情后来的发展颇有点戏剧
性，隋炀帝暴虐，引得烽烟四起。而
最终率领叛军缢杀杨广的，正是士
及之兄宇文化及。但尽管兄长权炽
势旺，弟弟并没有跟哥哥搅在一起，
而是早早结交了地方军阀李渊。李

改朝换代成唐高祖后，十分宠爱宇
文士及，又将一位宗室女嫁给了
他。不久，李渊的几个儿子为争夺
皇位继承权发生争斗，李渊是支持
太子李建成的，可是宇文士及却站
在了李渊次子李世民一边。玄武门
政变后，李世民诛兄杀弟，逼李渊立
己为太子。不久李渊退位为太上
皇，李世民即位，宇文士及也成了唐
太宗李世民的近臣。

马屁人人会拍，水平却大不
同。或说拍马屁也有“识、胆、慧”三
诀。首先说“识”，是要看拍谁的马
屁。宇文士及紧要关头，每次都拍
对了人，这是他的识见高人一筹。

其次，拍马屁也是要有胆量的，
最大的障碍来自旁人的讥讽和自我
道德的约束。宇文士及连兄长和第
一任丈人都能背弃，还有什么不能
做的。

至于拍马屁的智慧，那就更可
望而不可即了。据说唐太宗曾在一
棵树下歇息，见那树长得枝繁叶茂，

不禁赞道：“这真是一棵好树！”宇文
士及跟着对那树赞不绝口。太宗沉
下脸对他说：“大臣魏徵曾劝我远离
那些佞人，也即惯于用花言巧语谄
媚上司的人。我不清楚佞人是谁，
心中常怀疑是你，但又不能确认，今
天看来果然是你。”士及叩头谢罪
说：“南面那些衙门里的群臣，在朝
廷上当面与您争议，弄得陛下您经
常低头不爽。今天臣子我有幸随侍
在您身边，如果也不顺从您的意思，
陛下虽贵为天子，生活还有什么意
趣呢？”唐太宗听了这话，怒气顿消。

我说奉承话，不是为自己，而完
全是为了陛下您开怀健康哪！这样
的拍马屁，真是拍到了对方的心坎上。
宇文士及的马屁功，可谓天下无双。

如此马屁功，来自于察言观色
的非凡智慧。《新唐书》记有宇文士
及的另一件轶事，说是有一天李世
民让他割肉，宇文士及边割边拿起
旁边的一块饼擦手上的肉末。李世
民屡次用眼瞪他，他都装没看见。
等到割完肉，宇文士及不慌不忙拿
起刚才擦手的饼，放进嘴里吃掉
了。李世民见了，不禁莞尔。

知道李世民瞪眼怪自己浪费，
宇文士及就一口把饼吃了。说是没
见，其实早已洞察其心。宇文士及
能“代代红”，不是没来由的。

摘自《中华传奇·月末版》

明朝万历年间，中国北方的女真
为患。皇帝为了要抗御强敌，决心整
修万里长城。当时号称天下第一关
的山海关，却早已年久失修，其中“天
下第一关”的题字中的“一”字，已经
脱落多时。万历皇帝募集各地书法
名家，希望恢复山海关的本来面貌。
各地名士闻讯，纷纷前来挥毫，但是
依旧没有一人的字能够表达天下第
一关的原味。皇帝于是再下诏告，只
要能够雀屏中选的，就能够获得最大
的重赏。经过严格的筛选，最后中选
的，竟是山海关旁一家客栈的店小
二，真是跌破大家的眼镜。

在题字当天，会场被挤得水泄不

通，官家也早就备妥了笔墨纸砚，等
候店小二前来挥毫。只见主角抬头
看着山海关的牌楼，舍弃了狼豪大笔
不用，拿起一块抹布往砚台里一蘸，
大喝一声：“一”。十分干净利落，立
刻出现绝妙的一字。旁观者莫不给
予惊叹的掌声。有人好奇地问他为
何能够如此成功的秘诀。他被问之
后，久久无法回答。后来勉强答道：
其实，我想不出有什么秘诀，我只是
在这里当了三十多年的店小二，每当
我在擦桌子时，我就望着牌楼上的

“一”字，一挥一擦就这样而已。
原来这位店小二，他的工作地

点，正好面对山海关的城门，每当他

弯下腰，拿起抹布清理桌上的油污之
际，刚好这个视角，正对准“天下第一
关”的一字。因此，他不由自主地天
天看、天天擦，数十年如一日，久而久
之，就熟能生巧、巧而精通，这就是他
能够把这个“一”字，能够临摹到炉火
纯青、惟妙惟肖的原因。

其实，这个有趣的故事，正是反
映一个颠扑不破的道理：练习造就完
美，熟练才能精通。举凡一些在各行
各业出类拔萃的顶尖人士，尽管这些
顶尖人物优点不一而足，成就也在不
同领域开花结果。他们却都有一个
共同也是最基本的特点：热忱、专注
与精通。因为热忱，所以能够投入
强大的动力与能量；因为专注，才
能心无旁骛勇往直前；也更因为
热忱与专注，才能达到专业与精
通的境界。

摘自《经典小故事》

某日，美国一家生产乳制品的
大工厂来了一位气冲冲的顾客。他
对厂里的总经理克鲁特说：“先生，
你们生产的乳制品存在着一些问
题，我在里面发现了一只活的大苍
蝇，我要求你们赔偿我的精神损
失。”之后这位顾客提出一个天文数
字的赔偿数目。

像这种乳制品生产线的生产管
理是十分严格的，为了防止乳制品
发生氧化反应，每次都要将罐内所
有的空气抽去，然后灌入一些惰性
气体后再予以密封。在这种严格条
件下生产的乳制品，其内根本不可
能有活的苍蝇存在。

由于关系到公司的声誉，克鲁
特不好立即揭穿那人的骗局，只是
很有礼貌地请他到远离员工的一间

会客室里，那位顾客边走边骂。当
这名顾客再次提出抗议并要求赔
偿 时 ，克 鲁 特 显 得 很 大 度 ，他 为
对方倒了一杯水，然后慢条斯理
地说：“先生，看来你说的是真的，这
显然是我们的失误。不过请你放
心，我会给你一个满意的答复。由
于这个问题关系重大，我们绝对不
会 忽 视 。 这 样 吧 ，你 稍 微 等 一
下 ，我 马 上 命 令 他 们 停 止 工 作 ，
并关闭所有的机器，以查明错误
的来源。因为我们公司有项严格
的规定，哪一个生产环节出现问
题就由谁来负责，待我把那位失职
的主管叫出来，让他给你赔礼道
歉。”说完后，克鲁特一脸严肃地命
令一位工程师：“你立刻去关闭所有
的机器，虽然在我们的生产流程中

不应该出现这样的错误，但这位先
生既然发现了，我们就有义务给他
一个满意的答复。”

那位顾客原本只是想骗取一些
钱财，但他万万没有想到自己的话
会引起这么严重的后果，心里不免
有些紧张，他担心自己的骗局被揭
穿，那么他就要承担整个工厂因停
工而造成的损失，那么即使他倾家
荡产也赔不起。于是他开始感到害
怕，并且小声地说道：“要是这么复
杂的话，那就算了吧，只是你们以后
要注意一下，不要再发生类似的事
情。”他给自己找了一个台阶想拔腿
便走。

克鲁特叫住他，并诚恳地对他
说：“谢谢你的支持，为了表示我们
的感激，以后您购买我们的食品均
享受八折优惠。”

这位先生因而得到意外收获。
从此他也成为这家公司的义务宣传
员，使更多的人认同这家公司生产
的食品。

摘自《文苑》

卓别林
天才幽默大师卓别林曾被歹徒

用枪指着头打劫。卓别林知道自己
处于劣势，所以不做无谓抵抗，乖乖
奉上钱包。

但是，他对劫匪说：“这些钱不是
我的，是我老板的，现在这些钱被你
拿走了，老板一定认为我私吞公款。
兄弟，我想和你商量一下，拜托你在

我帽子上开两枪，证明我被打劫了。”
歹徒心想，有了这笔钱，这个小

小要求当然可以满足了，于是便对着
帽子开了两枪。

卓别林再次恳求：“兄弟，可否在
我衣服和裤子上再各补一枪，让我老
板更深信不疑。”

头脑简单、被钱冲昏头的劫匪统
统照做，６发子弹全部打光了。这

时，卓别林一拳挥去，打昏了劫匪，取
回钱包喜笑颜开地离去了。

拉伯雷
当年，穷困的法国作家拉伯雷想

去巴黎，却偏偏一分钱也没有，他就
故意笑眯眯地当着警察的面拿出几
张白纸，分别在上面写上送给皇后的
药、送给王子的药、送给公主的药，然
后在白纸里包了点红色粉末。警察
见拉伯雷行踪古怪，疑为刺客，就把
他押到了巴黎，经审查排除了刺客的
嫌疑，又只好把他给放了——真是妙
极，这个笑眯眯的拉伯雷一分钱也没
花，就在大批警察的护送下平平安安
地到达了巴黎！ 摘自《慧语》

一位中国父亲带着 5 岁的儿子
到法国度假。在一个大雨滂沱的晚
上，他驾车赶往郊区。滂沱的雨水砸
在车窗上，连刮雨器都丧失了作用。
大雨和夜色，模糊了他的视线，他在
一个弯道上撞到了一棵树的枝杈，然
后滑向树林的一侧。车子被迫停下，
与乡间小路呈垂直状态。车祸不严
重，儿子甚至依然在熟睡中。只是，
他俩就这样被困在大雨的夜里。

不久，一辆小轿车缓缓驶去。父

亲还没来得及向他们招手，小轿车就
自动倒车回来，下来两位身穿黑色燕
尾服、打着领结的法国人。随后出来
一位身穿晚礼服的中年金发女郎，她
为她的家人打着伞。他们表示要帮助中
国父亲，想办法把车弄回正途上来。但
这起码需要四五个男性劳力才行。

于是，法国人开始打手机。不一
会，又一辆小轿车开了过来。下来两
位男性，依然是隆重的燕尾服打扮。
随后跟下车子的金发女郎更加年轻

耀眼，她也给前面两位燕尾服男士打
伞。四位法国男士嘱咐身边的两位女士
回到各自的车上，把伞也还给了她们。

就这样，个个衣冠楚楚、戴着领
结、别着袖口针的法国绅士，和中国
父亲一道来到小车旁边，打量了一
番，接着各就各位。雨水砸在每个人
身上，不到 30秒，所有人头发和衣服
尽湿，雨水还沿着发梢，从他们的脸
上继续滑下来。黑色燕尾服的“燕
尾”也开始滴水。原先保养得鲜亮的
四双黑色皮鞋都踩在淤泥里，为了用力，
铆足劲儿，四双皮鞋更陷下去一些。

在一起使劲之前，其中一位法国
绅士向各位打招呼：“嘘，我们尽量轻
一点儿。当心，别吵醒那孩子！他还
在沉睡着呢！” 摘自《思维与智慧》

没想到美国学生也很累。去美
国之前，我有个偏见，觉得在美国
读书很轻松，美国大学生作业很
少，考试容易，净是玩了。去了哈
佛之后，才知道这是大错特错。我
的班上国际学生和美国学生各占一
半，因为课程重、作业多，大家
基本上都是学到凌晨三四点钟才
回去休息，上午八点钟又要准时
上课，一天只能睡四五个小时。
一开始实在顶不下来，只有拼命
喝咖啡来提神，时间长了，也就
习以为常了。

在国内读书时学到夜里十二点
钟就觉得自己够刻苦了，可在哈佛
要这个钟点睡觉，绝对是懒学生，

上了这么多年学，就数在哈佛读书
最累。当然，美国也确有些学校很
轻松，但那都是二、三流大学或野
鸡大学，一提起来，大家都是很鄙
夷的态度。

没想到哈佛的教授那么敬业。
我在国内清华大学读书，对清华老
师的敬业态度一直很认可，可是去
哈佛后，我得说句老实话，要论敬
业和认真，清华与哈佛相差的不是
一两个等级，不可同日而语。教过
我的每一个美国教授，不论是主课
还是副课，都极其认真负责，要求
非常严格，对学生的作业批改得非
常仔细，一个单词、一个标点都不
放过。学生加班，教授也经常陪

着，而且还主动给学生上小课，要
知道，这些教授有的可是国际建筑
界的权威呀！

没想到美国人的服务那么周
到。美国人的房子大多都很旧，像
哈佛，一二百年历史的老房子比比
皆是，我住的公寓就有 150 个年头
了，房子虽旧，设施却一点不落
后，一天24小时有热水，室内温度
可以自己控制。更令人羡慕的，服
务很周到，几乎是随叫随到，而且
全是免费的。

有一次，我的钥匙丢在房内，
公寓管理员来鼓捣了一阵子，看着
自己解决不了问题，就打了个电
话，不到十分钟，竟然来了一辆消
防车，下来四个彪形大汉，架起云
梯从楼外进入房间开门。完了让签
个字就走。我问：不收钱吗？室友
理直气壮地说：当然不收钱，我是
纳税人，我养活的他，他就应当为
我服务！

摘自《都市女报》

有这样一个故事：一位将军，在
大军撤退时总是断后。回到京城后，
人们都称赞他的勇敢。将军却说：

“并非吾勇，马不进也。”将军把自己
断后的无畏行为说成是由于马走得
太慢。

其实，如此低调，绝对不会矮化
将军的英雄形象。

有一则寓言，讲两只大雁与一只
青蛙结成了朋友。秋天来了，大雁要
飞回南方，它们对青蛙说：“要是你也
能飞上天多好呀。”青蛙灵机一动：它

让两只大雁衔住一根树枝，然后自己
用嘴衔在树枝中间，三个朋友一起飞
上天。地上的青蛙们都羡慕地拍手
叫绝，问：“是谁这么聪明?”那只青蛙
生怕错过了表现自己的机会，于是大
声说：“这是我……”话还没说完，它
便从空中掉下来了。

让我们记住诗人鲁藜的见解：把
自己当做泥土吧!老是把自己当做珍
珠，就时时有被埋没的痛苦。

摘自《文苑》

巴勒斯坦有两片海：一个叫加
里利海，另一个叫死海。这两片海
来自同一个源头——约旦河。

但是，这两片海的景象却截然
不同。

加里利海：它是一片活水，这里
波光粼粼，沿岸绿意盎然。鱼儿在
清澈的水中嬉戏，鸟儿在翠绿的枝
头 鸣 啭 ，四 周 围 绕 着 绿 色 的 田
园，人们在紧靠海边的岸上建起

住宅和别墅，过着快乐而幸福的日
子。

死海：它是一片死水，这里死气
沉沉，沿岸光秃荒芜。没有鱼儿游
动，没有树影婆娑，没有小鸟歌唱，
没有少男少女的嬉笑疯耍和儿童老
人的天伦之乐。

出自同一个源头的这两片海，
为什么如此天壤之别呢？

原来——

加里利海在接受了约旦河的水
之后，从不留下河水，而是让流进的
每一滴水又无私地流了出去。这片
海接受与付出的数量一样多。

死海在接受了约旦河的水之
后，却自私地为自己保留了河水，永
不让一滴水外流。这片海只接受却
从不付出。

“接受”与“付出”：恰恰是看起
来相互对立的这两个因素决定了这
两片海的最后命运——加里利海生
机勃发，活力四射；死海阴郁沉沉，
腐朽不堪。

巴勒斯坦有两片海——你爱哪
一片海？你愿做哪一片海？

摘自《扬子晚报》

名人另类智慧

绅士的真谛

店小二写字的启示

千穿万穿马屁不穿

哈佛“想不到”

低调

“温柔”地回绝

两片海与两种人

到底什么是幸福？为什么一些
人会比另外一些人幸福？幸福控制
在自己手中吗？怎样才能得到幸福？

科学家们发现环境中确实有一
些与幸福相关的常量，比如噪声，还
有交通、金钱等。

事实上，在所有的环境因素中，
人际关系是最重要的，爱情、友情、社
区、归属感都直接指向幸福。几年
前，“积极心理学”之父马丁塞利格曼
曾经做过一个实验，他在一组问卷中
抽取了 10%自认为“非常快乐”的人，
他们并不有钱，相貌平平，身材一般，
没有宗教信仰，也没碰到过什么特别
的好运，但他们有一个共同的特点
——极度社交。

但是，塞利格曼认为，这样的“幸
福”远远不够。它只是最浅层次的一

种幸福。事实上，大部分人在谈论
“幸福”时，都是指这种“幸福”——愉
悦的感觉，积极的情绪，它是短暂的，
易逝的，获得也相对简单。

他认为一个人要获得真正持久
的幸福感，最重要的就是发现和了解
自己最好的品质、最擅长的才华，反
复在生活中实践，化枯燥为乐趣，并
为更高的目标服务。比如知识、艺
术、政治、宗教、正义，这样才能得到
整个的沉湎、投入，甚至意义。他从
东西方文化中发掘了 6 个核心的美
德：智慧、勇气、人性、争议、节制、超越，并
将这6个概念细分为24种力量。

当一个人的强项力量发挥到最
好的时候，会进入一种“流”的状态，
你完全意识不到时间的流逝。这是

“积极心理学”的另一位重要人物美

国心理学家米哈伊柴科金特米哈伊
的发现。人在运动中容易进入“流”
的状态，比如滑雪、下棋、在乡村小路
开车，或者在音乐和人群中，比如乐
队、舞池或在咖啡馆与朋友进行一场
激烈有趣的对话。“流”也经常发生在
独自的创造性活动中，比如画画、写
作、照相。

“积极心理学”总结了一个相当
乐观的“幸福公式”：H（幸福）=S（设
定点）+C（客观环境）+V（主观行
动）。客观环境C指生活中无法改变
的事实（如种族、性别、年龄、伤残）和
可以改变的事实（如财富、婚姻状况、
住址）。主观行动V则是你选择做的
事情，比如冥想、锻炼、度假等。

在 这 个 幸 福 公 式 里 ，基 因 占
50%，客观环境占 10%，主观行动占
40%。很难说这样的比例分配有多
么精确，更重要的似乎是传达一种态
度：追求幸福并非捕风捉影，只要有
行动、努力以及有效的技巧，便可以
长远地改变自己的幸福程度。

摘自《三联生活周刊》

积极心理学

有一个人家，院里有一棵很大
的苹果树，到秋天，这些果实采摘下
来卖掉，恰好够一家人一年的生活
费用。

父亲去世后，儿子继续依靠这
棵树生活，但所得也仅够温饱，儿子
渐渐地不满足了，想要去大地方闯
荡。可是他又犹豫不决，因为毕竟
这棵树能保证他过着有吃有穿的生

活。他每天都被两难的选择折磨
着，终日痛苦不堪。终于有一天，他
拿起一把斧头，把那棵苹果树砍倒，
只身来到一座大城市寻找出路。

他从饭馆跑堂做起，一边干一
边学。三年后，他自己当老板开起
了小饭馆。因为路子熟，加上待人
热情，所以他的小饭馆生意很不
错。又过了两年，他又在城区的中

心地带开了一家酒楼，生意更加火
爆。

当他谈到自己的成功时，不无
感慨地说：“如果当初，我不下决心
砍倒那棵苹果树的话，那么我现在
还是个守着一棵苹果树过活的农
民。”

其实，我们每个人心中，都有这
样一棵苹果树，阻碍着我们前进的
步子。有舍才能有得，只有拥有放
弃的勇气，才有可能拥有成功的辉
煌。而成功的第一步，就是砍倒心
中的那棵苹果树。

摘自《半岛日报》

我所在的小城一条偏僻的巷子
里,有一家很不起眼的拉面馆,号称

“百年老店”。拉面馆在几十年的经
营中,一直保持着旺盛的人气。如此
不得天时、不占地利的小店,是靠什
么来吸引顾客的?据周围人讲,他们是
在面汤中加了一种特殊的“佐料”。
至于是什么“佐料”,有好事者甚至取
了样品专门到化验机构进行检测,但
最终未能“破译”。

不久前,该拉面馆慕名来了一位
特殊的客人——台湾拉面大王刘宁。
夜色阑珊中,刘宁款步走进深深的巷子,

在嘈杂的人声中,选一处位置坐下。
老板也不招呼。片刻的工夫,一

碗热气腾腾的拉面已经端到了眼
前。刘宁用筷子轻轻翻动拉面。他
发现,这碗拉面,无论从劲道还是视觉
上来讲,都极为普通。更让刘宁疑惑
的是,与其他店家不同的是,碗中竟然
没放牛肉。正在刘宁百思不得其解
的时候,老板微笑着来到跟前,手中端
着的正是一盆切碎了的牛肉。

“先生,牛肉要几勺?”
刘宁一愣。这是他在其他拉面

馆未曾看到的一幕。其他拉面馆从

不问客人要几勺牛肉,总是把牛肉直
接加在碗里了事。

“请问,这多一勺和少一勺有何
说头?”刘宁问。

“一勺5角钱,多吃多放。”老板笑
着说。

“那来三勺吧!”刘宁说。
吃完拉面,刘宁并没有品出什么

特殊的味道。不过,他简单地算了一
下,加了三勺牛肉,他比在其他地方吃
拉面多付了一元钱。他默默地观察
了一下,吃拉面的人中,有不加牛肉
的,也有加四勺、五勺的,这无形当中
扩大了经营客户。

九十九度加一度,水就开了。开
水与温水的区别就只有这么一度。
但是,差了这微不足道的一度,许多事
情却会出现天壤之别的结果。

摘自《知识窗》

砍掉那棵苹果树再加一度


