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本报讯（记者 王文霞 通讯员 赵
超刘然）记者昨日从郑州铁路局获悉，
今年“五一”小长假，铁路运输从 4 月
30日起至 5月 3日止，共计 4天。该局
计划增开直通临客 2 对、管内临客 6
对，方便旅客顺利出行。

据预测，今年“五一”小长假期间，
客流将主要以外出旅游和探亲流为
主，直通流向主要集中在北京、上海、
南京、杭州、桂林、武夷山、西安、武汉

等旅游景点集中的大中城市及省内信
阳一带。“五一”适逢上海世博会开幕，
同时郑西高铁的开通使得郑州至西安
的运行时间大大缩短，预计该局往上
海、西安方向客流会有大幅增长；管内
客流以洛阳、南阳、焦作、长治和省内
旅游点较多的城市为主。小长假 4 天
全局预计旅客发送人数113万人，日均
28.3万人，比上年增长2.7％。

针对“五一”期间管内客流较大的

实际情况，该局计划“五一”期间开行郑
州——洛阳、新乡，郑州——商丘——
南阳，安阳（新乡）——许昌，郑州——
长治、新乡——灵宝等6 对管内临客；同
时将邓州——洛阳4732 次延至郑州终
到，长治北——新乡6907/6次延至郑州
终到。此外，为满足赴洛阳看牡丹和上
海世博会开幕的客流需要，该局还将积
极向铁道部申请加开洛阳——北京西
（周末开），郑州——上海临客各一列。

本报讯（记者王文霞 通讯员汪军张蔚
华）“五一”假期将至，记者昨日从郑州交运
集团获悉，该公司将增开3条旅游线路。同
时，还将开通郑州至上海的世博旅游专线。

据预测，今年“五一”期间将会出现中
短途公路客流高峰，主要以省内和大中城
市较多。4月30日、5月3日将是客流较为
集中的时间段。郑州交运集团投入了
2000 多辆运力，确保旅客出行。票价方
面，继续对学生票实行九折优惠。今年该
公司还推出一项新服务，在全国率先推出
VIP 贵宾卡服务。自 4 月 30 日起，旅客可
以到郑州交运集团所属的市内汽车站及登
封汽车站、新密汽车站和巩义汽车站，只要
持贵宾充值卡，可享受八折、八五折、九折
的不同优惠。

“五一”小长假期间，郑州交运集团将
开通郑州至新乡八里沟、九莲山及晋城皇
城相府鄢陵花都的 3 条旅游专线大巴，目
前公司已办理入上海世博会的 30 张车辆
通行证，还将开通郑州至上海的世博会旅
游专线。

“五一”铁路加开8对临客
预计发送旅客113万人

公路开通郑州
至上海世博专线

本报讯（记者 孟斌 通讯员 谢艳
丽）在“五一”期间，为方便市民出
行，公交二公司将增加 44 条公交线
路发车密度，日最高出车数将达到
1200 辆。

根据节日客流特点和道路交通要
求，公交二公司重点加大对途经商业
点、公园、景区、火车站、学校与大型超
市之间的发车密度。主要线路有2路、
2快、28路、93路、128路、22路、8路、T4

路、27路、79路、70路、218路、78路、78
支、61 路、91 路、K28 路、258 路、6 路、
83路、64路、T5路、906路、9路、k9路、
32、62、K62、130、39、K39、K6、B18、
208、209、41、29、95、909、B11、80、21、
98、77 路等 44 条线路车辆进行加车，
增加发车密度，缩短发车间隔，以方便
市民“五一”期间外出游玩、购物。

本报讯（记者裴其娟实
习生张园园）昨日，由中国志
愿服务基金会主办、我市承办
的“郑州市关爱空巢老人志愿
服务行动”启动仪式在二七区
亚星盛世小区广场举行。市
领导丁世显、刘东出席。

据不完全统计，目前我
市 60 岁 以 上 老 人 已 达
100.36 万人，其中三成为空
巢老人。这些老人的生活
已成为一个不容忽视的社
会问题。根据相关实施方
案，我市“关爱空巢老人志
愿服务行动”将以社区、敬

老院为依托，组织志愿者采
取多种方式，为空巢老人特
别是高龄空巢老人提供生
活照料、心理抚慰、健康保
健、应急救助、文体娱乐、法
律援助等服务，为他们排忧
解难。关爱空巢老人志愿
服务活动开展情况，将作为
创建文明和谐社区与文明
单位的重要组成部分。

市慈善总会、总工会，
宇通客车股份有限公司，郑
煤集团，中国移动郑州分公
司等企业及相关人士共捐
款300万元支持活动开展。

关爱空巢老人
志愿服务启动

现场捐款300万元

本报讯（记者陈思实习
生 章晓玲）今年以来，市公
安局交警支队展开交通肇事
逃逸“重案攻坚行动”，前四
个 月 案 件 侦 破 率 达 到 了
92.30% ，积案侦破率达到
71.54%。昨日，市公安局交
警支队召开的新闻通气会通
报了相关情况。

今年以来，交警支队抽
调侦逃能手、事故处理骨干
等50余人组成四个“重案攻
坚”小组，在全市开展了“重
案攻坚行动”，侦破了一批积
案。 同时，交警支队科学调
配警力，加强巡逻管控，提高
逃逸案件现场抓获率。市三

环禁止货车通行后，大量货
车从四环通行，重大肇事逃
逸案频发。交警支队及时
调整辖区内警力配置，大量
警力向外环和夜间倾斜，把
辖区夜间巡逻与机动中队
合二为一，进一步增强了夜
间巡逻管控的力度，在发生
肇事逃逸案件后能立即形
成堵截、查缉的网络，使逃
逸车辆无处遁形。“4·1”肇
事逃逸案件发生后，交警二
大队在辖区西四环、西三
环、中原路及郑上路沿线张
网布控，在郑上路西四环口
查获逃逸车辆，此时距案发
时间仅45分钟。

全市交通肇事逃逸
重案侦破率 92%

本报讯（记者 王思俊 通讯员 胡昕）
“俺一辈子受党教育，就该替党多操心！”
在管城区二里岗街道办事处城东路社
区，85岁的老党员林玉山和爱人杨瑞香
一起，来到社区捐出2000元钱。

爱心无价，在灾难面前，党员群众、

企业商户心系灾区，令人感动。军转干部
白魁已80岁高龄，常年吃药，还是主动到
社区捐了400元；84岁的老党员马有林是
南关街道办事处民乐里社区居民，汶川地
震时他交纳了 1000 元的特殊党费。这
次，他又让女儿把300元送到社区救灾。

河南汽车配件物流贸易园 1200 多
商户纷纷伸出援助之手，爱心捐款近 20
万元。郑州路遥汽配贸易有限公司总经
理李传彬捐助 3000 元。80 多岁的刘万
章是民乐里社区老退休工人，靠儿子送
水维持生活，也捐款 100 元表达心意。
紫云社区居民孙继红，家里生活困难，丈
夫患有重病，可她还是拿出 500 元生活
费，献上自己的一份心意……河南地图网

开 通 投 用
郑州信息逾10万条

本报讯（记者 卢文军 见习记者
胡永杰）昨日，由省测绘局主办、省地
图院承办，历时数年自主研发、拥有自
主知识产权的公益性河南省基础地理
信息和地图公众服务网络平台——河
南地图网开通投入使用。

目前，该网站采集覆盖全省10万
多个自然村和国、省、县、乡及部分村
道交通信息，网站还提供了强大的单
位信息搜索功能，方便对城市地理信
息的查询，目前已开通了郑州市最新
地理信息数据超过10万条，并按政府
机关、基层组织、美食指南等 16 个行
业进行了详细分类。用户可以点击地
图某个大厦的名称即可查询大厦内入
住的所有企业单位，以及查看企业的
联系方式、产品服务等信息。

本报讯（记者 陈思）“今
后，当在医院发现有人吸烟
时，医院禁烟劝阻人员将会
及时劝阻，或引导其前往指
定的室外吸烟区吸烟。而
对于医务人员，检查人员还
将 及 时 上 报 医 院 给 予 处
罚。”昨日，市卫生局再次召
开全市卫生系统禁烟工作
动员会，全面部署我市卫生
系统禁烟工作。

市卫生局要求，各级卫

生行政部门及医疗卫生单位
要迅速成立禁烟工作领导小
组，指定禁烟工作监督员、巡
查员，加强医院禁烟工作内
部监督与巡查。为使禁烟
工作做到更加人性化，市卫
生局要求各级医疗机构应
设立室外吸烟区，供吸烟者
使用。今后，当在医院发现
有人员吸烟时，医院禁烟劝
阻人员将劝阻或引导其前往
指定的室外吸烟区吸烟。

患者就诊需注意
全市医院要禁烟

截至昨日下午5时，郑州市红十字会系统累计接收社会
各界“青海玉树地震”募捐赈灾款物合计12246547.25元。
图为市民捐款的场面。 本报记者 丁友明 摄

涓涓细流汇成海

四千养老金捐三千

低保户捐出千元补偿款

本报讯（记者 杨学栋 通讯
员 冯福霞）绿东村街道卧龙社
区 78 岁的居民宋裕民日前来
到社区，掏出3000元，投进了社
区设置的捐款箱。

宋裕民老人1987年从河南
省工商银行离休，现在月养老金
4000元。他捐出来的3000元，是

他从4月份养老金中拿出来的。
宋裕民老人说，中央电视

台的赈灾晚会，他流着泪从头
看到了尾，看到全国人民救援
受灾群众的画面，非常感动。
为了表达对党、国家、受灾群
众的深厚感情，他从自己 4 月
份的养老金中捐出 3000元。

本报讯（记者安群英 通讯
员 袁朝晖）近日，荆胡社区低保
户兰小锋将1000元现金交到嵩
山路办事处民政所工作人员手
中，向青海玉树地震灾区受灾
群众表示一份爱心，千元捐款
是他从刚刚领到的南水北调工
程占地补偿款中拿出来的。

兰小锋的妻子因病生活

不能自理，他们与子女挤在
不足 50 平方米的房中，主要
经济收入是兰小锋在福利厂
打零工所得，1998 年开始享
受政府的低保救济，但他非
要把 1000 元捐给灾区。因为
就在当天上午，兰小锋领取
了 3.7 万 元 的 南 水 北 调 工 程
占地补偿款。

本报讯（记者刘俊礼）昨日，记者
从省地震部门获悉，全省中小学校舍
安全工程已全面启动，并采取超常规
的方式，建立校舍安全工程权责一致
的工作机制和责任机制，全力以赴推
进“工程”的实施。

据悉，按照国务院的统一部署，我
省进一步完善今年“校安工程”工作计
划，并制定了时间表，工作机制。据了
解，我省将集中力量重点解决好七度
以上地震高烈度区、地震重点防御区
中小学校舍加固改造和消除两区以外
地区现有中小学 D 级危房问题；同时
强化各级政府的责任，建立校舍安全
工程权责一致的工作机制和责任机
制；科学制定校舍安全工程规划，各级
地震部门要把校安工程列到防震减灾
规划之中。

据悉，今年我省将下达项目建设
资金 9.6 亿元，加快推进工程实施的
各项工作。

全省中小学
校舍安全工程启动

下达建设资金9.6亿元

绿城广场建起
“世博中国馆”

昨日，绿城广场上一座微
型红色雕塑“世博中国馆”吸引
了许多市民。蓝色“海宝”向郑
州市民招手的姿势，像是在热
情地邀请郑州市民参观上海世
博会。

本报记者 王影 摄

近日，中原区执法局实行了早七晚十的工作方法，针对晚上出摊的小商
小贩进行集中整治。昨天晚上，记者在整治现场看到，这些摊点无任何营业
执照和卫生许可证等，中原区执法局对这些摊点施行了物品暂扣，并责令其
整改。 本报记者 唐 强 摄

44条公交线路加密发车

本报讯（记者覃岩峰）只
需要200元就能捐建一个“红
领巾书角”。昨日，记者从团
市委获悉，团市委将在全市
范围内开展“红领巾书角征
集令”活动，号召社会各界爱
心人士通过捐款的形式为外
来进城务工人员子女所在的
班级捐建“红领巾书角”。

“爱心人士只要少抽
一条烟，少给孩子买一件玩
具，就可以满足几十个外来
务 工 人 员 子 女 的 读 书 需

求。”据团市委相关负责人
介绍，爱心人士只需要 200
元就能捐建一个“红领巾书
角”，一次捐建5个以上的，
团市委还将以爱心人士的
名字命名所捐建的“红领巾
书角”。 团市委和《少年科
普世界》杂志社共同承诺，
社会爱心人士每捐建一个
红领巾书角，《少年科普世
界》杂志社亦将相应捐赠一
个。此次活动捐建热线：
0371-67175922。

捐200元建图书角
团市委征爱心人士

全省消费者投诉

一季度商品
消费类最多

本报讯（记者 成燕 通讯员 吕胜
江 孟祥宾）记者昨日从省旅游局获
悉，今年一季度，我省各级12315机构
共接受消费者咨询 57360 件，申诉
11219 件 ，举 报 1815 件 ，三 项 合 计
70394 件。在所有投诉中，以商品消
费类投诉数量最多。

据了解，在消费者投诉中，涉及商
品消费的最多，达 7166 件，占申诉总
量 的 63.87% 。 其 中 家 用 电 子 电 器
1838 件，家用机械 744 件，日用百货
1857 件，烟酒饮料食品 1223 件，农用
生产资料314件。从以上数据分析来
看，百货、家电、烟酒饮料食品类申诉
分列前三名。

有关负责人分析说，一季度，有关
汽车质量问题的投诉明显增多，主要
表现在产品质量方面。此外，消费者
通过电视、网络购物、邮购商品消费投
诉有大幅增加趋势。此类消费由于消
费者不能当面验货，快递公司只负责
送货收钱，不承担验货责任，消费者发
现问题时往往打不通“客服”电话，或

“客服”人员以种种借口要求换货、补
款，导致消费者蒙受损失。同时，涉及
保健品的投诉也日益增多，许多中老
年消费者被虚假广告所蒙骗。


