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世相百态

城市空间

人在途中

万家灯火

所以，诸位带着“任务”去夜
店的同志们，千万别兀自沉醉，千
万长点儿眼力见儿，照顾客户的感
受。譬如，关照客户少喝点儿，客
户喝完酒递上一张餐巾纸，问问对
方想唱什么歌，他要是不太放得开
你就主动邀请他合唱一首。诸如此
类。

无论喝多少酒，你都要时刻保
证自己的清醒，特别是最后能顺顺
当当地把账结了，还得坐出租车把
客户安全地送回家，这一点很重
要。我遇到过宴请客户结果先把自
己灌翻了的二百五，这给客户留下
的印象是非常不好的。

多年的夜店经历，让我总结出
一个道理来：

在夜店中谈恋爱和在夜店中谈
工作，本质上没有区别，只是一个
角色的转换。当你在夜店中谈恋爱
的时候，要努力突出自己，五分钟
的自我魅力展示比赖在姑娘身边献
上 半 年 的 殷 勤 都 管
用；当你在夜店中谈
工作的时候，主要任
务就不是展现自己的
魅力了，而是甘当绿
叶，愿为陪衬，对客
户鞍前马后，百般体
贴 。 殷 勤 这 一 时 三
刻，结果可能让你连
爽好几个月。这就是
传 说 中 的 事 半 功 倍
啊。

最后也不要忘记
我在第一个故事中强
调的，真诚。无论是
工作，还是恋爱。

会花钱才会工作
每天睡醒了一睁眼，我们就开

始花钱。
每个人从还在娘胎里的时候，

就已经在花爹娘的钱了。
年轻人初入社会，甚至从上大

学开始，最大的难题之一就是：钱
不够花！大家都很喜欢哭穷，却没
几个人肯琢磨一下总共就这么多
钱，怎么才能让它够花。

说起我自己，应该也算是个花
钱大手大脚的人，所以当年打工的
时候，也是个地道的 “月光一族”。
不 过 对 于 家 在 北 京 的 孩 子 来 说 ，

“月光”并不至于造成太糟糕的局
面，直到后来自己创业，花钱大手
大脚的毛病，才着实给我带来了危
机。这才想起反思一下打工时的经
历，觉得完全可以做得更好。

刚开始做 Majoy 的时候，我的
成本核算意识是非常淡薄的。这可
能和我之前几段打工经历有幸都在
不算小的公司有关，我始终认为只
要有投资方的支持，只要理论上有
利于公司业务推广，这钱就应该

花。何况从性格来讲，我是一个不
喜欢讨价还价、在金钱方面过于磨
叽的人，也许是因为太好面子，也
许是因为我觉得这是对方应得的报
酬，总而言之，我常常在花钱的问
题上“胳膊肘向外拐”。

但有两件事情，彻底改变了我
的看法。

第一件事情是 Majoy 做了几个
月后，突然有一天财务部门的人找
到我，提到成本控制的问题。概念
虽然淡薄，但基础知识还是有的，
我明白有效的成本控制可以为公司
扩大利润空间，当然，不以降低服
务质量为代价。

于是我开始仔细审阅那几个月
的财务报表，认真核对每一笔花
销。我开始计算每一个员工的工作
成本，包括他们的薪水、工作效
率、单位时间内的工作成本、历史
上完成任务的时间成本，以及他们
经手项目相关的对外花销，等等。

其中有一项让我
很惊讶，很多外联部
门的人，每个月光报
销打车的费用就高达
近千元。

我问财务：“谁
让 他 们 报 销 这 么 多
的？”

财务很平静地告
诉我：“茅总，他们
的 报 销 都 有 您 的 签
字。”

“ 都 是 我 签 的
么？”我继续疑惑地
问财务。

“确实是。而且他们还说有时候
打车回来是您要求的，为了赶时
间，或者您觉得他们跑了一天挺不
容易的，打车回来能休息休息。”

仔细回想，确实，绝大多数都
是经过我允许的，我签字的，甚至
有些是我鼓励的。

这与我自己的生活习惯相关，
我平时在生活中是不太注意计算成
本的。累了就会打车，有时候明明
坐地铁更快，但我为了能坐着舒服
地眯瞪一觉，也会选择打车，大不
了我早出来一点儿，把可能堵车的
时间计算进去。

打一次车可能花不了太多钱，
30 块钱以下居多，自己开车加油贵
一些，一次两三百，但也不会天天
加，怎么也得间隔个一周两周。所
以，我从来没有计算过自己一个月
在交通方面要支付多少钱，也不认
为有计算的必要。这就是现在众多
商家都大力推广分期付款的原因，
让消费者每月花200块钱买一台笔记
本电脑，比让他一次性拿
出 8000 元来，成功的可能
性要高得多。 16

“送去展示的地图，一定很难抉
择吧?”

子爵夫人笑了起来：“我们常
开玩笑说，就跟选哪一个是我们最
喜欢的孩子一样。”

玛拉想问一些关于迪亚士和地
图收藏家的尖锐话题，但又碍于有
子爵夫人在场，不是因为这些问题
太过机密，而是因为子爵夫人优雅
的态度，让这些问题显得很难启齿。

子爵夫人似乎察觉到玛拉的难
处，决定主动退出：“我去看一
下，玛莉亚是不是把咖啡和点心都
准备好了。”

剩下的三人大步走进隔壁的书
房，围坐在燃烧着熊熊火焰的壁炉
边谈话。古钢琴的旋律在空气中飘
荡着，玛拉几乎要相信，真的有一
群音乐家在隔壁的房间演奏莫扎
特，而非立体音响的效果。

提出问题前，玛拉先就子爵在
政治上的成就赞美一番，称许他让
葡萄牙成功进入欧盟的功绩，以及
他在其他方面的努
力。

“能让葡萄牙再
次 跃 上 世 界 的 版
图，是我的荣幸。”
他答道，为自己的
笑话呵呵地笑了几
声。随后他的表情
变得严肃起来。

“我跟我的老朋
友保罗·蒙地亚罗谈
过了。”他突然说。

“哦?” 玛 拉 屏
住呼吸。她担心保
罗·蒙地亚罗可能会
告诉子爵，他从来没听过玛拉·克伊
纳和班·柯曼这两个人。

“是的，他对理查·托拜西推崇
备至。”

玛拉松了一口气：“我会把这
件事转告理查的。”

“他还很佩服地提到你游说政府
立法，以避免古文物离开宗主国的
工作。我也真心支持这项努力。”

这个赞美一时让玛拉说不出话
来。她担任谈判者和游说立法议案
角色的社会工作，偶尔会和她的私
人调查有冲突。玛拉恢复镇定，并
感谢子爵的赞美。

“那么，我能帮你什么忙呢?盗
走地图是对地图收藏家们的公然侮
辱。”

“如同我昨晚告诉您的，我们得
到一些资讯，说那张地图在葡萄
牙。我希望您能谈一下本地的收藏
家。”

子爵说了一串交易商、收藏
家、拍卖商和博物馆主管的名字。
玛拉一面记录，一面发现这些名字
都是熟面孔。它们都在凯萨琳的档
案中出现过，而且她已经和名单里
的不少人谈过了。

“我不确定这些名字对你有没有
帮助。”

“噢，有的。”她撒谎。
“如果你能提供更详细一点的信

息，或许我能帮得上更多的忙。也
许形容一下这张地图的内容？我或
许能说出几个对这张地图有兴趣的
收藏家，和相关的交易商。”

玛拉犹豫地瞄了一眼班，他轻
轻点头：“您听过一位绰号迪亚士
的人吗?”

子爵欲言又止，那一瞬间，玛
拉想该如何解释他的沉默。难道是
她大胆地在他面前提到盗图贼的名
字冒犯了他?

子爵的笑声打破紧张的气氛：
“噢，那个传奇人物迪亚士啊!请不要
告诉我，你得到的消息是这位迪亚
士拿了你那张被窃的地图?”

玛拉点点头。
“让我猜猜，有人告诉你，说这

个迪亚士可能在葡萄牙?”
“没错。”

他 放 声 大 笑 ：
“我很遗憾，恐怕你
被这些众所皆知的小
道消息给误导了。”

“怎么说?”
“首先，我父亲

也是位地图收藏家，
所以我很小的时候就
已经听过这个声名狼
藉的迪亚士，所以他
已经很老了，可能早
就偷不动了；而且我
也听到许多传言，说
他 在 里 斯 本 、 马 德
里、米兰、佛罗伦萨

和巴黎都有基地——我可以告诉你
更多。我们大多数的人都认为，迪
亚士这个人根本不存在。那些把事
情推给他的小偷，很可能是受雇于
一群帮派分子，他们只是利用这个
传言来分散别人的注意力罢了。”

玛拉把目光从子爵身上移开。
她觉得自己不小心犯了新手常犯的
错误。

“这两天根本是白白浪费了。”
玛拉把袋子丢到后座。他们见过子
爵后，便直接回到饭店大厅的酒吧
里。

“你真的认为他会知道迪亚士的
身份吗?”班问道。

“不，只是我没想到迪亚士的名
字会换来一顿羞辱。”想到子爵的笑
声，玛拉就不禁打了个冷战。

“至少他给了我们一些名单。”
班说道。

“是啊，他给的那些人名，不是
我已经听过的，就是已经联络过的
人，”她停了一下，“我只是没想
到，阿曼诺竟然会给我这种
误导人的资讯。朱欧和我已
经跟他认识很久了。” 22

连连 载载

最近突然又喜欢上了给报刊写
文章。给报刊写稿其实是个苦差事，
所以没事的时候各地写手都喜欢上几
个写稿论坛进行交流，放松一下。你
在论坛混久了，人家看到你发的文章，
才会给你在BBS上报喜的。

渐渐地，发了些文章，文友们对我
也熟悉了些，也在论坛里给我报喜来
了。我每天早上起床的第一件事，就
是迫不及待地打开电脑，先上论坛看
看有没有我的喜，然后再看看哪些熟
悉的文友又在什么报刊上发表文章
了。有自己的喜，当天工作起来就蛮
精神的，干什么都带劲；没喜呢？觉得
干什么都提不起精神来，工作效率大
打折扣。晚上下班后，自己再埋头在
电脑前琢磨稿子，写好后，再抓紧时间
投出去。往往忙活完这些，都已经是
凌晨12点以后了。

有一段时间，QQ上几位熟悉的文
友天天有喜，有的甚至一天几喜，而自
己连续几天没发表文章了，心里觉得
空落落的。于是强迫自己拼命地写，
一天写两篇甚至三四篇稿件，然后再
给报刊发去，有时竟忙活到凌晨 1 点
多。可付出并没有什么回报，投出去
的文章杳如黄鹤，毫无声息。失落的
心情影响到了工作，我的工作连续出
了几个差错，被上司狠狠地批评了几
次，可是下次还是会失误频频。

工作和写稿都遭受到了挫折，我
开始夜夜失眠，精神颓废得让朋友大
吃一惊：“你是不是得了什么疾病，快
去医院检查身体！”去了医院做了全身
体检，一点毛病都没有，医生只好嘱托
我好好休息。可我怎么能好好休息
呢？论坛上满是别人发表文章的喜，

自己的喜却一个也没有。有一晚想写
稿，构思了许久却一个字也写不出
来。于是郁闷地在写手QQ群里向别
的写手请教：“你们试过某天晚上什么
都不想写的情况吗？”一位叫东子的写
手说：“我基本天天晚上不想写，很少
写。”我很吃惊：“真的吗？那你的情况

很糟糕。”东子说：“是吗？我不觉得
啊。”我问他：“那你一年发表多少篇文
章啊？”东子发了个笑笑的表情：“我靠
工作的薪水过日子啊。稿费？够我上
网费用就很满足了。我和别人共享上
网，一年只需200元。”东子反问我：“你
有工作吗？工作薪水在当地算如何？”
我老老实实回答：“有工作啊，薪水还
行吧。”东子说：“那你这么拼命干什
么？知足常乐就行了，你又不靠稿费
过日子。”

就此怔住。是啊，这么拼命干
啥？能发表文章，自己的经历和感受
能变成铅字与读者分享当然是好，但
如果没有心情，又何必强迫自己硬着
头皮去写呢？

恍然间，竟找出了自己近段越写
越不能发的原因了。当晚，我9点多就
上床睡觉了，睡得十分香甜和安逸。
现在，只会在有感触的时候，我才提起
笔来记下心情，写作速度和发表率竟
比原来大大提高。现在我有时还会去
论坛里看看喜报，有我的，固然欢喜，
没我的呢？那就祝贺其他文友吧。放
下了写作，没过几天我的身体状况就
恢复如初了。朋友惊奇地问我吃了什
么灵丹妙药，我笑笑：“知足常乐，就是
最好的灵丹妙药。”

本版插图 涛 涛

生活要知足常乐
姚 剑

好友小倩最近很是烦心
——生活中，她跟老公的交流
出现了“故障”，几乎每次对话
老公都简略得要命，即使再重
要的事情也不怎么上心，就只
那么“蜻蜓点水”一下，连打商
量也懒得了。我们这才结婚两年呀，
以后漫长的日子可怎么过？

了解后得知，小倩与老公感情上并
无大碍，之所以出现这情况，其实是因
为职场压力给连累的。小倩虽知老公
单位工作任务重，人际关系也复杂，可
就是不能容忍他把不良情绪带回来破
坏了家里的气氛，所以不依不饶的，动
不动就要跟他吵上一回。

是的，人在职场打拼，谁没点压力
和情绪，可也不能带回家啊。虽这道
理人人都懂，然而又有几人完全做得
到？当他风尘仆仆从外面回来，说不
定身上就带回了坏情绪，心烦意乱
的。如果这时候你唠叨个没完，再因
此去指责对方，后果可想而知。

这种因职场压力造成婚姻的尴尬
和不快我也经历过。那是我与老公结
婚刚一年，他们设计所接了一个项目，
任务很艰巨，领导又追得紧，老公的节
假日全部“报销”了不说，回家之后还

夜以继日地干。而当时我在公司与同
事之间的关系处得也比较紧张，心情
很不爽。我们都累，都身心疲惫，回家

的轻松完全没有了，谁对谁说话都变
得十分草率，好像一切之间只在敷衍
搪塞。

那时家里的气氛简直是
易燃物，一点火星立即就会引
发一场“火灾”。我们莫名其妙
地吵架，互不相让地埋怨，不仅
家里没人收拾乱得像鸡窝，大
多数时间还背对背地吃方便

面。更没想到闹到后来，双方都精疲
力竭地提出了要分手。好在，持续的
时间并不是很长，半年之后，老公的项
目完成了，我与同事的关系也得到了
改善。因为职场上压力的缓解，家里
气氛缓和过来了，回归向好了。

不过事后冷静下来，我们十分后
悔。我们之间的感情没出现什么问
题，却因受职场压力的连累，差一点分
道扬镳，实在太不划算太不值了。那
以后我们吸取了教训，交流了再遇到
这种状况彼此如何理解、排解，把影响
降到最低。

职场压力产生的不良情绪，能克
制住的尽量不要带回家。当免不了带
了些坏情绪回家时，可及时先给对方
加以说明，先“打预防针”，以增加对方
的理解和宽容。切忌不要回家以后，
自顾自地当一只不言不语的“闷葫
芦”，更不能让这种坏情绪变成无名的
火种，在家里随意乱扔。

莫让职场压力伤了家莫让职场压力伤了家
杨婷爱杨婷爱

他与她平静地分手了。既没
有打闹，又没有纠缠，而是和平、
协商离了婚。

是啊，婚后相处的12年，对
她说来是那么漫长，而今分手之
时又觉得是那么短暂。一种难言
之感悠地涌上心头，那苦涩的泪
水不知该溢出眼眶还是咽回心里。

12年前，她还亭亭玉立。经
人介绍，她认识了一位相貌很帅，
外表颇具风度，十足男子汉“味
道”的“知音”，不久便成了家。
组成家庭后，她认为自己有了归
宿，便一心一意地扑在家庭和丈
夫身上。丈夫上班前，她总是把
他的衣着整理得干干净净，有时
丈夫出门前皮鞋上有了灰尘，她

便急忙刷上几遍，直
至锃亮为止。丈夫
下班，她便急忙迎上
前去，接回腰包，问
寒问暖，随后便端上热腾腾的饭
菜。

可她向丈夫“献殷勤”，换来
的却是冷漠的面孔和不耐烦的推
辞。尤其有了孩子之后，他的这种性
格暴露得尤为突出。孩子上学、吃
穿，他不过问；她患病在家，他不
过问；家里的油盐酱醋柴米面是
否需要购买，他也不过问。他整
日反复着上班、下班、看书、睡觉
这一模式。久而久之，她那一颗
火热的贤妻之心被他冰冷的言谈举
止冻结了。可她还是忍了12年。

家庭需要温暖，作为妻子和
孩子更需要丈夫的关心、体贴和
慰藉。虽然每天的工作和疲劳，
可她从不顾及这些，只渴望回家
后享受天伦之乐，得到温暖之
爱。可她得到的是什么呢？

婚后最初几年，她抱有希望，
相信丈夫会慢慢改变这种冷漠的
性格，可事与愿违，为此，她有过
分手的打算。可孩子还小，她不
忍心让孩子幼小的心灵埋下痛苦
的种子，她忍了下来；尔后，见丈
夫在业大紧张地学习，担心他因
此会受到刺激，贻误学业，便又忍
了下来。但事情总得有个头绪，
有个结果。她默默地忍受着感情
的煎熬，等待着机会。

业大学习结束了，他如愿地
获得了那张烫金的文凭。她获悉
后既高兴，又难过。高兴的是，十
几年的忍耐没有白白耗费心血。
难过的是，毕竟已有过的12年生
活即将告以结束。一天夜里，畅
谈后她郑重地向他提出分手。没
想到，他竟爽快地同意分手！他
真诚地向妻子表白，自己给予她
的太少，恐怕也永远改不掉这种
性格，尽不了作丈夫应尽的责任，
并希望她早些离开，去寻找应该
得到的幸福。她难过地哭了，哭
得那样伤心、悲切，可眼泪打通不
了感情的隔阂。她觉得，十几年来
已尽到了妻子的义务。

于是他们办理了离婚手续。
分手时，他们互道了珍重。

大伯退休之后，没轻闲两个月就“享受”不了
了，说养花种草喂鱼遛鸟的日子不适合他，早早
制订的退休生活计划也没有兴趣实施，天天感慨

“度日如年”。见老人不开心，大家建议他带着老
伴儿出去旅旅游，辛苦了一辈子该放松放松了，
可大伯摇摇头：“我一到外地就迷方向，再说老伴
儿身体不太好，出远门也不太方便。”最后，让大
家大跌眼镜的是，他竟让堂姐给他在小区门口盘
了一个门面，拾起了老本行——修理自行车。

堂姐见大伯心意已决，也只有顺从的份儿
了，但她还是对大伯三番五次地提醒：“爸，你不
能像在自行车三厂那样一天干十几个小时，只能
把店铺当休闲的地方，高兴了就来玩玩，和这里
的老人聊聊天，至于生意顾住房租就行了。”大伯
点点头，不耐烦地笑着：“唉，你年纪轻轻的，比我
这个老头子都絮叨，我心里有数着呢！——你能
给弄个店铺啊，比你给我多少钱都高兴！”

可堂姐一走，大伯就独立自主了——有时不
吃早饭，就来自己的“根据地”忙活。用他自己的

话说是“早上修理部开门的不多，怕万一有人打
气、修车的”，开门早一会儿能帮人及时解决问题
的。最重要的是，这个店铺让大伯找回了跟自己
打了大半辈子交道的“伙伴”，找到了自己年老了
仍被别人需要的价值，也赚来了一天接着一天的
快乐。

前天，一个小伙子给大伯送来一面写有“助
人为乐”的红旗，大伯一高兴，宣布当天免费修
车、打气，添换部件的只收成本。我觉得大伯这
样做生意挺“傻”的，他不以为然，娓娓道出事情
的来龙去脉：一个月前的一个晚上，这个小伙子
正骑着自行车往租房处赶，半途中车链子突然断
了，好不容易找到几家修理部，还都关门了。最
后找到这里，当时我也关门了。不过见我店面墙
上我留了一个电话，小伙子就拨通我的电话了，
说明自己的情况。他当时刚找到工作，为了赶一
个项目进度，加班回来晚了，车链子断了又没钱
打车，问我能不能帮帮他……当时我正和你大妈
吃饭呢，我一听这二话没说放下饭碗就赶过去，
很快给他换了一条新车链子，他一个劲儿地说

“谢谢”，还要给我钱，我没要，觉得他挺不容易。
没想到，这个小伙子这么有心，给我送了一个红
旗！我每次看到那红旗，心里就乐呵呵的，手上
干活儿更有劲！你是不知道啊，你大伯我在三厂
干了一辈子了还没人给我送过红旗呢！其实，开
这个店，赚多赚少、赚不赚钱对我来说都一样，我
只赚快乐就行了！

那一刻，我在大伯沧桑的脸上，读懂了一个
老人简单的满足和快乐。

为了买套合适的住房，我不
知已经考察了多久。二手房也
看了，期房也“跟踪调查”了，还
是犹豫不决，毫无结果。那天突
然在一个中午又去了明珠路附
近的一个楼盘，虽然房价比原先
又涨了几个点，还是下决心将它
买下来。回来之后，我就到处大
举外债，弄得同学和老师“鸡犬
不宁”。

开盘的前一天，我照例去售
楼 中 心 询 问 第 二 天 的 购 房 程
序。结果我发现排队的人已经
犹如长龙一般焦急地等待着。
我心急如焚，匆忙去找售楼小姐
问个究竟。小姐也无奈，安慰我
说没关系，只要第二天早上去排

队，肯定能买到房子。
半夜里我醒了好几次，生怕

耽搁了时辰。然而最后再也睡
不着了，正值夜里两点多，我骑
上自行车就朝售楼中心去。

我在夜色朦胧中溜进了售
楼中心，找到了一把椅子，放在
排队的地方，便开始一个一个地
数我前面的人。我一数自己是
三十几号，便开始释然。

黑夜故意拖延时间，让我们
和光明隔开，仿佛这样就可以打
垮几个意志薄弱的人。可是大
家都没有走开，而且陆续从黑夜
里又突然降临一些人，加入到我
们的行列。真的，开始还以为他
们是竞争对手，直到后来我才体

验到“同是天涯沦落人”的无奈！
第二天九点左右，买房的人

群开始前呼后拥。大家站在原
地快乐地吃着早餐，幸福地喝着
矿泉水。

时针终于对准了开盘的时
间。前面的人已经被售楼小姐
带领着，三五成群地进了售楼部
里，像是参加面试一样——询
问，登记，签字。我忐忑不安地
等待着，像是等待自己的新娘。

终于轮到我了，排到的房子
竟然是最后一排的五层。我签
字画押，交了定金，签了合同，便
开始替银行打工。

住进新房多年后，一个偶然
的机会，我问小区里前面几排的
邻居：“你们当时排队没有？”“排
啥队？房子多着呢！你们真是
乖，排队的买的都是不好的，剩
下的才好卖啊！”我如梦初醒，猛
锤自己的脑袋。看来，我真是缺
心眼儿啊！

只赚快乐
范俊强
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