
假如您在购买和使用家电过程中遇到了
这样或那样的困惑，或者您想了解家电市场
的流行趋势变化……那就赶快拿起手中的电
话吧，我们将答疑解惑，竭诚为您服务。

《家电帮办》为您解忧

电话：67655206

电邮：zzrbsq@126.com

王女士：一些商家纷纷推出了3D电视。什
么是3D电视？3D电视和普通电视有什么区别？

答：3D电视可以说是普通电视的升级版，可
以当作普通电视使用，但消费者如果要享受到
3D 电视带来的立体、震撼效果，除了要使用 3D
电视之外，还必须要播放3D片源。3D电视出厂
时会自带一部分 3D 片源，更多的时候需要通过
蓝光播放器播放3D碟片。当前由于受到技术条
件的制约，目前国内观众在观看3D电视的时候，
需要佩戴一副和电视相配套的眼镜。

蓝女士：想买一台抽油烟机，市面上品牌、种
类太多了，不知道该选购哪一种。

答：目前市场上烟机品牌繁多，首先考虑厨
房的设计和家庭的实用性。烟机和其它厨房电
器一样会影响厨房的整体格局，强调的还是烟机
跟橱柜的整体搭配。选择烟机，可以根据个人习
惯来定，如果家里经常做饭的话可以考虑中式烟
机或是侧吸的烟机，如果偶尔做饭的话，那么就
可以根据个人喜好来选择。

张女士：想自己在家打豆浆喝，买豆浆机有
什么选购窍门吗？

答：选择豆浆机，主要根据自己的需要选择
功能，一般来讲，需要看该款机型能不能打干豆、
湿豆、营养糊、果蔬料理等。可以根据自身喜好
确定是否需要不锈钢机身和双层保温，另外，要
比较刀片的数量，利刀还是钝刀，是不是无网易
清洗等。
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随着气温的进一步升高，我市消费市
场可谓“春意盎然”。记者近日从各家电卖
场、百货商场了解到，踏青、出游热带动了
数码相机等 3C商品的热销；春季家装旺季
则令厨卫等电器需求大增；百货类商品也
进入了销售旺季。

来自家电卖场的销售数据显示，进入4
月份以来，部分品类商品的销售可谓春意
浓浓。其中，数码照相机、摄像机、手机等

通讯类产品“傍”上踏青、短途游等商机，销
量一路增长。

与此同时，眼下正值春季家庭装修旺
季，因此除传统三大件外，购买烟机、灶具、
热水器等厨卫电器的顾客明显增多。

百货商场的销售也明显好于预期，换
季购物活跃，消费信心回暖。由于通胀提
价和中高档消费复苏，客单价同比提升比
客流量更为显著，再加上清明小长假的带

动和“五一”假期的提前消费，对销售业绩
产生了进一步的拉动。

记者了解到，店庆、重装开业、“五一”
小长假等促销噱头将贯穿整个4月份，不少
商家已经借助周末展开限时抢购、大额套
购商品等促销活动。因此，有购买计划的
市民近期不妨多关注各卖场促销海报，从
各家商场此消彼长的促销力度中，选择最
佳时机出手。 晓羲

4月消费市场春意浓

盟友阵容空前强大
商场牵手银行、房企、车企……

似乎每一次异业联盟的全新尝试，新
玛特郑州总店总是充当业界先锋。

4月15日（周五）13:00~23:00，新
玛特郑州总店抓住 2011 年春夏 VIP
答谢会这一契机，将与多行业的“资
深”异业联盟的盟友共同掀起一场春
夏答谢风潮。

工商银行、宝马汽车、恒大地
产、知名美容院……这些响亮的商
号是新玛特郑州总店此次的“外援”
盟友。多个珠宝名表品牌、多个精
品男装品牌、多个靴鞋品牌、多个化
妆品品牌、凯盛床品……这些供应
商是新玛特郑州总店此次的“内援”
盟友。

该店内部人士表示，新玛特郑州
总店此次的盟友阵容绝对称得上“最
空前”，涵盖的行业异常丰富，且都是
各自领域中的佼佼者。这次营销不
仅是一场金字塔尖的异业联盟，更称
得上是“全明星”阵容的异业联盟。

营销场面空前华丽
一位时尚爱好人士日前对记者

转文：“当此春光灿烂时刻，最宜携二
三好友，闲逛商场，品味时装，玩个不
亦乐乎。”4月 15日，新玛特郑州总店
将用品牌酒会、名品展销打造出这样
一个完美的“玩乐之地”。

在百货商场内举办酒会这种形
式，过去两年中，新玛特郑州总店没
有少用，每一次举办的酒会都会为绿
城市民带来惊喜。据介绍，当晚，该
商场将 2011 年春夏 VIP 答谢会打造
成“一道旖旎的风景线”，那就是威可
多、鄂尔多斯、路卡迪龙、PORTS、爱
步男女鞋、爱是唯一、周大福等100个
重磅品牌同时进行的酒会。

100 个重磅品牌的酒会交相辉
映，鲜花、美酒、佳肴，加上该商场特
意准备的小提琴演奏，势必打造出最
浪漫旖旎的购物氛围。此外，该商场
还会推出精品车展、重点品牌柜内酒
会、高端名表珠宝展、甄选品牌走秀
等，无不令人期待。

促销力度空前优惠
进入2011年，许多消费者开始埋

怨，物价涨了不少，可商场的标价却
一直坚挺，打个折都小心翼翼。对
此，新玛特郑州总店负责人表示，如
今的总店已轻易不做全场性的营销
活动，只要做了力度一定不会小。

据悉，大商新玛特郑州总店还将
在活动当天推出春夏新品的独家折
扣。如此大范围大规模的名牌新品
独家折扣，在今年上半年尚属首次。

思加图女鞋将在一楼中厅举办
新品发布会暨全城独家回馈活动。
且购物还会送苹果 Ipad上网本、苹果
Iphone4手机、苹果笔记本，再免费抽
取苹果 NANO、苹果 IPAD、Iphone4
等。如果这些还不够，免费电影、免
费美食、免费娱乐，再加上超低折扣、
满额赠礼、满额增值、满额返券等，足
以令人眼花缭乱。

据悉，虽然该商场的此次营销盛
会仅持续一天，但内部人士对于其效
果期待不低，此次营销盛会有望再创
销售新高。

西宁一商场发生火灾
新闻：据新华社报道，4 月 9 日下午 3 时

左右，青海省西宁市大型商场纺织品大楼发
生火灾。青海省西宁市政府 10 日召开新闻
发布会公布，15名被困人员获救，火灾造成1
人死亡。

视点：这段时间以来，媒体曝光的火灾相
当的多，从央视大楼大火、吉林商场大火再到
近日的西宁商场大火等。这些火灾给人民的
生命财产造成了极大的损失。

有人指出，在这个经济高速发展的时代，
一些人一味地追求利润最大化，但却忽视了
在火灾面前再多的财富也是多余的。火灾的
发生是未知的，作为财富的决策者应该重视
消防设施的安装，而且更应该严格遵守国家
的相关消防规范。

家电延保服务猫腻多
新闻：据报道，买家电时购买了延保服

务，过了一年维修时却被要求付材料费。近
期，一些消费者反映：当前家电销售中延保服
务盛行，但其中猫腻也多，大部分销售商并不
提供延保的具体协议，即使有协议规定也不
清晰，造成消费者维权难。

视点：消委人士认为，“包修”和“保修”不
同，前者是商品在“三包”期内，出现质量问
题，维修不收取费用；而“保修”期内的商品，
维修可以收取零件成本费但不能收取维修费
用。有的经销商承诺延保商品维修三次后，
出现第四次质量问题可免费更换同类商品，
是要求三次维修都在延保期内的。所以，消
费者应谨慎选择延保服务。

新玛新玛特郑州总店特郑州总店

营销“营销“大场面”空前大场面”空前
近日，新玛特郑州总店兄弟店铺的一位老总对记者感慨：“省会商界的联盟营销，总

店确实是做得最好的，他们真是有办法。”

似乎要为此言作一注脚，4月15日，新玛特郑州总店将再举联盟营销大旗，用一场规

模和形式均空前华丽的营销盛会答谢VIP客户。


