
别克S弯郑州站起跑

本报讯 10月7日，郑州市中原国际博览
中心刮起了别克的涡轮旋风。2011年“别克
S弯挑战赛”郑州分站赛在此拉开帷幕。据
了解，这项国内规模最大、最具影响力的汽
车场地挑战赛今年已是第三届，规模从去年
的全国 29座参赛城市扩大为 38座，而著名
的魔力环形立体赛道也进行了难度升级，加
入美国邦杜兰特赛车学校规定项目“麋鹿测
试”。通过6个多月的激烈角逐，最终脱颖而
出的76位S弯顶尖高手将前往美国凤凰城，
在通用官方认证训练营邦杜兰特赛车学校
接受专业驾驶技巧培训，并在世界级赛道上
挑战自我。

升级版的魔力环形立体赛道是2011“别
克 S弯挑战赛”的一大看点。这条仿效世界
王中王（ROC）挑战赛所设计的竞赛车道从
2010年别克 S弯时被引入，不仅开创了国内
同类赛事的先河，同时双车并行竞速也带来
无比的趣味性和观赏性。今年还在原有的
基础上增加了邦杜兰特培训科目“麋鹿测
试”。它在赛道一条小直道末段突然摆设中
央障碍物，考验车手驾驶车辆回避障碍物的
能力，车手驾车可以选择从障碍物两边任意
一侧躲避路中间的这只“麋鹿”，然后紧跟着
进入一个蛇形S弯，相当有难度，速度和刹车
控制点都需要十分讲究，对于车辆在极限状
态下的行驶稳定性和主动安全性更是一大
考验。

从2009年举办至今，“别克S弯挑战赛”
已在全国举办超过80场，吸引了超过5万人
次参加，堪称“国内规模最大的场地挑战
赛”，随着赛事档次与规模的不断完善和扩
充，这项赛事已成为目前国内驾驶爱好者交
流车技的平台。 （张 鹏）

东风悦达起亚试驾会举行

本报讯 10月6日，“驾驭大师力作 镜鉴
设计之美”，2011年东风悦达起亚K系列大
型试乘试驾郑州站活动在河南汽车公园揭
幕。这项持续三个月、跨越全国60个城市的
的试乘试驾活动，将为消费者带来一场别开
生面的东风悦达起亚的品牌体验盛会，全面
展现 K5 精英格调新典范和 K2 都市悦行派
的产品主张，分享起亚K系列动感、年轻 、时
尚、精致的车市潮流。

据东风悦达起亚郑州经销商介绍，本次
试乘试驾活动的最大亮点来自全球首创的

“试车镜”，消费者可驾驭K系列的车型在长
17米、高近 3米的“镜墙”前驶过，能够使驾
乘者的感官最大限度体验到K系列产品简
约直线美设计理念和独特的未来感，进而达
到与起亚K系车人车合一“时尚自信”的美
的享受。活动方指出，镜者鉴也，以铜为镜
为正衣冠，以史为镜可知兴替，以车为镜可
悦千里。东风悦达起亚独具匠心的“试车
镜”旨在为消费者提供人、车、镜三者结合的
全新动感视觉享受，充分体验起亚设计大师
彼得希尔引领国际潮流的全新设计理念，更
深刻的领会起亚“激情超越梦想”的品牌价
值。

据了解，自彼得希尔入主起亚，起亚就
从一个“物有所值”的品牌，进化为一个有

“设计价值”的品牌。K5 和 K2 分别荣获
2011 红点设计大奖和 IF 设计大奖。同时，
K2两厢车将于今年 11月上市，东风悦达起
亚高层表示，“K5、K2、K2两厢车以及年度改
款车将共同支撑起 2011 年的产品建设体
系。” (张 磊)
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随着汽车保有量的迅速增加，汽车
行业的投诉量在逐年上升。中消协统计
数字表明，2010年投诉量同比上升幅度
最大的商品是汽车，全国消协组织共受
理汽车投诉 20405 件，同比增长 51.1%，
创历史新高。在汽车投诉中，因汽车质
量问题产生的投诉占五成，而且频频出
现汽车召回事件。

由于没有三包规定，消费者购车后
遇到质量问题，车商的解决方法往往是

“只修不换”，导致消费者维权举步维
艰。“在强势的汽车厂家、经销商面前，弱
势的消费者经常感到投诉无门。”车友都
女士向记者诉苦说，去年她刚买车子没
多久，发动机就发生异响，到 4S 店修了
至少 6 次才修好，前前后后花了两个多
月时间，既耗时间又耗精力，都女士当时
感到身心俱疲。“车子虽然修好了，但现
在开起来总觉得没原来那么顺手。”都女
士说，如果有了汽车三包，他就可以选择
更换车辆了。

从事汽车工作多年的张先生表示，
仅有保修和召回是远远不够的，只有汽
车三包的实行，才会使消费者的权益得
到最充分的保障。

本报讯 近日，NBA 巨星萨
姆·帕金斯造访东风风神球迷车
友宁峰家，宁先生上二年级的儿
子难掩心中的喜悦。“帕金斯来
我家了，还和我在我们家的风神
车前合影了呢！”“我长大了也要
学姚明，开中国风神车，到美国
NBA打球。”

萨姆·帕金斯，堪称NBA一
代传奇英雄，23 岁时就同奥运
队 友 迈 克 尔·乔 丹 一 起 拿 过
1984年奥运男子篮球冠军。他
参加完东风风神赞助的NBA大
篷车活动后，专程前往风神车友
球迷宁峰家中拜访。宁先生夫
妇都是老师，买了两台风神车，
既是风神的忠实用户，又是萨
姆·帕金斯的铁杆粉丝。与自己

的跨国球迷亲密接触，让帕金斯
格外兴奋，他告诉宁峰，就像风
神品牌由厂家和消费者共同缔
造一样，NBA 的历史也是那些
伟大的运动员和广大球迷共同
谱写的。看到宁先生楼下停着

两辆时尚劲酷的风神车，萨姆·
帕金斯十分开心。身高2.06米、
身材发福的他曾试乘过风神
H30 CROSS，对其宽适空间和
时尚内饰留下了深刻印象。

（刘 强）

本报讯 作为 smart 2011年全新营
销攻势的重要组成部分，由梅赛德斯
—奔驰（中国）汽车销售有限公司发
起的 smart“城市大行动”活动日前登
陆中国北部地区，这是 smart品牌迄今
为止在中国举行的规模最大、内容最
为丰富的路演试驾体验活动。

Smart“城市大行动”集趣味性、竞
技性、知识性为一体的场地试驾和充

满艺术气息的城市巡游活动给广大
消费者带来了全新的 smart体验。另
外，smart“城市大行动”的参与者将有
机会在12月份飞赴洛杉矶观看科比·
布莱恩特的NBA比赛。

梅赛德斯-奔驰汽车中国销售有
限公司副总裁、北区总负责施瑞特先
生表示，“smart进入中国短短两年，就
以其独特时尚的设计、节能环保的技

术受到了众多 smart 一族的青睐。
2011年前 8个月，smart在中国售出近
7200 台，年度同比增长近 300%。北
部地区是 smart在中国最具战略意义
的市场之一，到 2011 年底 smart 经销
商将增至 18 家，致力于为北区的
smart一族们带来更便捷的选择和更
优质的服务”。

（雪 冰）

汽车除味魔盒
亮相绿城

本报讯 近日，一种能瞬间
分解空气中异味、臭味和有害气
体的汽车专用除味魔盒首次在
郑亮相。

据了解，该空气净化产品由
河南酷蕾环保产品有限公司生
产，属于非化学香精遮盖的环保
产品，主要用于室内环境的异味
清除和消毒杀菌，能瞬间分解异
味、臭味和有害气体，并持续保
持环境空气自然清新。该汽车
专用除味魔盒可强效持久分解
新车内装饰、皮革、地板所含的
甲醛、苯系物、VOC 等有害气
体；有效抑制车内空气中和物品
上附着的真菌、霉菌等各类有害
菌；清除车内皮革味、烟味、汽车
尾气等异味。

（文 玲）

国家质检总局发布《家用汽车产品修理、更换、退货责任

规定（征求意见稿）》（即汽车“三包”政策），将于 10月下旬召

开立法听证会。时隔6年多再次被提上议事日程，表明了汽车

三包立法的可能性极大。然而，什么样的故障才能换车，谁来

认定责任，保险、购置税又应该怎么退？汽车三包新规在实施

上还面临着不小的难度。
对草案中的内容，车友议论纷纷，

认为多处值得商榷。“是否可以更倾向
于消费者一些？”车主高先生说，比如草
案要求整车“三包”有效期应不低于 2
年或4万公里，但这一标准比现在大多
数企业执行的企业标准还低。高先生
以自己目前使用的上海大众晶锐为例，
整车质保期就已经达到 2 年或 6 万公
里，而丰田、现代等品牌汽车的质保期
更长。

而汽车经销商也有苦要诉。某经
销商告诉记者：“4S 店其实处境很尴
尬，厂家是衣食父母，消费者是上帝，虽
然也想为消费者争取权益，但没有法律
明文规定，确实很难办。”他还说，汽车
出现质量问题有很多原因，到底是零部
件、原材料问题，还是用车环境和驾驶
习惯等造成，要鉴别确实不容易，退车
还涉及税收，非常麻烦。

无论是召回管理条例，还是“三
包”法规，在举证难、鉴定机构缺失、配
套法规和相关标准缺位等实施环境尚
不完善的情况下，都很难在短期内有
效改变目前中国消费者维权难的局
面。显然光靠一个“三包”还远远不
够，而是需要一个体系化的维权机制，
一个专业的汽车监管部门，一套完备
的法律体系，一个有法可依、执法必严
的汽车消费环境。
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smart“城市大行动”巡展启动

秋季气候干燥
如何避免人车“来电”

汽车静电反应产生的原因主要
有两点，一是人体在接触汽车之前本
身就带电了，同汽车接触自然就要放
电，而且根据人体质的不同，带电量
也不一样。另一方面，空气中的尘埃
与车身金属表面相互磨擦产生了电，
人一碰车，就会产生放电现象。

在干燥的天气，活动中的人、行
驶的汽车都避免不了摩擦，带电现象
也就十分平常了。当然人体和汽车
所带的电量有限，其电压不足以给车
和人造成严重的后果，但即使是很微
小的电流，也会让人觉得不舒服。对
于爱车，要简单且直接解决静电式灰
尘吸附，秋冬季节车主就不得不多洗
几次车了，当然，也还有其他招数可
使。

多喝水是从自身内部防止静电
发生的较好方式，多饮水可以增加皮
肤表层湿度，静电在潮湿的状态下是
不会自行发生的。

车内外要减少化纤用品的使用，
化纤服装很容易带有静电，特别是在
干燥的秋冬季节，更容易带上静电。
通常人体在带有静电时并无异常感
觉，只有在人体触摸车门等金属类导
电物体时，静电才会产生放电作用使
人感受到被电击。此外，车内也要尽
量少使用化纤类的座套和脚垫，防止
下车开车门时遭遇静电“袭击”。多
打车蜡也是防静电的有效方法之一，
打蜡时可以选择防静电专用车蜡。

除了一些应该注意的事项和静
电产品，还有几招既方便又实用的除
静电的小技巧。

有人会在出门开车前先去洗个
手，或者先把手放在墙上抹一下消
除静电，这不失为一个好方法。条
件所限的时候，也可以双手在车上
拍一下放完电后再开车门，相比于
指尖接触汽车表面，双手直接附上
去可扩大接触面积，减弱放电时带
来的不适感。

平时在仪表台上放一块湿毛巾，
或者定期用喷雾器在车内喷洒点水，
就能达到增加车内湿度，减少车内静
电产生的效果。

内循环空调使本身已很干燥的
车内更加存不住一点水分。建议半
开着窗，身上有些微汗也不要紧，适
当促进汗腺的分泌对皮肤反而比较
好。

扬 子

本报讯 近日，郑州日产汽车有限公司
在郑州主会场及青岛、成都、杭州、广州、
厦门5大分会场隆重举行了“告别微客 成
为帅客”——帅客 1.5L 全国上市活动，上
市价格分别为标准型 6.58 万元和舒适型
7.18万元。与通常的产品上市活动不同，
借助此次帅客1.5L上市，郑州日产推出了

“微客升级置换补贴大行动”，也就是针对
微客升级置换客户给予每台 6000元的大
额升级置换补贴。借助限时限量的升级
置换补贴，帅客 1.5L 标准型售价下探至
5.98万元，直接进入高端微客 4万~6万元
的价格区间。

“微客升级置换补贴大行动”面向全
国范围，旨在满足广大微客车主的升级置
换需求。活动时间为 9 月 28 日~12 月 31
日，在活动期间，有微客置换升级需求的
消费者，在原有微客报废或作为二手车转
让后，凭相关证明材料便可直抵6000元现
金来换购帅客 1.5L 舒适型或标准型。从

而以微客的价格，升级享受到郑州日产帅
客“一车三用”的独特魅力。

CDV即“Car Derived Van”的缩写，意
为“基于轿车平台的厢式车”，在欧美日等
发达国家与轿车、SUV、MPV等并列，是大
众非常熟悉的汽车品类。今年 5月，国际
化 CDV NV200 经过多轮竞争，从悉数的
国际知名品牌中脱颖而出，成为纽约市连
续 10年的出租车唯一指定车型。由此可
见，CDV 在欧美的广阔市场和广泛影响

力，并已经成为时尚、实用的代名词，成为
一个城市发达程度的标志，成为未来车型
的主流。

业内人士认为，帅客 1.5L的价格与微
客产品形成交集，而在产品的安全、舒适
和性能等方面竞争力优势明显，凭借宏观
政策环境与CDV市场需求逐步升温的推
动，帅客 1.5L 的上市有望产生促进 CDV
细分市场扩张，并影响微客市场格局转
变。 （段 民 文/图）

告别微客 成为帅客

帅客1.5L隆重上市

东风风神携手NBA巨星“家访”粉丝车友

车车
市现场

根据已经公布的征求意见
稿，家用汽车产品售出后 30 日
之内，如果出现因产品质量问题
而产生的车身开裂、制动系统失
效、转向系统失效、燃油泄漏等
严重安全性能故障，消费者可以
选择退货、更换、修理。

家用汽车产品的三包有效
期自销售商开具购车发票之日
起计算，整车三包有效期应不
低于 2 年或者 4 万公里，以先达
到者为准。主要总成和系统是
指发动机、变速器、车身、转向
系统、制动系统、悬架系统、前/
后桥等；质量担保期应不低于 3
年或者 6万公里，以先达到者为
准。损耗件及其他零部件的质

量担保期达不到整车三包有效
期的，其所属的总成或系统、零
部件名称和质量担保期等三包
条款由制造商明示在三包凭证
上。

在整车“三包”有效期内，遇
到以下 3 种情况时消费者也可
以选择退货、更换或修理。分别
是：因严重安全性能故障累计进
行了两次修理，仍未排除或又出
现新的严重安全性能故障；发动
机、变速器、车身因产品质量问
题，累计更换总成两次后仍不能
正常使用；制造商在“三包”凭证
中明示的其他总成或系统，因同
一主要零部件产品质量问题更
换2次后仍不能正常使用的。
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