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用“脚印”串联金博大蝶变

1996 年，筹备初期，张杰就在第一线工作，
并同金博大共同记录了最艰难的三年。“当时大
家都说做商场一定做不成，消费者没有品牌意
识，都喜欢逛银基”，通过努力，金博大用 3 年的
时间实现了从亏损到盈利，从门可罗雀到客流
如织的蜕变。

2006 年 6 月 1 日，金博大正式进入大商，金
博大进入第二个历史阶段，张杰也开始第二个
职业生涯。

2008 年，大商集团郑州地区集团在河南全
面发力，张杰也成为皇甫立志总裁任命的第一
个走出郑州拓展新店的职业经理人。

当时，张杰担任大商集团开封千盛店驻店
总经理，他带领广大职工认真工作，打造了开封
市当年销售业绩超 2 亿元，实现利税超 1800 万
元的百货商场，创造单日销售额超 1000 万元的
开封零售业奇迹，开创了开封商业新篇章。

2011 年 2 月，当开封千盛店各项经营工作
开始步入正轨时，张杰又再次挑起重担，负责大
商集团开封新玛特总店的筹备开业工作，仅用
时 10 个月就筹建了开封市建筑体量最大、硬件
设施最好的大型购物中心，开业当天销售业绩
超过 800 万，开业 1 个月销售业绩超过 5000 万
元，被誉为开封商业的新名片。

2012 年，张 杰 接 手 大 商 新 玛 特 金 博 大 店
后，秉持“敢打硬仗”的做事风格，使金博大店当
年实现销售额 20 亿元，利税 6000 千万，安排就
业岗位 3000 余个，就任首年即使这家十几年的
老店实现了盈利水平节节攀升，在大商集团全
国 170 多家店铺中荣获“十大销售店铺”及“十
大毛利店铺”称号。

用年华诉说“金博大情怀”

提及金博大在郑州乃至河南的影响力，不
得不说广为人知的“金博大情怀”。

“相信每一个消费者都会有这样的记忆，金

博大率先推出价格公正、价格风暴，并把零售的

水分挤出来分给消费者。”张杰说，大商独有的

“金博大情怀”很令他自豪。

金博大城刚面世时，是建行旗下的国有企

业，据介绍，金博大当时整体给人感觉富丽堂

皇，连地板都采用进口大理石，然而，“殿堂级”

商场送给消费者的却是平民价格，于此奠定了

金博大在消费者心目中的地位。

而后，金博大店逐渐引进了河南首家必胜

客、哈根达斯，麦当劳虽是第二家引进，但一直

是我省单店营业额影响力最大的店，更不用提

引进的数不清的服饰品牌，这些都为消费者带

来前所未有的消费体验，并率先把大卖场概念

引进郑州，引领第一批现代化超市，同时，经常

开展丰富多彩的营销活动，定位覆盖全部年龄

客层，如今会员已超过 20 万，立足郑州，面向河

南，吸引了四面八方的消费者前来购物。

“毫不夸张地说，几乎每一个家庭都在金博

大买过东西。”张杰告诉记者，一直以来，金博大

让消费者觉得档次不是最高的，却能买到中意

的商品，在未来，“金博大情怀”也在成长，金博

大将尽可能为更多消费者提供更好的服务，善

待每一个消费者。

如同消费者，张杰心目中也有一个“金博大

情怀”。“我自己家的卧室面积大小我说不出来，

但金博大每个楼层的面积，包括某楼层某个柱子

的高度，某条管道走向都十分清楚。”张杰说，对

金博大他付出了自己的青春，而金博大也证明了

他的人生意义与社会价值。

用使命开启金博大“新时代”

采访中，张杰的电话响个不停，其公司大厅
内预约见面的客户甚至要排队，而在他的办公
桌上，零散堆着关于二期改扩建工程的各种设
计图纸。

“每天都很忙，事儿很多，压力也很大。”张
杰说，目前金博大上下正凝聚力量关注二期改
扩建工程项目。

张杰告诉记者，二七商圈经历了四个时代：
第一个时代是以郑州百货大楼、紫荆山百货为

主的国有商场时代；第二个时代是亚细亚商场
风起云涌，掀起了轰动全国的郑州商战；第三个
时代是“金丹时代”，以金博大、丹尼斯及后来的
北京华联又呈现“百花齐放”，第四个时代就是
当下，准确的说，现在处于二七商圈升级换代的

“前页”。
“原来零售只是一个行业，现在已衍变为

一种‘学科’。”张杰表示，在即将到来的二七商
圈第四个时代，零售业的理念、视野等各方面
都不同了。

“原来投资硬件跟得上，再招几个品牌就
可以做商业了，现在需要下更多工夫。”张杰
称，即将崛起的金博大二期改扩建工程、华润
万象城、丹尼斯大卫城和 360 广场太康路店，
规模空前，在直径 500 米范围内，砸下 100 多个
亿的投资，几家大型购物中心同时起步的现象
在国内实属罕见，这就意味着，二七商圈第四
个时代一开始就预示着不平凡，或将掀起郑州
商业的新革命。

而之于金博大店，张杰说起了他的梦想：
“我要做一个最有魅力的商场，也给金博大一个
新的时代。”

据了解，金博大二期改扩建工程的设计初
具国际视野，多数项目赴国外考察，并力邀国外
国内知名设计师，从品牌设置、业态组合、动线
设计等方面跟进。

“无论如何，金博大最终目标依然是为消费
者提供价格适中、环境优良、体验丰富的商场，
给大家带来新的生活理念和生活态度，让人们
既有快节奏又有慢生活。”张杰说，这就是他对

“最有魅力商场”的定义，“看得上，买得起，让消
费者想来，来了还要再来”。

1990年，“金博大城”开建，二七商圈又多一新秀。1997年9月28日，金博大开门迎客。

17年来，金博大经历了二七商圈的三次变革，从自营到联营，从形式创新到营销突破，已成为二七商圈的

地标性核心商场，如今，伴随二期改扩建工程的脚步，金博大将以重要角色迈入二七商圈的下一个时代。

1989年，张杰开始结缘商业，1996年进入金博大，从此，他的职业生涯便有了金博大的“烙印”。

17年来，作为第一批金博大人，张杰从一个小小的业务员，经过磨砺与成长，分别历任楼层经理、招商部

部长、总经理助理等职务，现接棒金博大店长职位，肩负起金博大“蝶变”的使命。

他将人生最美好的年华献给商业，献给金博大。

他立志要做“最有魅力的商场”。

这就是张杰。
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本报记者 武 姣 张涵秋


