
中国著名商业街

德化步行商业街

2009年
首批命名的5条：

国香茶城茶文化特色街

健康路体育用品特色街

郑汴路中博家具名品街

宏达路汽车用品一条街

商都路五洲玻璃一条街

2013年
新命名的5条:

农科路酒吧休闲一条街

天下收藏文化街

裕丰国际酒店用品特色街

西里路婚纱照材特色街

荥阳海龙餐饮特色街

郑州市郑州市
特色商业街特色商业街
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悟
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制
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中国特色商业街

国香茶城茶文化特色街

春运专线1号线
从G107小刘庄到火车站西广场

春运专线2号线
从汽车客运东站到火车站

春运专线3号线
从客运新北站到火车站西广场

春运专线5号线
从河南教育学院到紫荆山

春运专线6号线
从省检察学院到紫荆山

春运专线7号线
从郑州大学新校区到火车站西广场

春运专线8号线
从郑州轻工业学院到郑上路西流湖

春运专线9号线
从小雍庄到火车站

春运专线10号线
从河南财经学院到火车站

春运专线11号线
从北大学城到火车站

春运专线12号线
从黄河科技大学到火车站

春运专线13号线
从郑州东站到火车站

春运专线15号线
从汽车客运南站到火车站
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特色商业街 郑州金名片
本报记者 成 燕 文 宋晔 图

巴黎香榭丽舍大街，纽约唐人街，上海南京路步行街、北京王府井步
行街、哈尔滨中央大街……放眼世界，几乎每座国际化大都市，都有其引
以为豪的特色商业街，它们记载着一座城市商业发展的沧桑历史，成为
这座城市的“靓丽名片”。前不久，市政府新近命名第二批5条特色商业
街，至此，我市拥有1条“中国著名商业街”，1条“中国特色商业街”，多条

“郑州市特色商业街”。郑州特色商业街发展现状如何？存在哪些问
题？如何让其走得更远？记者日前走进多条商业街进行深入采访。

腊八节

昨日，大学路街道康桥华城社区联合河南太平世家物业公
司、郑州西流湖慈济养老院为辖区孤寡老人、农民工、外来务工人
员等送上了热腾腾的腊八粥。 本报记者 赵文静 通讯员 李瑞 摄

本报讯 (记者 李晓光) 昨天上午，作为少林寺施粥点之一的少
林寺药局门前人山人海，上午10点，随着祈福法会的结束，少林寺
药局广施腊八粥迎来千人潮。少林寺方丈释永信告诉记者，中国
佛教延续传统佛教习惯，在腊八节将各种食材汇集起来，熬成粥
给人们品尝。希望人类幸福安康，令传统节日深入人心。

又讯（本报记者 郑磊）昨日，少林寺在中原万达广场的施粥
点前，早早地就排起了长长的队伍，大家都争相品尝少林福粥。

“这些粥从昨晚就开始熬了，今天凌晨运到市区，共 80桶，大
概 2万份。”少林寺武僧延炫介绍说，腊八粥又叫“福寿粥”、“福德
粥”，少林药局释延无大师告诉记者，他们从2007年起就开始在郑
州市区施粥，至今已 6个年头了，“在施粥前僧人们现场做了法事
祈福，希望喝到粥的市民身体健康。”

本报讯（记者 张丽霞 通讯员 罗伟华）从
1月16日起，市公交总公司将开通13条客运
专线，为学生、外来务工人员提供定制服务。

2014年春运从 1月 16日起至 2月 24日
止，共40天，市公交总公司将在去年开通13
条公交春运服务专线的基础上，今年提前与
各大专院校、大型工地联系，掌握客流规律，
实行门对门、点对点的公交定制服务。春运
期间根据学生、外来务工人员返乡客流特点
适时开通13条学生、外来务工人员定制服务
春运专线，方便学生和外来务工人员返乡、回
城。春运专线根据学生放假、开学时间视客
流情况运营。同时，我市各大专院校、大型企
业、大型工地如有公交定制服务需求，可联系
郑州公交客服中心，热线电话：63881333。

除开通定制服务春运专线外，市公交总
公司将进一步加大常规线路运力投入。1月
16日至1月31日和2月8日至2月24日将是
乘客离郑、返郑高峰期，该公司将在市中心
和连接火车站、客运站、高校园区及大型工
地的线路上再增加 20％左右的运力投入。
同时为缓解火车站、汽车客运站的客运压
力，他们将根据各站的运力和运量情况以及
相配套的公交线路的分布特点，制订详细的
增车、增班方案，计划在春运高峰期对途经
火车站、各汽车客运站的公交线路日增加班
次投放5000余次，较平日增加18.82％，以满
足客运需求。

柔性服务促生产
创新方式保安全

本报讯（记者 黄永东）1月 8日，市交运集团春运驾驶员家属亲情
座谈暨“安全贤内助”表彰会举行，同日，华润燃气公司开展直排式热水
器“上门查隐患”行动。两家单位均改变了过去安全生产工作单靠制度
宣传约束的方式，转而用亲情感化、柔性工作方式强化效果，获得了基
层群众的赞扬。

“安全贤内助”表彰是交运集团从2011年起开展的安全亲情网活动
的一部分。他们每年从集团所属驾驶员家属中评选 25位“安全贤内
助”，给予现金奖励和表彰。这些“贤内助”作为驾驶员的妻子，平常在家
承担了大部分家务，照顾好老人和孩子，维持了家庭和睦温馨，使驾驶员
们在驾驶途中扫除了后顾之忧，安全行车，有效保障了乘客生命安全。

“上门查隐患”行动是华润燃气公司为减少居民家中燃气事故而采
取的积极柔性工作方法。过去，单靠公开宣传说教，普通居民总是意识
不到自己家中的用气安全问题。现在由燃气安全专业人员利用中午傍
晚居民家中有人的时段，入户检查居民用气存在的安全隐患，提出解决
意见，并在后续发送提醒短信，督促市民尽快整改，从而及时消除隐患，
减少了许多事故发生的可能。

本报讯（记者李娜）如果因为非突发性原因，需要
降压或者暂停供气，要提前48个小时进行告知；对超过
检验期限、检验不合格或者报废、改装的气瓶进行灌装
燃气，最高要罚3万元。记者近日从省政府获悉，《河南
省城镇燃气管理办法》（以下简称《办法》）开始实施。

《办法》指出，管道燃气经营企业应当设置用户
服务电话和抢险抢修电话，并向社会公布，抢险抢修
电话应当有专人每日24小时值班。

如果管道燃气经营企业因管道施工、检修等非
突发性原因确需降压或者暂停供气，应当提前48小
时将降压或者暂停供气及恢复供气的时间予以公告
或者书面通知燃气用户。居民燃气用户恢复供气的
时间不得安排在晚10时至次日早晨6时之间。因突
发性原因造成降压或者暂停供气，燃气经营企业应
当在组织抢修的同时及时通知燃气用户,并尽快恢复
供气。同时，管道燃气经营企业应当每年至少对燃
气用户免费进行一次入户安全检查，建立完整的检
查档案。

按照《办法》，燃气用户有权就燃气收费、服务等
事项向燃气经营企业查询，燃气经营企业应当自收
到申请之日起 5个工作日内予以答复。此外，燃气
用户有权就燃气安全、供气质量、收费价格、服务质
量等事项向县级以上人民政府价格主管部门、燃气
主管部门以及其他有关部门进行投诉，有关部门应
当自收到投诉之日起15个工作日内予以处理。

《办法》对违规行为也给出了惩罚措施：如瓶装
燃气经营企业对超过检验期限、检验不合格或者报
废、改装的气瓶进行灌装，或者用贮罐、槽车直接向
气瓶充装燃气或者用气瓶相互倒灌燃气，或在不符
合安全条件的场地存放已充装气瓶，将被处1万元以
下罚款，情节严重的，处1万元以上3万元以下罚款。

去年大宗食品
抽检合格率超95%

本报讯（记者宋建巧通讯员常步青）2013年，市食安办共对市场大
宗食品开展了14期抽检，抽检的18233批次大宗食品中，887批次不合格，
批次合格率为95.14%。与2012年91.50%的批次合格率相比有所提高。

大宗食品抽检是以米、面、肉、蛋、奶等人民群众日常生活需求、消
费的重点品种为对象的大型抽检行动，由市食品安全办委托我市 6家
检测检验机构进行。抽检工作每月进行，抽检区域涵盖我市行政区
域，仅在生产加工环节就实现了 891家企业抽检全覆盖。采样点的设
置以食品流通环节为主，占 70%左右，同时涵盖种养殖、生产加工和餐
饮服务环节的食品生产经营单位。每月抽检的同时，还针对五一、端
午、中博会、中高考等重大活动和节假日及季节饮食特点，及时调整抽
检区域，增加重点品种抽检批次。

公交将开通13条春运专线

计生优质服务惠及流动人口
本报讯（记者 栾月琳 通讯员 李静）为更好地为辖区

流动人口提供计生优育优质服务，管城区城东路街道办事
处计生协会开展为流动人口送政策、送爱心计生优质服务
活动。

办事处计生协邀请西安医科大学妇产科教授走进社区举
办“呵护健康、关爱女性”健康知识巡回讲座；为流动人口计生
服务对象送上了价值295元的“出生缺陷一级预防”免费健康
检查单；与社区医疗服务中心、辖区各医院结合，为流动人口
送上免费“爱心健康检查卡”，送上妇科、乳腺、影像检查等多
项目免费医疗检查；社区医疗服务中心片医对流动人口计生
服务对象开展长期医疗服务，立保健卡，定期回访，发现问题，
及时提供医疗。

街道办开展的流动人口系列服务受到群众一致好评，取
得了非常好的效果。

本报讯（记者 黄永东 通讯员
阎晓丽 汪军）正值高校学子即将放
假时节，记者昨日获悉，市交运集
团下属二马路车站主动送票上门，
并免费将要托运的行李带到车站，
此举获得了学子们的一致好评。

1 月 5 日、6 日两天，长途汽车
二马路车站同时出动两辆“场站
前移”上门售票车，分别来到河南

交通职业技术学院新、老校区上
门售票。“长途汽车二马路站”微
博早已将这个好消息宣传出去。
同学们在相互扩散的时候感叹
着：“福利来了！竟然还有 9 折！”
售票桌前，同学们询问着回自己
家乡的车次、票价、时间……售票
员热情耐心地解答着一个又一个
问题，将一张张优惠票递到学生

手中……移动售票车旁，“免费帮
您接送行李到车站”的牌子吸引
了众多同学的眼球。据悉，这是
二马路站推出的创新服务举措，
考虑到现在是冬季，一些同学行
李比较多，需要托运，上门售票车
将免费帮这些同学把行李带到车
站，免去了同学们带着大件行李
往返的很多麻烦。

免费接送行李到车站

汽车站服务寒假返家学子

顾名思义，特色商业街区是指具
有鲜明城市个性特色，反映城市文化
内涵，满足居民和游客特定消费需求
的商业街区。作为城市商业发展的
重要业态，它是城市商业发展的缩影
和精华,是城市的形象和名片,也是城
市繁荣和发达的重要象征。

从本世纪初，我市商业特色经
济发展渐露峥嵘。

2002年12月28日，二七区建设
改造的德化步行商业街掀开大红盖

头，开启我市特色商业街区建设发
展序幕。2009年，我市出台《关于搞
活流通扩大消费的意见》，明确提出
发展特色经济目标，特色商业街建
设工作逐步走入规范化轨道。

据市商务局商贸处处长郭文杰
介绍，2006年，德化步行商业街被授
予“中国著名商业街”称号，成为我国
中部地区首条国家级步行商业街。
2009年以来，我市分两批命名了 10
条商业街为“郑州市特色商业街”。

采访中，记者发现，我市特色商业街区建设虽具一
定规模，但由于建设起步较晚，各区发展不平衡，与国
内一些著名特色商业街区相比，还存在一定差距。

市人大代表、大商郑州地区集团副总裁巩玉梅分
析说，近几年，虽然我市对特色商业街区建设实施了以
奖代补等支持政策，但支持力度和重视程度仍显不
够。北京、重庆、西安等特色商业街区发展较好的城
市，均有较完善的工作机制，统筹协调规划、建设、招
商、文化融合等工作。她建议我市尽快形成完善的特
色商业街区建设工作体系，形成多部门、多单位协调联
动的工作机制。

多位业内人士指出，我市多数商业街区建设缺乏
统一规划，不同程度存在经营业态单一、配套设施不完
善、文化元素少等问题。目前，发展相对较好的特色商
业街区主要集中在人口密集度高的金水、二七、管城等
区，其他建成区相对较少。

不少市民还提出，不少郑州特色商业街缺少独特
的建筑风格和浓厚文化内涵的景观布局，缺少“老字
号”鲜明的地域文化特征和历史痕迹，导致商业街文化
内涵淡薄。

按照市政府去年出台的《关于加快特色商业街区
建设的意见》:2013年至 2017年，在全市培育一批集聚
效应显著、文化底蕴深厚、建筑风格鲜明、基础设施完
备、街区管理规范、拉动消费作用明显的特色商业街
区，基本形成特色鲜明、定位准确、消费便捷、服务优
秀的特色商业街网络体系。其中，15~20 条达到市级
特色商业街区标准，2~3 条达到国家或省级特色商业
街区标准。

朝着未来宏伟的发展蓝图，多条特色街已进入“提
升改造进行时”。

目前，德化步行商业街正致力于打造全新“升级
版”。“百年德化”二期项目完成后，一个集现货批发、品
牌展示、贸易办公、电子商务、会展服务、现代物流等功
能于一体的商贸联合中心将在二七商圈崛起。农科路
酒吧一条街准备提升街道硬件设施，引进更多专业酒
吧，满足不同层次消费者需求。西里路照相器材一条
街正在谋划成立一家综合管理机构，以正确引导商户
拉长产业链，发展摄影培训及图片交易、产权保护等后
市场，让这条特色街走得更远。

市商务局局长朱河顺告诉记者，下一步，该局将鼓
励各特色街区开展主题文化活动，突出文化内涵，同时
引导街区通过完善设施、规范管理、优化业态分布，不
断提升特色街经营档次和专业特色。

春风化雨，万般从容。让我们共同拥抱郑州特色
商业发展春天的到来！

特色是核心竞争力，堪称特色
商业街的“灵魂”。隆冬时节，记者
来到位于农科路的酒吧休闲特色
街。在这条 1000多米长的街道上，
分布着50多家主题酒吧、咖啡厅、时
尚餐饮店。

走进颇受时尚人士青睐的“漫
咖啡”，只见整面墙被装修成古朴的
木质书架，摆满了各种各样的书籍。
尽管是下午两三点，依然有不少年轻
人在悠然喝着咖啡，聊天攀谈。该咖
啡店店长高岳告诉记者，该品牌在全
国已开店 60多家，当时选择在农科
路开店主要考虑到这条特色街的知
名度和影响力，事实证明，当初的选
择是正确的。郑州店有座位 300多
个，每到节假日总是爆满。

“2013年，农科路酒吧休闲特色
街总营业额达2.84亿元。但在起步
之初，只有3家酒吧，进入2008年之
后渐入快速发展期。”负责该特色街
开发的河南嘉辰企业集团总经理李
新勇告诉记者，2005年，金水区政府
提出把农科路打造成为酒吧一条街
构想。作为开发方，该公司重点负
责特色街建设。“经过七八年发展，
这条街商业建筑面积达到 7.7 万平
方米，全市知名酒吧中七成左右聚
集在农科路，平均日接待顾客数量
达2万多人次。”

与农科路酒吧一条街鲜明的时
尚休闲特色相比，位于郑东新区的
天下收藏文化街则散发着浓郁的文
化芳香。这是一条经营珠宝玉器、
书画、瓷器、奇石根雕等为主的特色
街区。整个特色街商业面积达 8万
平方米，集聚品牌商户 360户，吸引
河南省长城书画院、省收藏家协会
等文化机构纷纷进驻。

天下收藏文化街董事长王安乐
介绍说，为拉长特色街产业链，除做
好实体店经营，该特色街还开辟了
天下收藏网站、业务涵盖网上店铺、
网上拍卖、网上咨询、鉴定等。此
外，还开设了天下收藏大讲堂，引入
北京知名拍卖公司进驻。

西里路是条蜿蜒在中心城区的
小路，总长约 600米，却聚集着婚纱
摄影、照相器材特色店68家，形成闻
名省内外的影像产品销售集聚区。
作为最早来这里安营扎寨的商户，
河南省美康影像设备有限公司董事
长毕战平见证了其发展历程。“2001
年，我们店搬到西里路时，这里只有
3家照相器材店，在商业集聚效应带
动下，现在已成为全国少有的带状
专业照相器材特色街，销售产品辐
射全国多个省份，吸引了尼康、佳
能、富士、索尼等一批世界知名品牌
入驻。”

特色商业街“百花齐放”

打好特色这张牌

开发建设任重道远

到
香幸福粥

排查百个建筑工地
帮助务工人员讨薪

本报讯（记者 王影 通讯员 朱冠穆）“想不到这么快就让我在春节
前拿到了拖欠半年的工资，太谢谢你们了。”昨日，一位来自许昌的打工
者小展拿着9700元工钱，激动地向劳动监察执法人员表示感谢。春节
临近，金水区先后对108个建筑工地进行排查，保障外来务工人员的工
资能够按时足额发放，让务工人员吃上“定心丸”。

“用人单位及劳动用工信息采用‘一户一档’方式，建立用人单位劳动
用工信息台帐，形成用人单位网络化管理数据库。”金水区劳动监察大队
万利介绍，金水区存在建筑行业多，农民工多的特点，制定了重点监控建
筑行业的一系列措施。截至目前，金水区已详细排查了全区108个建筑工
地的劳动用工情况，同时还指派监察协管员对全区所有工地进行不间断
巡查，对于建筑工地发生的拖欠农民工工资案件，按照“快速反应、赶赴现
场、协调配合、控制局面、妥善处理”的原则，全力维护农民工合法权益。
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