
近两年，随着大家对用车体验
要求的日益提高，智能系统逐渐应用
到汽车领域，很多车载智能系统也应势
而生，科技让汽车变得越来越智慧。

日前，手机厂商苹果公司与众多知
名 汽 车 品 牌 合 作 推 出 苹 果 车 载 系 统

CarPlay，在日内瓦车展正式亮相，引起各界人
士的高度关注，使车载智能系统成为汽车业界

焦点。有不少汽车业界专家分析称，汽车车载智
能系统将影响汽车品牌厂家的市场占有率，厂商

之间的车载智能系统大战即将触发。
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消费者对于车载智能系
统的关注度不断提高，促使厂
商在更多的车型中应用车载
智能系统。在这些娱乐性更
强、功能更多的车辆逐渐进入
消费者手中之后，随之而来的
一些被忽略的行车安全问题
日益凸显。专家提醒消费者，
在享受智能用车生活的时候，
莫忘行车安全。

车辆驾驶是一项脑力负
荷较高的事情，在驾驶过程中
驾驶者需要集中注意力，时刻
关注车内外情况的变化，通过
感觉器官接收外界各种信息，
并经过大脑的分析、综合、判
断，做出决策来控制车辆。车
载智能系统的应用，让车主的
行车过程不再枯燥，其娱乐
性、可操控性为车主带来不少
乐趣。但同时，也转移了车主
在行车中的一部分注意力，降
低对道路情况的把控，很容易
造成事故。

就目前的汽车产品来看，
尚未发展到语音操控驾驶等
配备较深入的人机互动功能、
让驾驶者从操控中解脱出来
的地步，还需要驾驶者去手动
谨慎操控。因此，汽车业内专
家建议车主在行车过程中可
以使用接打电话、导航等有助
于提升安全指数的功能，不过
要尽量减少使用车载智能系
统的其他影响集中力的相关
功能，从而保证人车安全。

智能化汽车
深得人心

“除了动力、外观，其次要
看的就是是否有智能化的配
置。”在未来路一家汽车 4S 店
看车的郭先生告诉记者，他认
为应用了车载智能系统的车
辆让汽车在使用过程中不再
单调，能够带来丰富多彩的驾
乘体验。

科技的快速发展，使手
机、电脑等各式各样的智能化
科技产品迅速渗透进我们的
生活，人们追求便捷式智能生
活的欲望也更加强烈。“消费
者对智能生活的追求在汽车
行业也有明显体现。”有汽车
经销商表示，“前来选购车辆
的消费者大多会询问汽车的
科技配置，特别是智能系统。”

“其实，车载智能系统是
车辆的一个卖点，很多年轻消
费者对这方面更为关注，我们
也会给消费者详细讲解。”一
家 4S 店销售人员表示，“应用
车载智能系统的车型销量一
直很好。”

据了解，目前，搭载车载
联网系统的在售车辆比例约
10%，而这个比例正在不断向
上攀升。“汽车智能化是未来
趋势，汽车厂商也将包括车载
智能系统在内的越来越多的
科技元素运用到车型中，为消
费者营造更舒适、智能的用
车体验。”位于花园路的一家
4S店经销商表示。

目前，车载智能系统呈现出多样化的发
展趋势。如日产 CARWINGS 智行+系统、
奔腾D-Partner智能系统、奇瑞Telematics系
统、长安 In Call智能系统、比亚迪G-Netlink
系 统 、纳 智 捷 Think + 智 能 系 统 、荣 威
inkaNet+iVoka系统、通用安吉星On-Star系
统 、奔 驰 COMAND 智 能 系 统 和 丰 田
G-book智能系统等等。

此外，很多 IT企业和车企开始携手尝试
研发车载智能系统，苹果公司也在近期正式
进入车载智能系统领域。

在今年 3月初的瑞士日内瓦车展上，苹
果公司联合法拉利、奔驰和沃尔沃等汽车厂
商展示了最新的车载系统CarPlay，该系统可
以使用户的 iPhone连接到启用了CarPlay的
汽车，通过 Siri、汽车触摸屏访问手机地图、

音乐和信息等应用，提升用户的用车体验。
目前，CarPlay已应用在奔驰C级、法拉利FF
以及沃尔沃EstATe概念车上。CarPlay装配
的首批汽车品牌包括法拉利、本田、现代、捷
豹、奔驰和沃尔沃。此外，日产、标志、路虎、
宝马和通用等各大汽车厂商也已经承诺将
在未来车型中集成CarPlay服务。

“市场上车载智能系统的功能大同小
异，苹果此次在日内瓦车展上所展现出来
的功能与很多车载系统的功能相差不大。
因此，苹果的加入，对已在车载系统领域耕
耘多时的企业来说，并不会造成太大冲
击。”河南汽车贸易中心的一位经销商告诉
记者，“目前，这些车载系统尚不成熟，只是
处于锋芒初露的境况，孰优孰劣需待今后
市场考验。”

“搭载智能系统的智能汽车将逐渐取
代传统汽车。”郑州西四环与科学大道交会
处的一家 4S 店负责人表示，“搭载了车载
智能系统的车辆，在市场中更具吸引力。
有的智能车载系统不仅可以提供安全保
障、影音娱乐、车载通讯、酒店预订、浏览新
闻等诸多功能，还可以查询违章情况、行车
导航等。其具备的娱乐性、便捷性、安全
性、实用性让车辆拥有了更多亮点，这也是
厂商和我们在宣传车辆时会着重展现的一
个方面。”

“如果说动力是汽车力量的象征，那么
车载智能系统就是汽车智慧的体现点。拥
有卓越动力和先进车载智能系统的汽车才

是消费者最期待拥有的产品。”在采访中，有
经销商表示，“这也是厂商积极研发、升级车
载智能系统的重要原因，厂家深知只有能够
为消费者带来更舒适、更便捷的人机互动、
操控体验，才能赢得销量、赢得市场。”

不可否认的是，CarPlay的推出，将在车
载智能系统市场掀起一场不可避免的智能
科技之战。“从实力、规模和系统模式来看，
苹 果 是 手 机 品 牌 中 的 大 腕 ，其 推 出 的
CarPlay 虽然目前不会明显改变市场格局，
但也足以引起搭载其他车载智能系统的厂
家的足够重视。”有相关专家在采访中分
析，“毕竟，多家品牌汽车厂商所应用的车
载智能系统不尽相同。”

智能化较量不可避免

智能化系统锋芒初露
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选购二手车比选购新车要费心，价格、
车龄、里程数、发动机磨损程度等都需要消
费者仔细考察、辨别，不过，比这些质量上的
问题更让人防不胜防的是套牌二手车，那
么，消费者要如何避免买到套牌二手车？

细看发动机号有无改动痕迹

如果是套牌车，车辆的车架号和发动机
号或会被改变。先看发动机号和车架号是
否有焊接、凿改的嫌疑；用手摸发动机号和
车架号处，感觉号码周围是否有大的起伏和
凸起，如有则是改动过；刮是指用铁片、螺丝
刀等硬物刮发动机号或车架号部位。正常
号码是先打在金属板上后喷漆处理，刮起来
不易损坏，焊接的车架号则是用腻子在金属
板上堆出号码再喷漆；敲是指用橡皮锤敲几
下号码周围，被焊接的车架号很可能有不牢
固的地方会出现裂缝和脱落现象。最后，如
果发现车辆年头较长，但车架号部分的漆比
较新，可以用化油剂清洗号码，新上的漆会
脱落，车架号被打磨的痕迹就能显现出来。

仔细观察车牌外形

正规车牌经过高质量处理，在压模过程
中采用一次成型技术。伪造的“套牌”在表面
上数字没错，但在阳光下则存在颜色偏红或
偏黄的情况。正规车牌字体是具有知识产权
的独特设计，套牌车的字体往往较瘦等。

去交管部门查询

记下车牌号码，到相关管理部门上网查
询车辆登记档案，可查询到机动车所有人、登
记机关、登记日期、车辆类型、发动机号等数
十种信息。如果能查到那就是正规车，如果
查不到，或者信息不全，恐怕就有问题，消费
者需要警惕。还有检查行驶证等随车证照，
看看随车证照上登记的发动机号、车架号等
是否与车辆上的相同。因此，消费者在买二
手车时一定要审查车辆与行驶证上的牌照、
车型及发动机号、车架号是否一致。如果发
现任何可疑的地方，就千万不要购买。

到正规市场购买

正规二手车网或二手车市场在收车这
个环节都有比较严格的把关，消费者权益
能够得到有效保障。

此外，套牌二手车有两个比较明显的特
征：一是卖家包年检，二是无法办理委托代
检。包年检听起来似乎不错，但其实这是套
牌车最明显的特征，因为套用的是别人的车
牌，无法在车管所进行验车。还有正规车辆
是允许办理委托外地车管所检验的，套牌车
却无法做到这一点。

智慧汽车智慧汽车加速驶来加速驶来
本报记者 苏立萌

说起汽车保养，很多车主先想到的就是
发动机、轮胎、刹车系统，而汽车底盘的保养
很容易被车主忽视，殊不知，汽车底盘的保
养直接关系到汽车的操控性、舒适性、安全
性，可以说，汽车底盘是保证汽车整体性能
的一个重要部位，其保养不能掉以轻心。

底盘损坏影响车况

对于汽车来说，底盘能确保车辆和车
主的安全。车辆在行驶过程中，路面飞溅
起的沙砾不断撞击底盘，底盘上原有的防
锈层逐渐被破坏，金属暴露在外面。夏天，
白天地表的高温使底盘炙热异常，晚间大
气中的湿气慢慢腐蚀温度回落后收缩的车
底。底盘的损伤更会进一步威胁到其他机

件的正常使用：转向受损、漏油、底盘变形、
整体构架松动，都会给行车带来安全隐
患。一般新车出厂时都会喷涂防锈底漆，
但一段时间后还是会慢慢氧化。一旦底盘
零部件生锈腐蚀，就会导致整车的架构松
动，带来安全隐患，而很多交通事故都由底
盘松动所导致。

日常保养重在防锈

底盘在日常保养的时候最重要的是
防锈。阴雨天气，大量泥沙溅到汽车底盘
上，很难清洗干净，底盘会被侵蚀氧化、生
锈。汽车维修人员建议，车主在对汽车的
底盘防锈处理时，应选择专业的汽车美容
中心去做。因为专业的设备能够对底盘

进行彻底清洁。一般来说，做完防锈护理
的底盘在高压喷水冲洗后几乎不挂水珠，
这样的效果才代表是“货真价实”的护理，
才可起到很好的防锈保护效果。此外，车
主要注意的是，做完防锈护理不要用碱性
清洗液，如洗衣粉、洗涤灵冲等洗车身及
底盘，会影响防锈效果、缩短防锈时间。
经常长途出行的车主可定期对车辆进行
专业的底盘护理。

底盘装甲远离损伤

市场上比较流行的底盘防护措施就是
底盘装甲，就是给汽车底盘装上坚固的甲
胄，这也确实是目前保护汽车底盘裸露部
件的唯一方法。专业的底盘装甲是将一种

特殊的弹性胶质材料喷涂在汽车底盘上，
将底盘及轮毂上方的噪音部位完全包裹起
来，其自然固结后形成的底盘保护层，可以
降低沙石撞击的损伤，防腐防锈。除此以
外，底盘装甲还能起到较好的隔音作用。

并非所有的车辆都需要做底盘装甲，
经常行驶于较好的公路就没有必要装。一
般来说，底盘装甲的施工过程要求较高。
首先，工作人员会卸下轮胎、刹车片等一些
底盘附件，对车辆底部进行彻底清洗；将底
盘的残留杂质洗干净之后，工作人员会吹
干底盘的水迹，然后对底盘喷涂具备弹性
的塑料材质，从而保护底盘。但底盘装甲
对专业的要求非常高，因此车主要选择正
规的服务店。

看图对话
健康宣教重互动

本报讯（记者 汪 辉 通讯员 潘黎黎）
“请问在座的各位叔叔阿姨，你们知道什么
是胰岛素吗？”……3月 19日，在郑州人民医
院内分泌科医生办公室，八九位患者，面对
桌子上有一张“和胰岛素同在”的彩色图画
纸，认真地听取医护人员讲解胰岛素。

糖尿病能不能治好？得了糖尿病的患
者能不能吃水果？……医护人员通过看图
说话的形式一一为他们讲解。

“平时大家有没有出现低血糖的情况
呢？”李护士问道。

“我低血糖的时候会头晕、没劲、肚子
饿、身上出冷汗……”64岁的李大爷说。

“如果出现低血糖症状时，建议大家采
取双15原则，即吃15克糖，过15分钟后看情
况有没有缓解，如果没有缓解，再吃 15克的
糖。如果还没缓解，就需要和医生联系了。
而这 15克的糖可以用等热量的食物或者饮
品替代，而不能盲目的补糖。”李护士说。

一个多小时的看图对话宣教活动，患者们
认真地听着，不时地向医护人员发出疑问。活
动结束时，还有几位老年患者不愿离开。

内分泌科护士长杨敬随介绍，以前科室
都是通过幻灯的形式，但患者参与程度会受
到限制，采用看图对话的形式，让患者参与，
双方互动，加强了患者对疾病及治疗与用药
的了解。

据了解，看图对话是糖尿病患者的一种
新型教育形式，针对不同人群可以灵活选择
宣教内容。

郑州人民医院
征集30名患者免费肛检

本报讯记者从郑州人民医院获悉，3月26
日，该院市民体验活动将征集30位市民参加，
参与者均可免费享受包括肛门镜检查在内的
全身体检，专家面对面提供个性化诊疗方案。

肛肠疾病因人们不良生活习惯发病率
越来越高。肛肠疾病种类繁多，主要包括：
便秘、痔疮、便血等。而痔疮是最常见的肛
肠疾病之一，它包括内痔、外痔、混合痔三种
类型，任何年龄都有可能发病，素有“十人九
痔”的说法。3月26日下午3时，郑州人民医
院市民体验活动，将特邀肛肠外科名医、该
院肛肠外科主任医师邓业巍详解肛肠病的
预防和治疗。 （贺婉樱）
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