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节后销量正回暖
据统计，2015年 1月份，乘用车产销增势明

显，与上年同期相比，乘用车产销分别增长
15.1%和 10.4%。“开局表现良好。”有经销商表
示，“不过，二月份销量受春节假期影响，出现小
幅下滑。”

“每年春节前，都是车市旺季，考虑到假期
出行、探亲，不少持币待购者会在春节长假到来
之前入手新车。”东风悦达起亚河南广发店市场
经理高松告诉记者，“节前，消费者购买力经过
大幅度释放，节后并未迅速恢复，因此，春节长
假过后正是销售疲软期，销量大打折扣。”

在春节期间，郑州各个汽车经销店都推出
有购车优惠政策，但受长假影响，前往展厅看
车、选车的消费者并不多，不少汽车经销店节日
期间的销量为个位数。“营销政策一直都有，有
些热销车型的优惠力度还特别大，但近期每天
的平均销量为 3台，店里较为冷清，和节前火爆
热销的状态完全不同。”郑州宝莲祥宝马4S店销
售经理李默然说，“不过，这种情况并不会持续
太久，随着元宵节、妇女节的到来，各个品牌经
销商会推出多样营销活动，有助于掀起消费者
的购车欲望。”

受春节长假影响，近期车市略显冷清，但随着消费者购买力的逐渐回归，羊年车市正在缓步回

暖，其中，女性消费者购买力释放尤为明显。而即将到来的三八妇女节也将为经销商们带来更多女

性客户。经销商们认为，目前女性消费者已经成为购车主力，且女性车主数量将会继续上升。

车市春来风景异
本报记者 苏立萌

海马S5 1.5T郑州开售

本报讯 日前，海马汽车首款 T 动力车型海马
S5 1.5T正式全国上市，郑州各个海马 4S店已正式开
售。海马S5 1.5T CVT以“双T黄金动力总成”填补了
目前国内 SUV 1.5T排量CVT车型的市场空白，成为
80后、90后新生代的青春新宠，并以上佳的市场表现
成功跻身紧凑级SUV主流阵营。

海马 S5 1.5T CVT 的最大亮点是由 1.5T VVT 涡
轮增压发动机和国际一流品牌比利时邦奇第三代
CVT所组成的“双T黄金动力总成”。在保证澎湃动
力持续平顺输出的同时，实现了最佳燃油经济性，为
都市新玩家提供了更多的激情与活力。

除了澎湃“T 动力”外，海马 S5 1.5T CVT 还在多
个方面力求完美，符合国际潮流趋势的造型设计、同
步合资的品位工艺、智能科技的丰富配置以及新五星
安全等，都成了海马S5 1.5T CVT备受青睐的资本。

海马 S5 1.5T CVT由欧洲设计公司意大利 LD’A
倾情打造。动感不失活力的车身线条，彰显独特的青
春气息。同时，海马S5 1.5T CVT在智能化配置上，配
备了同级别中少有的 360°智能驾驶辅助系统，让驾驶
者通过显示屏了解车辆周边视线盲区，自在享受眼观
六路、随心所欲的驾控感受。另外，先进的 Joy-Touch
影音娱乐系统、SMART智能行车电脑、AMTS智能检
测系统等智能配置也为这款车的超前“智慧”锦上添
花。而C-NCAP新五星安全标准又让年轻人的青春
冒险更加自在安心。 （李汪洋）

全球首批钣喷改善认证店
落户郑州远达雷克萨斯

本报讯 近日，郑州远达雷克萨斯成为全球首批
B&P Kodawari认证店，并在店内举行了授牌仪式，当
天丰田汽车总部和LEXUS雷克萨斯中国的高层均出
席了授牌仪式，此次授牌仪式的举行，标志着郑州远
达在钣喷服务领域取得了阶段性成果。

钣喷Kodawari是2012年由丰田汽车发起，在全球
进行推广的钣喷改善项目，该项目在确保雷克萨斯高
品质维修工艺的同时，按照与顾客承诺的交车时间完
成维修，其改善范围不仅仅涵盖维修车间，同时还覆
盖了顾客的对应、零件的调剂等各部门管理流程的改
善，对经销店现有的工作方法有着革命性地挑战，能
够通过此认证的经销店在钣喷业务方面的表现堪称
业界楷模。

作为雷克萨斯全国第二家荣获B&P Kodawari资格
的认证店，自启动B&P Kodawari改善项目两年以来，
郑州远达不断完善工作流程、提升作业品质，最终成
功通过了 B&P Kodawari 认证项目的全部评测要求。
作为行业内具有指导意义的认证项目，其认证标准包
括维修作业、业务流程、KPI目标管理等各方面。认证
通过后，不单提升了钣喷的维修品质，更确保了顾客
的准时交车时间，让消费者切身感受到B&P Kodawari
带来更为优质的服务。

据 悉 ，LEXUS 雷 克 萨 斯 已 在 全 国 启 动 多 家
B&P Kodawari待认证经销店，未来将有更多认证经销
店为广大LEXUS雷克萨斯车主提供优质服务。

（李汪洋）

“有活力，有挑战，才是我想要的生活。”
可能很多人认为汽车是属于男性硬朗的世

界，我觉得女人也可以在车市的发展中充当决策者
和领航者，而且现在汽车行业女性管理者也越来越多，

撑起了“车市半边天”。2006年我正式踏入汽车行业，从对
汽车一无所知到今天成为河南亿瑞的总经理，付出了很多，

也收获了很多。2014年10月18日，这天我记忆尤深，河南亿瑞
江淮汽车万人团购节举行仅 2小时的时间，便取得了 80个订单
客户的成绩。

职业的工作性质决定了我必须在忙碌中度过。大到新车上市
战略计划的制定，小到营销活动的每个细节，都是我的职责所在。
不过，忙碌是有回报的，尤其是看到去年整体的销量有了历史性突
破，倍感自豪。面对无处不在的工作压力，我会积极调整，扛不住
的时候会找个安静的地方，坐下来，听一些轻缓的音乐或是静静
地看书，放松自己。

对于我来说事业和家庭都非常重要。我既是妻子，
也是两个孩子的母亲，需要付出更多的精力、更多的努

力、更多的激情来工作。希望以后可以在工作之
余亲自下厨，做上几道好菜与家人分享，其

实做菜也是一种乐趣和享受。

目前，我国汽车消费趋势正处于上
升阶段，攒钱买车的消费者不在少数，
汽车市场的刚性需求依然很大。“最为
明显的是女性消费者的购车需求正在
增长。”河南东城天道福特 4S店市场经
理杨捷告诉记者，“一直以来，汽车产品
的消费群体多以男性为主，而近年来，
随着家庭收入增长、生活习惯的变化，
女性对车的需求正在快速增长，为自己

购置车辆的女性消费者越来越多，如
今，女性消费者已经迅速成为汽车消费
市场的一股中坚力量。”

在走访中，不少汽车 4S 店的销售
人员都表示，前来购车的女性消费者
在销量中已经占据巨大份额。“而且多
数家庭的购车决策都受女性影响。”高
松表示，“店内前来购车的女性消费者
占到了总销量的 40%，女性消费者带旺

了两厢车和小型车细分市场，不仅提
升了品牌销量，也提供了更多新的强
劲增长点。”

“目前，在店里购车的女性客户比例
已经达到30%，这个比例每个月会稍有变
化，但总体来看，女性客户比例处于上升
趋势。”李默然表示，“正是女性购车需求
的增加，使汽车厂家、经销商更加看重女
性节日妇女节的营销策略。”

女性购车族的崛起，让车商的目
光同时汇聚到三八妇女节，不少经销
商已经在精心筹备三八妇女节的优
惠活动。进店有礼、抽奖赢礼品、现
金直降等各种优惠让冷清的车市热
闹起来。

“关于妇女节的优惠活动正在紧张
的准备中，优惠幅度不会让女性客户失
望。”高松表示，“当然，除了车型优惠，
店里还将为女性消费者准备一些精美

礼品。”
此外，有不少经销商考虑到女性车

主对动力、操控等车辆性能并不了解，
在用车时对车况不清楚，专门针对女性
客户推出售后回访、保养提醒等各种贴
心服务。

“女性对车辆使用状况不太注意，
在用车时也很难发现车辆长久使用之
后出现的一些小问题，为保证女车主的
用车安全性、舒适性，店内售后人员会

定时对女车主进行回访，并按时提醒女
车主前来保养，对车况进行全面检查。”
李默然说，“这不仅是对售后车辆负责，
也是对客户的安全负责。”

记者了解到，并不是每家经销商店
都有这种售后“温馨提醒”，有行业专家
认为，女性车主应该意识到车辆保养的
重要性，按时保养车辆，此外，在车辆发
生异响、异样等问题时，应该尽快检查
维修，以免影响人身安全。

张方
河南亿瑞汽车贸易有限公司总经理

“羊”春寄语：女性在拼搏事业
的同时，更要分出一部分的精力照
顾好家庭，处理好夫妻关系、婆媳关
系，让家庭生活更和睦。

“做女人要三独立，思想独立、事业
独立、金钱独立。”

我的 2014，有抉择，有挑战，也有艰辛与感
动。这一年中，因为有知己、家人、领导、同事的支

持、信任和帮助，才让我有更大的动力向前迈步，并迅速
成长。其中的辛苦在大家的鼓舞下淡化，在自己最累的时

候，领导几句信任的话语、同事一个贴心的关怀、家人一个关
爱的眼神，都让我感动，这些就是动力源泉，也是2014年最值得
珍惜的片段。

在工作成绩上，销量可能是最直观的数据体现。不过，在我
的事业上，最大的成绩是团队稳定。去年能够在工作上赢得赞
誉，主要是团队的力量，而接下来的工作中，团队稳定依然是我
最为看重的。

其实，成功的事业使我们享用更好的物质享受，增添更
多的自信与美丽。但是，我更看重的是女性内心以及情商
的提升，它们可以使女性的气质魅力由内散发出来，强大

的不止是内心，还有气场。平时遇到压力，要懂得释
放压力，懂得享受生活，闲暇时，我会约上闺蜜吃

吃饭、看看电影、K歌、散步，或者和家人一起
出游，这都是调节身心的好方法。

张欢
河南亿泉汽车销售服务有限公司副总经理

“羊”春寄语：2015年，我希望公司业务
更上一个台阶、团队更加团结和稳定，提升
员工的整体工作素质，让他们对公司更有
归属感。也希望父母身体健康，孩子平安
快乐，老公事业有成。

掌握开车常识
做安全女司机

如今，女司机到处可见，但开车并不是一件
简单的事。那么，女性开车应该特别留意哪些
问题呢？

座椅调整是否合适

坐上驾驶员的位置要开车时，要先将座椅
调整合适，离转向盘太近或太远都不对，尤其是
开配有安全气囊的车型，身材娇小的女性坐得
太靠前，发生意外时，就会有被气囊击伤的可
能。由于离合器、制动和油门等踏板也要经常
踩下、松开，座椅拉得太往后的话，则会妨碍双
脚的动作，所以应以座椅前后的距离为考虑重
点。另外，女性开车时要穿适合适的鞋子，鞋底
较滑的鞋和高跟鞋等都会妨碍开车，必要时可
多预备一双适合驾驶的鞋以供替换。

周围环境是否安全

大部分的女性驾驶者，尤其是刚上路的初
学者，开起车来都格外小心注意，通常她们会把
注意力高度集中于前方，却忽略了同样重要的
车后和两侧。

开车时要眼观六路、耳听八方，侧视镜和车
内的后视镜一定要调整适当。不过从这些镜子
里所能看到的范围还是太小，从斜后方到后方
的这段范围，通常是看不见的死角。由于这个
死角发生车祸的情形非常多，因此在变换车道
或超车时，一定要把脸转向左右，确定了斜后方
及侧面路况后，再采取行动。

车况是否正常

驾驶者若不了解汽车的特性，很容易导致
意想不到的事故发生。因此女车主也应该对汽
车的基本特性有所了解。女性朋友多数喜欢开
自动挡汽车，但要注意避免以D挡一路开到底
的习惯，要学习合理运用各个挡位。

仪表板上的各种指示灯要多加了解，在行
驶时万一亮起便知道汽车发生了什么问题而及
时应变。车子起动前打开点火开关，所有的检
测灯要全亮，而起动后会随即熄灭才表示检测
系统正常运作，否则应尽快送厂检修。平时出
车前，要学会最基本的三油（汽油、机油和制动
液）、三水（冷却水、蓄电池电解液和雨刷水）的
检查，这些液体若有缺少应立即补充，否则麻烦
会立即就来。此外，要掌握自己车子的保养周
期，定期更换。

贴心服务保安全
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