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全国各省区市全部开通
金融消费权益投诉电话

据新华社北京8月25日电（记者 李延霞 刘铮）中国人
民银行金融消费权益保护局局长焦瑾璞 25日表示，自 2013
年在全国范围内逐步开展“12363 金融消费权益保护咨询
投诉电话”试点工作以来，目前全国各省区市已全部开通

“12363”电话。
焦瑾璞在“金融知识普及月”媒体通气会上介绍说，当

前我国金融消费者投诉受理、处理机制进一步完善，已开发
完成“金融消费权益保护信息管理系统”，并在全国所有省
（市）金融机构上线试点运行。“www.12363.org”金融消费权
益保护互联网站开发进展顺利。开展金融消费纠纷第三方
解决机制试点，上海市金融消费纠纷调解中心于 2015年 5
月开始开展调解事务。

下一步，将继续推动完善金融消费权益保护法律制度框
架；提高金融消费者教育的有效性，引导金融机构建立集中
性与日常性相结合的金融消费者教育长效机制；推进金融消
费权益保护信息管理系统建设；健全金融消费权益保护监督
检查工作机制；继续推进普惠金融指标体系研究，开展普惠
金融试点。

全省开展燃气行业
安全生产专项检查

本报讯（记者 张倩）昨日，记者从省住房和城乡建设厅
了解到，为进一步加强燃气安全生产工作，今日起至8月31
日，该厅将对全省燃气行业组织进行专项检查。

对行业主管部门检查内容为城镇燃气安全生产大检查
工作开展情况，安全隐患排查、整治及台账建立情况，违章
占压管线等整治整改情况，对违法违规燃气经营企业查处
情况。对燃气经营企业检查内容为安全规定（制度）、应急
预案制定及落实执行情况，对重要设施、重点场所、重点部
位排查及安全隐患整改情况，管道燃气经营企业对燃气用
户实施安全检查情况，瓶装燃气经营企业设施管理情况，燃
气经营企业开展燃气安全使用常识宣传情况等。

我省全面复制推广
上海自贸区改革经验
本报讯（记者 孙娟）昨日，河南省政府公布《河南省

人民政府关于批转河南省推广中国（上海）自由贸易试验
区可复制改革试点经验实施方案的通知》，详细列出了河南
复制推广上海自贸区“28+6”项改革事项，并明确责任人。

目前，河南省复制自贸区经验推广措施如下：在全国范
围内复制推广的 28项改革事项中已有组织机构代码实时
赋码、取消生产许可证委托加工备案、全球维修产业检验检
疫监管、中转货物产地来源证管理、检验检疫通关无纸化、
第三方检验结果采信、出入境生物材料制品风险管理、外商
投资企业外汇资本金意愿结汇、银行办理大宗商品衍生品
柜台交易涉及的结售汇业务、直接投资项下外汇登记及变
更登记下放银行办理、企业年度报告公示和经营异常名录
制度、涉税事项网上审批备案、网上自主办税、税务登记号
码网上自动赋码等14项复制推广。

正在推广复制的 10项包括纳税信用管理的网上信用
评级、企业标准备案管理制度创新、企业设立实行“单一
窗口”、社会信用体系、信息共享和综合执法制度、社会力
量参与市场监督制度、完善专业监管制度、允许融资租赁
公司兼营与主营业务有关的商业保理业务、融资租赁公
司设立子公司不设最低注册资本限制、允许内外资企业
从事游戏游艺设备生产和销售经文化部门内容审核后面
向国内市场销售。

正在与国家部委沟通的 4项包括：外商投资广告企业
项目备案制、个人其他经常项下人民币结算业务、允许设立
外商投资资信调查公司、允许设立股份制外资投资性公司。

在海关特殊监管区域复制推广的 6项改革事项中，境
内外维修海关监管制度、进口货物预检验、分线监督管理制
度等3项已复制推广，期货保税交割海关监管制度、融资租
赁海关监管制度、动植物及其产品检疫审批负面清单管理
等3项正在复制推广。

周一全球股市集体走弱，投资
者风险偏好快速降低。在大量资金
离场避险的背景下，A股延续弱势下
行。25日上证综指重回“2时代”，与
深证成指同步录得7%以上的巨大跌
幅。剔除 ST个股和未股改股，两市
跌停个股高达近2000只。而受中国
利好政策影响，美国股市 25日开盘
大涨，截至美国东部时间 9点 40分，
美股三大指数涨幅都超过 2%，纽约
油价涨幅超过3%。

恐慌笼罩的全球金融市场24日
避险情绪急升。从亚洲到美洲，全
球各市场主要股指大幅下挫，美国、
日本和欧洲的股指跌幅在 3.6%至
5.4%之间。

延续前一交易日惯性，上证综
指 开 盘 直 逼 3000 点 整 数 位 ，报
3004.13 点，跌幅高达逾 6%。此后
沪指缓步回升，一度重回 3100 点
上方，但很快又震荡走低。午后
沪 指 击 穿 3000 点 整 数 位 ，下 探
2947.94 点 后 ，以 2964.97 点 报 收 ，
较前一交易日大跌 244.94 点，跌幅
高达 7.63%。

深证成指大跌 772.35 点，收盘
报10197.94点，跌幅也高达7.04%。

创业板指数未能守住2000点整
数 位 ，报 1990.71 点 ，跌 幅 达 到
7.52%。

沪深两市个股普跌，仅 40 余只
交易品种上涨。不计算 ST 个股和

未股改股，两市仅 3只个股涨停，跌
停个股则高达近2000只。

行业板块依然全部收跌。“两桶
油”双双跌停，拖累石油燃气板块出
现在跌幅榜首位，且整体跌幅高达逾
9%。煤炭、供水供气、建筑工程，以及
前一交易日领跌的银行板块整体跌
幅也高达7%以上。

沪深两市分别成交3587亿元和
2880亿元，较前一交易日略有放大。

沪深 300 指数大跌 232.51 点后
以 3042.93 点 报 收 ，跌 幅 也 高 达
7.10%。10 条行业系列指数跌幅均
在 4%以上。300能源、300电信跌幅
高达逾9%。

据新华社电

河南出台新规助力劳动者维权

建筑企业农民工今后
将全部纳入工会组织
本报讯（记者 王红）今后，建筑企业农民工遭遇拖欠工

资、工伤索赔难，可以直接找“娘家人”撑腰。昨日，省总工
会、省住房和城乡建设厅联合出台《河南省建筑业组建工会
和发展会员工作实施方案》，今后，全省建筑（劳务）企业、工
程项目都要建立工会，通过将农民工纳入工会切实维护其
劳动权益。

新政规定，今后，各省辖市、县（市）区住房和城乡建设
主管部门、直属单位，建筑（劳务）企业、工程项目要普遍建
立工会组织，全省农民工普遍加入工会组织。同时，各地要
建立市、县（市）区建筑业工会联合会，负责本辖区内建筑业
组建工会、发展会员和职工维权帮扶等。

建筑总承包公司、专业承包公司等建筑企业和建筑
劳务公司应当依法建立工会组织。施工总承包企业作为
专业承包企业、建筑劳务企业的劳动服务购买方，有责任
推动其建会并发展包括农民工在内的全部职工入会。同
时，建筑总承包公司应当在工程项目依法建立项目部工
会，专业承包企业工会、施工劳务企业工会可与工程项目
部工会签订委托管理协议，明确其会员由工程项目部工
会管理，也可由项目部工会、专业承包企业工会、施工劳
务企业工会联合成立工程项目联合基层工会，发展未加
入工会的农民工加入工会，对农民工会员进行管理，联合
开展工会各项活动。县（市）区域范围内多个建筑工程项
目工会可按照联合制、代表制原则建立工程项目工会联
合会。建筑项目结束后，项目工会即行终止。

省总工会相关负责人介绍，让建筑企业农民工纳入
工会组织，就是给农民工一个坚强有力的后盾。工会组
织将督促用人单位与农民工依法普遍签订并履行劳动合
同、开展工资集体协商确保薪酬、推动农民工参加社会保
险和工伤保险等。同时，加强职工劳动保护，改善农民工
生产生活条件，切实为农民工排忧解难。

沪指昨日重回“2时代”
美国股市坐上“过山车”

宇通客车领跑市场
半年营收超百亿元

新能源客车销量翻倍

本报讯（记者 覃岩峰 通讯员 司光辉）昨日，记者从市
工信委了解到，宇通客车发布 2015年上半年公告显示，公
司半年营业收入过百亿元，其中新能源客车销量翻倍。

数据显示，郑州宇通客车股份有限公司上半年营业收
入 103.87 亿元，同比增长 10.42%，共实现整车销售 24079
辆，同比增长 2.95%，其中新能源客车销售 3645辆，同比增
长 102.7%。目前，宇通已形成 10至 18米系列化插电式混
合动力客车产品和 6至 12米纯电动客车产品，并在新能源
产品市场占有率大幅领先，其中插电式混合动力客车市占
率在 40%左右，纯电动客车市占率超过 20%。得益于新能
源客车销量的提升，宇通客车近期也获得了高达 30.4亿元
的国家新能源汽车推广补贴款。

业内人士认为，2015 年是新能源汽车发展的关键节
点，随着各地方政府加大新能源公交采购力度以完成全
年推广指标等利好陆续释放，宇通下半年将延续上半年
良好的业绩表现。

市场主体资本总额大增四成
据介绍，《河南省创业人才发展中长期规划

（2011—2020年）》制定实施以来，我省创业人才队
伍建设呈现快速发展新局面。截至今年6月底，全
省实有各类市场主体321.7万户，同比增长8.8％；
我省新发展创业类市场主体40.4万户，新发展各类
创业市场主体累计资本总额达6175.2亿元，同比增
长41.7%。

据统计，私营企业增长远高于其他类型市
场 主 体 ，对 市 场 主 体 数 量 增 长 的 贡 献 率 为
59.8%，成为创业市场主体增长的主导力量。创
业投资增速较快，户均规模不断壮大。全省各
类创业市场主体实有资本总额 5.44 万亿元，同
比增长 44.6%，增速较 2014 年上半年的 32.0%上

升了 12.6 个百分点；户均注册资本达到 169.12
万元，同比增长 32.9%，相对于 2011 年的 76.6 万
元提升了 120.8%。

创业市场主体结构明显改善
数据表明，创业市场主体低龄化高学历趋势

明显加快，70后、80后占 45.8%，90后占 13.9%，比
商事制度改革前平均年龄降低了 5.6岁，本科、研
究生创业人员比例提高了27.3%。

创业市场主体结构改善，全省创业市场主
体中，企业数量占比 23.5%，与上年同期相比提
升 3.5 个百分点，个体工商户占比 73.2%，与上年
同 期 相 比 降 低 3.8 个 百 分 点 ，企 业 个 体 比 为
0.321∶1，在中部六省中排名首位，与上年同期
的 0.260∶1相比有明显改善。

多项利好政策服务创业人才
据省工商局负责人介绍，下一步，我省将围绕

2015年全省创业人才发展目标，拟定实施《2015年
创业人才发展中长期规划任务目标考核办法》，确
保高端创业人才总量达 25万人，知识技能型创业
人才总量达100万人，大学生创业人才总量达100
万人，农村实用创业人才总量达70万人，二次创业
人才总量40万人，特殊创业人才总量达50万人。

我省将以深化商事制度改革为契机，完善
“创业人才服务绿色通道”，加大电子营业执照发
放范围，为创业人才发展构建更为便利的政策环
境。并将以推进小微企业名录系统建设为契机，
推进信息公开和共享，便于政府部门及银行、证
券、保险等专业机构为企业提供专业服务。

中金所系列措施抑制
股指期货市场投机
据新华社上海8月25日专电（记者 潘清）中国金融期货

交易所 25 日晚宣布实施系列管控措施，以抑制市场过度投
机，防范和控制市场风险，促进股指期货市场规范平稳运行。

这些措施包括：
分步提高股指期货各合约非套期保值持仓交易保证金标

准。自2015年8月26日结算时起，将沪深300和上证50股指
期货各合约的非套期保值持仓的交易保证金，由目前合约价
值的10%提高到12%，将中证500股指期货各合约的非套期保
值持仓的买入持仓交易保证金，由目前合约价值的 10%提高
到 12%。自 2015年 8月 27日结算时起，将沪深 300和上证 50
股指期货各合约的非套期保值持仓的交易保证金进一步提高
到合约价值的 15%，将中证 500股指期货各合约的非套期保
值持仓的买入持仓交易保证金进一步提高到 15%。自 2015
年 8月 28日结算时起，将沪深 300和上证 50股指期货各合约
的非套期保值持仓的交易保证金再进一步提高到合约价值的
20%，将中证500股指期货各合约的非套期保值持仓的买入持
仓交易保证金再进一步提高到20%。

调整沪深 300、上证 50和中证 500股指期货日内开仓限
制标准。自 2015 年 8 月 26 日起，将客户在单个股指期货产
品、单日开仓交易量超过600手的认定为“日内开仓交易量较
大”的异常交易行为，进一步加强异常交易行为管理。日内开
仓交易量是指客户单日在单个产品所有合约上的买开仓数量
与卖开仓数量之和。套期保值交易的开仓数量不受此限。

提高股指期货日内平仓手续费标准。自 2015年 8月 26
日起，将股指期货当日开仓又平仓的平仓交易手续费标准调
整为按成交金额的万分之一点一五收取。

中国货币政策的走向，全球瞩目。25日
傍晚，中国人民银行宣布下调存贷款基准利
率各0.25个百分点，并降低存款准备金率0.5
个百分点。央行为何在此时打出降息降准

“组合拳”？

释放促消费稳增长信号
“此次降低贷款及存款基准利率，主要目

的是继续发挥好基准利率的引导作用，促进
降低社会融资成本，支持实体经济持续健康
发展。”央行有关负责人强调。

这位负责人表示，当前我国经济增长
仍存在下行压力，稳增长、调结构、促改革、
惠民生和防风险的任务还十分艰巨，全球
金融市场近期也出现较大波动，需要更加

灵活地运用货币政策工具，为经济结构调
整和经济平稳健康发展创造良好的货币金
融环境。

央行此次还额外下调金融租赁公司和汽
车金融公司准备金率 3个百分点，鼓励其发
挥好扩大消费的作用。专家认为，促进消费
是此次定向降准的一大新亮点。

央行降息降准，向外界发出了鲜明信
号。中国国际经济交流中心咨询研究部
副部长王军认为，经济下行压力需要积极
应对，但中国经济的基本面没有改变，结
构调整取得了积极进展。在这个时候，要
向国内外市场发出明确的信号，加强对经
济平稳健康发展的支持力度，稳定预期，
坚定信心。

减少银行体系流动性压力
央行8月11日完善人民币兑美元汇率中

间价的报价机制后，人民币汇率的变化引起
外汇占款变化进而使流动性出现变化，客观
上需要降准释放流动性弥补缺口。

“近期人民银行对人民币兑主要货币中
间价报价机制实施进一步完善，势必对金融
体系本外币流动性构成结构性影响，存款准
备金率下调实际上为金融体系注入了无期限
流动性，可以有效增强金融机构针对货币市
场波动实施流动性管理的能力。”央行研究局
局长陆磊解释说。

中国社科院金融研究所银行研究室主任
曾刚指出，原来外汇占款是我国基础货币供

应的主要方式。但是近段时期以来外汇占款
明显减少，银行体系流动性存在压力，除了常
规的货币政策操作外，需要降准提供流动性。

推进利率市场化改革
在央行降息降准的同时，放开了一年期

以上定期存款利率浮动的上限。
“放开一年期以上定期存款利率浮动上

限，标志着我国利率市场化改革又向前迈出了
重要一步。”央行有关负责人表示，金融机构自
主定价空间的进一步拓宽，既有利于促进金融
机构提高自主定价能力，提升金融服务水平，
也有利于促使资金价格更真实地反映市场供
求关系，促进经济结构调整和转型升级。

据新华社北京8月25日电

央行降息降准有何深意？

编造信息扰乱股市
多家机构人员被调查
新华社北京8月25日电（记者 邹伟）记者从有关部门获

悉：中信证券股份有限公司徐某等 8人涉嫌违法从事证券交
易活动，《财经》杂志社王某伙同他人涉嫌编造并制造传播证
券、期货交易虚假信息，中国证监会工作人员刘某及离职人员
欧阳某涉嫌内幕交易、伪造公文印章，上述人员已被公安机关
要求协助调查。

目前，东北地区
最大的火车站沈阳南
站工程进入收尾施工
阶段，整个工程计划
年底竣工。今年8月
底，沈阳南站的东站
房等部分设施将与沈
（阳）丹（东）高铁开通
同步启用。这是8月
25日拍摄的沈阳南
站东站房外景。

新华社发

本报讯（记者 宋建巧
实习生 王君）“大众创业、
万众创新”时代，我省创业
人才发展可圈可点。昨日
召开的全省创业人才发展
暨表彰工作会议上，341名
创业优秀者获得表彰。据
悉，今年我省新发展创业类
市场主体40.4万户，累计资
本总额达6175.2亿元，同比
增长 41.7%。其中，私营企
业增长远高于其他类型市
场主体，成为创业市场主体
增长的主导力量，70后、80
后则是创业主流群体。


