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郑州实践：2016 行动看今朝

关键词：规范捐赠

回望，是为了远行。
2015年，郑州慈善总会在市委、市政府的重视和

社会各界的关心支持下，贯彻落实《关于促进慈善事业
健康发展的指导意见》，创新发展公益慈善事业，扎实
有序开展各项工作，在推进创建全国七星级慈善城市，
构建和谐社会，建设社会保障体系中发挥了重要作
用。截至2015年12月底，全市共募集善款6015万元，
支出救助款 4942万元，救助人数 30万次，为全市社会
保障体系提供了有力的补充。此外，总会还荣获“中国
（2015）慈善榜”“公益推动力奖”。

明确方向，是为了行走得更加笃定。
2016年，郑州慈善总会制定了目标：全市募集资

金总额力争高于往年、质量好于往年；救助困难群众和
弱势群体30万人次以上；基层慈善组织网络建设得到
巩固和完善；全年新注册志愿者2万人；积极发展社区
慈善，逐步建立社区慈善基金；网络募捐、慈善信托、慈
善行业协会等新型募捐渠道进一步拓宽。

《慈善法》是我国慈善史上的一个里程碑，我市将
立足新起点、新理念，精心谋划慈善事业新发展。上半

年，我市将在新闻媒体和内外网络、刊物集中一个时期
宣传报道《慈善法》主要内容，让全体市民了解《慈善
法》的主要内容，增强遵守《慈善法》的自觉性，促进慈
善之城步入依法治“善”新时代。

同时，为了让《慈善法》更“接地气儿”，我市将在今
年出台《促进我市慈善事业健康发展的实施意见》。包
括各级政府将慈善纳入年度工作内容、目标考核；争取
财政积极支持，福彩公益金每年拿出一定比例资金用
于慈善事业；对贡献巨大的优秀慈善企业及企业家给
予政策倾斜、重点支持和表彰奖励；落实减免税政策；
在各新闻媒体开通免费公益广告栏目；整合社会资源，
建立统一的社会公募组织募捐救助体系等内容。

蓝图绘就，行动看今朝。
大道汤汤，顺之者昌。

“我们将秉承慈善发展战略，坚守发展路径，敢于
担当、善于作为，在《慈善法》的引领和护航下，在市委、
市政府的指导下，在全市人民的支持下，让郑州慈善事
业开出更璀璨的花朵，激发人们向上向善的力量……”
姚待献如是承诺。

法律的意义，在于约束，
更在于护航。

今年春天，首都北京，在
十二届全国人大四次会议
上，传出让全国慈善公益界
振奋的消息——《中华人民
共和国慈善法》表决通过，
这，亦是慈善公益界春天的
来临。

法者，治之端也。
在郑州，这座泱泱“中

国”源起之城，延绵不断演绎
文化肇造的中原腹地，一股
学习贯彻落实《慈善法》之风
已然兴起。

学习之，旨在发扬慈善
精神，察视不足加以修正；

贯彻之，旨在传承文化
传统，规范慈善行为；

落实之，旨在弘扬慈善
理念，激发人们向上向善的
力量。

公开透明是慈善
工作的生命力。在阳
光的暴晒下，所有的慈
行善举或是不法行为
都将一目了然。

在《慈善法》中，对
慈善组织的信息公开
有了明确规定。《慈善
法》第 八 章 信 息 公 开
中，特别提出“慈善组
织应当向社会公开组
织章程和决策、执行、
监督机构成员信息以
及国务院民政部门要
求公开的其他信息”。

《慈善法》要求，所
有慈善组织都要设立
监督机构，并要将监督
机构成员信息公开。

“在网络上，公开
监督机构成员信息的，
目前全国只有郑州慈
善总会。”郑州慈善总
会会长姚待献说。

早在 2010年，郑州
慈善总会就成立了以
省市人大代表，政协委
员，纪检、监察、审计等
单位成员及捐赠人和
社会爱心人士组成的
慈善总会监事会。

每一年，监事会成
员都要认真履职，定期
对郑州慈善总会的所有
慈善基金和慈善项目进
行审查，对重大决策进
行监督，并每年出具监
事报告。“有些慈善项目
做得不够透明，或者慈
善资金使用有问题，我
们当时就会提出来，并
且经过审查讨论之后，
在下一年可能将取缔这
些慈善项目。善款来自
爱心人士和企业，我们
要对捐款人负责。”郑州
慈善总会监事会主席张
淑云说。

就公开透明方面，
《慈善法》还提出“具有
公开募捐资格的慈善
组织应当定期向社会
公开其募捐情况和慈
善项目实施情况”“建
立慈善组织及其负责
人信用记录制度，并向
社会公布”。

对此，郑州慈善总
会一直定期在郑州慈
善网、《郑州日报》、《郑
州晚报》等媒体上进行
信息公开和善款来去
的明细公示。

“下一步，我们将
进一步加强网络信息
公开的实时性，让市民
可以随时随地在网络
上查询到慈善组织的
募捐和支出情况、慈善
组织的信用记录。”姚
待献说。
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遇到困难，在网络上发帖求助，好心人直接
捐款给求助者——这样的爱心行为自然不应受
到诟病，但是在无人监管的情况下，有可能让不
法分子从中得逞。

对此，《慈善法》规定：有公募资质的社会组
织或者基金会可“举办面向社会公众的义演、义
赛、义卖、义展、义拍、慈善晚会等”活动。且取
得公募资质的慈善组织发布以上的活动，也要
制定募捐方案。“募捐方案包括募捐目的、起止
时间和地域、活动负责人姓名和办公地址、接受
捐赠方式、银行账户、受益人、募得款物用途、募
捐成本、剩余财产的处理等。”并只能在“其登记

的民政部门管辖区域内进行”。
“这样的规定，也就是说，以前一些企业、个

人或者组织在媒体上发布一下义卖、义演信息
就可募捐的情况将一去不返。”郑州市民政局局
长谢霜云介绍说，“《慈善法》实施后，我市的所
有慈善组织都要照此执行。但是，也不是说企
业和个人就不能搞义卖、义演等活动，和有公募
资质的慈善组织签订协议，依照《慈善法》的要
求制定募捐方案就可开展。如现在郑州慈善总
会建立的几十个慈善项目和慈善基金，都是和
一些社会组织签订协议，制定详细的项目募捐
和实施方案来完成的。”

其实，早在《慈善法》颁布之前，郑州慈善总会
就开始加强在规范捐赠行为方面的宣传引导了。

2015年 11月，经过郑大一附院的市民总是
看见一个年轻女孩蹲在路边卖剪纸，这个女孩
叫李婉君，19岁，弟弟得了尿毒症，为了治病一

家已经家徒四壁。婉君读幼师，学过剪纸，便每
晚熬夜剪纸，希望卖钱救自己的弟弟。

11月 12日，郑州慈善总会得知婉君的故事
后，第一时间和腾讯公益平台联系，为婉君一家
搭建了一个募捐平台，让更多人可以通过网上
募捐的渠道，为婉君一家募集善款。该项目一
发起，链接迅速被广大网友在微信朋友圈中转
发。10元、20元、100元、200元……在郑州这座
充满爱的城市，自公益平台搭建后，爱心捐赠就
在不断增加。

11月 20日下午，郑州慈善总会工作人员带
着全国各地网友捐赠的善款，来到婉君一家身
边，把善款和祝福送给了他们。在不到十天的
时间里，全国各地爱心人士共为婉君一家捐款
40多万元。

“我们当时只是想让婉君一家尽快得到救
助，婉君一开始公布了自己的微信号，全国各地
爱心人士给她转账，微信后台有一阵子封了她的
微信号码。我们帮他们搭建捐赠平台，规范募捐
渠道，同时把所有的善款送给了他们一家。”郑州
慈善总会常务副会长、秘书长王万民说。

“今后，我们还将不断加强规范慈善募捐渠
道的宣传，让捐款人放心，让求助人安心。”王万
民表示。

关键词：大慈善

对于投身慈善的志愿者，《慈善法》充分地
关注了他们的合法权益。

《慈善法》第六十五条规定：“根据志愿者
的要求，慈善组织应当无偿、如实出具志愿服
务记录证明。”第六十六条规定：“慈善组织安
排志愿者参与慈善服务，应当与志愿者的年
龄、文化程度、技能和身体状况相适应。”

第六十八条还规定：“慈善组织应当为志
愿者参与慈善服务提供必要条件，保障志愿者
的合法权益。慈善组织安排志愿者参与可能
发生人身危险的慈善服务前，应当为志愿者购
买相应的人身意外伤害保险。”

对此，王万民介绍说，目前，郑州慈善总
会共有103个慈善志愿者工作站，慈善志愿者
达到了7万人。

“我们在探索更好的慈善志愿者管理和
服务方法，并且出台了系列的管理办法文件，
给每个慈善志愿者发放一个志愿服务手册，
每次志愿者参加完活动，志愿者们都可以进
行登记。同时每次慈善活动，尽可能给志愿
者提供最好的服务保障。今后，我们将按照

《慈善法》的规定，进一步完善慈善志愿者的
管理和服务。”王万民说。

长期以来，我国各地均存在一些企业在
搞大型慈善活动的时候举牌捐赠，媒体也宣
传了，知名度也提高了，承诺捐赠的善款却迟
迟不能到账的情况。

对此，《慈善法》规定“捐赠人通过广播、
电视、报刊、互联网等媒体公开承诺捐赠的”

“慈善组织或者其他接受捐赠的人可以要求
交付；捐赠人拒不交付的，慈善组织和其他接
受捐赠的人可以依法向人民法院申请支付令
或者提起诉讼”。

但是对于承诺捐赠，却因为特别原因无
法履行的情况，《慈善法》也做了规定：“捐赠
人公开承诺捐赠或者签订书面捐赠协议后经
济状况显著恶化，严重影响其生产经营或者
家庭生活的，经向公开承诺捐赠地或者书面
捐赠协议签订地的民政部门报告并向社会公
开说明情况后，可以不再履行捐赠义务。”

“诈捐违法，这就限制了一些企业和个人
用慈善来沽名钓誉。同时，如果实在有特殊
情况，可以向社会公开说明情况，这又说明

《慈善法》还是一个鼓励社会奉献爱心的本身
也具有爱心的法律。”王万民说。

“郑州慈善总会将按照《慈善法》的要求，
严加监督管理，让真正做慈善的企业爱心得
以彰显，让借慈善之名宣传自我、没有付出善
心的企业无空可钻。”王万民表示。

让《慈善法》为慈行善举保驾护航。
数据显示，近十多年来，中国的公益慈善

事业飞速发展，公募基金会、非公募基金会、民
间公益组织如雨后春笋般不断涌现。根据基
金会中心网的公开数据，截至 2016 年 3 月
17 日，公募基金会有 1546 家，而非公募基
金会有 3320家，捐赠总额从 2006年不足
100亿元发展到目前大约1000亿元。

“慈善事业飞速发展的同时，也出现
了一系列的问题。归根到底，是因为慈
善事业政策法规体系不健全、监督管理
措施不完善、慈善活动不规范等问题。
其中，慈善立法滞后是制约慈善事业健
康发展的重要因素。慈善法制的不健全，
给意图通过慈善公益牟取利益之人创造
了机会，也让民众逐渐失去对慈善公益的

信心。”姚待献说，“《慈善法》历经十年，终于
出台。《慈善法》分总则、慈善组织、慈善募捐、

慈善捐赠、慈善信托、慈善财产、慈善服务、信
息公开、促进措施、监督管理、法律责任以及附
则，计十二章、共一百十二条，其核心思想是鼓
励、规范慈善，树立慈善公信。这必将为慈善事
业保驾护航，让慈善之帆乘风破浪，带着受众走
向更美更远的地方。”

关键词：志愿者合法权益

郑州实践：
物质精神等“立体”慈善救助

郑州实践：
以法律准绳加以监督

关键词：诈捐违法
大手牵小手，一起向前走。为贫困小学生送去手工香皂和书籍等爱心物品。
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“妈妈“的吻

2015年10月16日，慈善日
当天共募集善款146553949元。

“绿城汇爱 聚善伴行”——2015年 1月10日，
郑州慈善总会主办的首届大型慈善志愿者盛会举行。

贯彻落实《慈善法》之郑州实践

本报记者 李 娜 文 李 焱 图

说到慈善的内涵，人们最直接的反应往往是
扶贫济困、扶老救孤、救灾救难。事实上，这是狭
义上的“小慈善”概念。而《慈善法》对“慈善活
动”进行了更为广义的界定，将促进教科文卫体
事业发展及保护环境的公益活动都囊括在内。

“郑州慈善总会从 2011年开始，每年开展
不少于 20 个慈善项目，用于救助各类困难人
群，我们的慈善宗旨是安老、抚孤、助学、济
困。在实施过程中，我们把物质救助、精神救
助等多方面的内容涵盖在其中。”王万民说。

大慈善，是把简单的物质救助扩充为物质
和精神双方面救助。郑州慈善总会连续多年
探索创新，扩大救助面，让更多需要帮助的人
得到了慈善阳光的温暖。

2016年，郑州慈善总会将要实施35个慈善
项目，其中，“聋艺画廊”聋人就业创业慈善项
目，是为有梦想的优秀聋人毕业生提供在聋艺
画廊就业的机会，通过培训，培育聋人艺术领
域人才；“磨心励志”困难家庭儿童夏令营慈善
项目，是组织部分贫困儿童、留守儿童利用暑
假期间以夏令营的形式学习传统文化，尤其是
把传统文化中的感恩孝道作为主要内容，以少
林武术学习，塑造刚强的性格、勇于拼搏的志
气，辅以传统礼仪教育、励志演讲比赛、手语学

习等；“传递温暖 呵护夕阳”资助贫困大学生担
任养老护理员慈善项目，是在郑州市高校中征
集 100名贫困大学生，利用暑假时间根据组织
安排，前往养老机构进行为期40天的养老护理
员工作，工作期满后获得助学金……

大慈善，是从给予到倡导。2015年 5月 27
日上午，郑州市首个“慈善小学”——二七区人
和路小学揭牌仪式举行。这是郑州慈善理念宣
传的又一个阵地。活动现场，郑州慈善总会、二
七区慈善总会和爱心企业共同发起成立了“和
善基金”，并注入首批资金30万元，这些资金将
主要用于家庭贫困学生的自治、品学兼优学生
的奖励和慈善校园文化建设等。

“这些慈善项目都不是直接给与困难群众
物质资助，有些是‘授之以渔’，有些是用劳动
换取助学金，有些是从小对孩子进行慈善理念
的宣传，这些其实都是在传统慈善概念上的创
新，是一种‘大慈善’。”姚待献介绍说。

“今后，我们会进一步探索研究大慈善这个
概念，慈善是一种文化，慈善可以‘善爱德荣、兴
业润世’。我们曾经组织过一个活动，列出了33
条慈善新行为，包括扶老人过马路、给环卫工人
送上一杯水、为弱势群体提供心理咨询等，其实
也是在宣传一种‘大慈善’的理念。”姚待献说。


