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恒大河南五盘齐发
本报讯（记者 黄晓娟）7月 12日，“恒心在 大未来”恒

大河南五盘齐发品牌发布盛典举行，恒大河南旗下悦龍
臺、雅苑、恒大城、山水城·阅山湖、金碧天下 II期亮相。

发布会上，恒大河南公司董事长贾飞表示，自2009年
恒大集团根植河南以来，成绩斐然，2014年恒大河南公司
年销售额首次突破百亿元，2015年恒大河南公司在仅有10
个在售项目的情况下，销售额高达130亿元，在全国20多家
地区公司中排名前二，如今恒大河南已进入稳步发展快车
道，在全省14个地市，累计开发建设30个精品项目。

今年恒大河南提出“创领升级”的理念，力图从“精
装、园林、配套、服务”等方面全新突破。本次五大新作同
时启动，就是要用全新升级的产品，致敬郑州人民。9A精
装一直是恒大的代表，创领升级将从精装修开始。园林
方面，恒大悦龍臺项目，主推造价一亿多元的中原立体山
水园林；物业方面，恒大集团推出强大的一站式社区O2O
平台，满足社区用户在衣食住行全方位需求。

新田360广场国贸店再推“创意市集”
本报讯（记者 赵佳）近日，“摩力进化论——2016潮流

创意文化节”在新田360广场国贸店落幕。为期三天的活
动，为广大郑州市民带来别样的休闲体验。

本届潮流创意文化节，由新田360广场国贸店联合中
国邮政、瑞光传播、上海觉屿文化、豫游纪、初习、番茄青
年实验室等共同举办，同时邀请众多原创手工匠人、插画
大师参与其中。市集产品涵盖服饰配件、创意家居、动漫
周边、文创插画等诸多品类。另外，在现场体验方面，不
仅有通贴集章、摩力邮局、专属徽章造、时光打印记等现
场互动，而且还有微信摇一摇环节，不少消费者抢到红包
和精美礼品等众多福利。

2016第十二届省糖酒会9月将举行
本报讯（记者 王见宾）7月9日，2016第十二届河南省

糖酒食品博览会（以下简称河南省糖酒会）新闻发布会在
南阳桐柏举行，宣布以“创新·合作·发展”为主题的河南
省糖酒会将于9月2日至4日在南阳市会展中心举办。

经过十一年的培育、完善和发展，展会内容不断丰
富、规模日益扩大、参展商和专业观众逐年增加、综合影
响力大幅度提升，现已成为以“档次高、规模大、效果好”
而著名的行业品牌展会，不仅是名酒名企展示的平台，更
是广大中小企业提升品牌形象、进军中原市场的良机。

本届河南省糖酒会在汲取历届展会成功经验的基础
上，将充分发挥在地市办会的经验优势，深入消费市场，
以发展的视角设计展会，精细化厂商供应类别，展区分特
装名优展区、综合酒类展区、食品饮料展区、茶产品展区
和餐饮食材展区等五大专业展区。

2016年上半年，
我国宏观经济面临
持续较大的下行压
力，零售行业不可避
免受到影响，郑州消
费市场增长动力不
足，大部分商场业绩
均出现不同程度下
滑。然而，挑战和机
遇并存，这半年商家
顺时而变，对市场做
出准确判断，在营
销、品牌、管理、服务
等各方面进行深度
变革，逆势突围，保
证平稳运行。
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关键词·业绩合预期
有数据显示，今年一季度，全国百家重

点大型零售企业商品零售额同比下降4.8%，
增速低于上年同期4.8个百分点。5月份，全
国百家重点大型零售企业零售额同比下降
6.1%，同比放缓了9.2个百分点，零售额实现
同比正增长的企业数仅有21家。

2016 上半年，郑州大部分大型零售企
业业绩也呈现下滑趋势，并且下滑幅度较
为明显，部分传统百货出现空铺较多的现
象，个别人气很旺的购物中心也受到影响，
上半年零售额在去年基础上增长乏力，每
个月均有两到三百万元的销售差距。

但是，抛开经济环境影响的因素，单看
今年上半年各商场运营情况，并不悲观，基
本上各大商场上半年业绩符合预期，在计
划内完成销售任务，并将市场颓势进一步
控制。由于经济下行压力的预知和判断，
各商家在经营压力较大的背景下，对今年上
半年整体运营策略和目标做出相应调整。

关键词·管理精细化
毋庸置疑，零售行业艰难时期，商场

需要经历一段阵痛期突破瓶颈，特别是传
统百货。对于 2016 上半年重点突击的方
向，采访中，记者听到较多的字眼是精细
化管理，商家普遍沉稳冷静，扎扎实实走

好每一步。
“这半年主要任务就是精细化管理，提

高各店铺管理水平，增加自采、自营，提高
价格优势。”大商集团郑州地区集团负责人
说。“购物中心需要以消费者为导向，我们
强调顾客进店感受，无论购物环境还是营
销活动、商品结构，都十分强调品质。”万象
城购物中心负责人表示。

大数据、WiFi、智能停车、新媒体营销、
配套服务、会员系统……商家将精细化管
理渗透在每一个细节，从定位、招商到日常
经营，通过精耕细作加强门店管理，提升服
务标准，在“互联网＋”环境下，创造优势突
出、难以复制的体验，不断探索出路。

关键词·品牌“变形记”
刚刚过去的半年，郑州大部分商场都

在悄悄上演“变形记”。郑州国贸 360广场
微调，引进美宝莲旗舰店；锦艺城购物中心
淘汰部分品牌，增加西贝、汕锦记等餐饮品
牌，同时引进嘻哈帮街舞；光彩市场重新整
改，增加影院、餐饮等业态；万象城购物中
心做业态布局延伸，增加 B1 主题文艺街
区，重装美食广场。

从面积和力度上来看，上半年的调整
力度往往小于下半年，但品牌结构调整也
是上半年各商场工作主旋律。无论购物中

心还是传统百货，旧貌换新颜，有助于消除
顾客审美疲劳，从而增强魅力。而这只是
最直接的影响。实际上，随着消费回归理
性，消费习惯的不断变化，商家意识到越贴
近消费需求越有市场。市场竞争下，没有
哪个商场会常青，传统百货须腾出大量公共
活动空间，侧重场景化，增加体验配套，购物
中心也要以变应变，逐渐拉高体验层次。

关键词·营销更走心
一档花费大量人力、财力的营销活动，

商家最看重的是什么？客流。回顾2016上
半年，郑州各大商场推出的营销活动可谓
精彩纷呈，有趣兼具创意，不同的是，今年
的活动唱起了“内心戏”。

万象城购物中心自年初到现在，以摄
影、毕业设计等形式不间断推出文化主题
展览，强调生活方式与精神共鸣；新田 360
广场郑州店五一期间虫虫微观王国活动
中，推出VR眼镜体验互动，丰富购物中心
场景化概念；锦艺城购物中心海洋馆按主
题分区域年中庆举办海洋节；丹尼斯大卫
城上半年分别打造夏日风情主题展和时装
周以及创意集市。

纵观这些营销活动，大都为商场增加
了人气，同时搭建了与顾客之间双向互动
的平台，关键在于从情感角度出发，抓住了
顾客的心。走心，才能打动消费者，顾客体

验本身就是非常主观的感受，郑州商场上
半年各类营销活动，一定程度获得了顾客
的心智资源，提高了消费粘性。

关键词·商圈再升级
近年来，郑州商业格局从“单中心”模

式逐渐向“多中心”模式演变，目前仍在继
续，并伴随着城市框架不断拉大，新商圈涌
现，老商圈升级，区域化分布明显，主要满
足周边社区消费需求，这一点在 2016上半
年，有了新变化。

4月份，郑州商业迎来三条好消息，一
是万达商业河南项目推介会上宣布惠济万
达广场将于今年 11 月 18 日亮相。二是熙
地港（郑州）购物中心计划年内正式开业。
第三是“璞丽星光之夜”草坪 Party上得知
璞丽中心年底开业。新项目紧张筹备，郑
北、CBD、黄河路等新型商圈不断崛起，郑
州多中心商圈特征也日益明显。

这半年，二七商圈快速复苏，客层兼容
度提高，丹尼斯大卫城、万象城购物中心客
源回流，BHG时尚百货、大商金博大等百货
走类购物中心化模式，各商场定位精准，错
位经营。同时，花园路、秦岭路等商圈也在
上半年实现升级。商圈之间竞争更加激
烈，商家不敢松懈，在稳固现有客流基础
上，在管理、服务、招商方面多下功夫，获得
更多消费者青睐。


