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嗨购“双11”专题策划

11 月 8 日，郑州市骨科医院成功完
成一例国际罕见的严重脊柱侧弯畸形
病人矫正手术。

患者韩某，女，14岁，发现胸背部畸
形，患者幼时学步时家人就发现其容易
摔倒，背部不平，随着患者生长发育，背
部弯曲畸形和四肢肌肉萎缩越发明显，

到北京 301 医院行肌肉活检查出患者
及其父亲、弟弟均患有一种国际罕见的
家族遗传病——中央轴空病。这是常
染 色 体 显 性 遗 传 的 一 种 非 进 展 性 肌
病。患者早期表现活动能力差，一般到
4～5岁才能行走，但仍有跑跳、登梯、坐
位起立等困难。体检时发现以肢体近

端肌肉无力为主，肌张力低下，部分患
者开始运动时乏力，运动一段时间后肌
力好转，无肌痛或肌痛不明显，运动后
可出现肌肉痉挛。

患者确诊为肌肉源性脊柱侧弯、中
央轴空病后，患者父母辗转于国内各大
医院求治，后经人介绍来到郑州市骨科
医院小儿骨科 II.脊柱侧弯专科，找到了
河南省治疗儿童脊柱侧弯的专家——
小 儿 骨 科 II.脊 柱 侧 弯 专 科 主 任 宋 相
建。因患者家族遗传病在手术麻醉过
程中容易诱发恶性高热，死亡率极高，
该科医疗团队经过详细准备，就患者情
况联系院内多次会诊及国内外专家会
诊，将最终手术方案向医院报备，市骨
科医院院长张业龙，书记王吉恒，常务
副院长王爱国，副院长梅伟、黄万新都
给予关注和支持。黄万新指示医务科
积极参与，尽力把手术风险降到最低。

11 月 8 日，在宋相建医疗团队和医
院麻醉科主任李学婷医疗团队通力合
作下，通过 6 个小时的奋战，手术终于
顺利完成，患者成功度过了手术危险
期，神智恢复清醒，术后转入重症监护
室继续观察。

光大银行郑州分行
开展防范非法集资宣传活动
本报讯 11 月 5 日，光大银行郑州分行在郑州

宝龙城市广场和二七万达广场同步开展了以“打
击非法集资、普及金融知识”为主题的广场集中
宣传活动。

据悉，为让社会公众防范非法集资风险，增
强风险分辨能力，光大银行郑州分行从今年 5 月
份起，持续在郑州文博广场、绿城广场、中原万达
广场、曼哈顿广场等开展 10 场广场宣传教育活
动。同时，光大银行郑州分行还安排组织下辖的
二级分行在焦作市政府人民广场、洛阳新区政和
路丹尼斯广场等同步开展广场宣传教育活动。

活动现场，光大银行除了向周边居民发放打
击和防范非法集资宣传品等资料外，还进行防止
各种网络诈骗案例宣讲，帮助社会公众认识新型
网络诈骗手段，告知居民购买理财产品不要相信
电话或网络中提供的高收益陷阱。 （郑芬萱）

中原信托
获“慈善企业奖”

本报讯 日前，郑州慈善总会第三届“郑州慈
善风云榜”在郑州开奖，中原信托荣获“慈善企业
奖”。今年 7 月份，中原信托发起的“中原信托-
乐善 1 期-‘善行中原’公益信托计划”在 2016 中
国财富管理高峰论坛暨第九届中国优秀信托公
司评选中荣膺“中国优秀公益信托计划”奖项。

据了解，作为国有控股金融机构，中原信托
成立 30 多年来，发挥信托制度优势，为社会经济
发展提供了高效的金融服务。截至 2015 年末，中
原信托累计管理信托财产 4128 亿元，按时足额交
付到期信托财产 2876 亿元，累计向客户分配信托
收益 403 亿元，实现自主开发类信托项目信托本
金、收益足额交付率 100%。中原信托相关负责人
表示，中原信托将始终秉承“回馈社会、服务社
会”的宗旨和“扶贫济困、乐善好施”的理念，积极
参与社会公益事业，履行社会责任，为推动慈善
事业发展做出贡献。 （王震）

兴业银行
推出移动支付创新产品

本报讯 近期，兴业银行推出了将支付宝、微
信支付、QQ钱包、掌柜钱包等市场上主流移动支
付方式集成并提供给银行及其合作商户使用的
创新支付产品“钱 e付”。

据了解，“钱 e 付”支持 PC 客户端、手机 APP、
POS 机、微信公众号等多种商户接入方式，方便
消费者通过支付宝、微信支付等支付方式扫码消
费。其中线下支付（扫码支付）手续费为交易金
额的 0.38%、线上支付（APP 支付、H5 支付）为交
易金额的 0.6%，低于传统 POS 费率，也低于商户
或中小银行直连支付宝、微信的成本。

“‘钱 e 付’充分体现了银银平台‘共建、共有、
共享、共赢’的合作理念，让智能金融服务惠及更
多的消费者，这是我们践行普惠金融的意义所
在。”兴业银行相关负责人表示。 （姚育才）

消费保险走俏“双11”
“双 11”来了，在疯狂购物的同时，你最

担心什么呢？
“一是担心网上买的东西和店家描述

不符，二是担心快递太慢，三是怕刚买完就
降价。”“网购达人”小蔡告诉记者。

事实上，像小蔡这样的消费者不在少
数，他们既享受网购的便利，也有着许多担
心。在“双 11”这种全民狂购的日子，这种
担心更是凸显。对此，今年各大电商平台
都联手保险公司推出各类保险产品。据了
解，今年中国人保、中国人寿、中国平安等
至少 9家保险公司将加入“双 11”保险战场，
提供的产品涵盖了质量保障类、物流保障
类、售后保障类、价格保障类以及信用保障
类五大类的 30 多个品种，为消费者购物解
除后顾之忧。

“消费保险并不是一个单一的险种，利
用保险机制促进了消费达成，从价格、质
量、物流等各环节提升消费体验，化解售后

纠纷，还提供意外损失后经济补偿的一类
保险，都称为消费保险。”某金融服务企业
相关负责人表示，“消费保险是为解决消费
纠纷、降低交易沟通成本而产生，这是它跟
奇葩险重要的区别。消费保险真正地解决
了一些让买家和卖家特别头疼的问题，它
的诞生并不是为了吸引眼球。”

种类繁多覆盖更全面
随着网购的兴起和火爆，消费保险也

在不断发展壮大。如今，消费保险已实现整

个消费链路全面覆盖。作为“剁手党”，你知

道如何利用这些保险保障自己的权益吗？

网购时千挑万选的商品不合身或者没

有想象中的好是一件让人十分头疼的事。

这时消费者就不得不选择退货，针对这种

情况，2013 年“退货运费险”就应运而生，并

在淘宝上通过自愿勾选的方式购买。而今

年“双 11”前夕，众安保险推出全网通用的

网络购物退货运费损失保险“任性退”，改

变赔付现金的方式，改为直接为用户提供

上门物流服务，用户不需要额外支付任何

运费，也不需要垫付退货费用。

除了退货的烦恼，“双 11”期间物流速

度过慢也是消费者的一大担忧。对此，京

东金融前不久推出了“送货龟速险”：京东

配送的国内快递送货时间超过 3 天管赔，在

其他电商平台用其他快递配送，国内送货

时间超过 8天管赔，赔付金额均为 5元。

除此之外，今年“双 11”还有衣服褪色

险、鞋子脱胶险、生鲜腐烂险、物流破损险、

化妆品过敏险、保价险等产品为消费者的

购物保驾护航。保险专家指出，这类保障

是连同消费金融一起发展和成长的，未来将

会渗透在居民消费中的方方面面，但其保障

效果和市场接受程度还需市场检验。

刺激消费发展空间足
对于消费者来说，消费保险的出现无

疑是解除担忧、保护权益的一种有效方式，

那么对于保险行业和消费行业来说，消费
保险有何意义，又有着怎样的发展趋势呢？

我 市 一 家 保 险 公 司 的 相 关 负 责 人 表
示，消费保险最重要的意义，是让保险与消
费产生“共生效应”，相互刺激拉动，形成正
向循环。“一方面，保险切入消费场景，提升
互联网消费活力，用户需求敢于进一步释
放，另一方面，蓬勃生长的互联网消费又反
过来激发更多的保险需求，带来增量，将大
量的互联网消费用户培养成新保民。”

该负责人还指出，目前，消费保险的想
象空间很大。“这不仅是指线上场景，也包
括线下，一切能促进消费达成并解决消费
后顾之忧的，都能成为消费保险。而随着
购物链条向全球发展，以及消费场景日趋
个性化与定制化，消费保险的种类也还会
随之变得更为多样化。与此同时，在消费
保险的发展过程中，技术和数据的应用会
越来越深入。只有以技术、数据、自动化作
为支撑，天量、小额、高频的保险交易和理
赔才可能成为现实，走得更好。”

近期，车市展现出活跃态势，营销
活动轮番登场。上市新车型让消费者
惊喜不已。部分车企放出营销“大招
儿”，为车迷带来营销盛宴。

汉腾汽车X7郑州上市

11 月 5 日，汉腾汽车首款力作“欧
派大 SUV”汉腾 X7 在郑州上市。新车
提供 1.5T 和 2.0T 两个排量共 8 款车型，
建议零售价格为 7.98万元~14.88万元。

汉 腾 X7 具 有 硬 朗 锋 俊 的 外 观 、
2810 毫米的超长轴距、HUD 抬头数字
显示系统等诸多领先配置。新车配备
的涡轮增压发动机搭配双离合变速器
的黄金动力组合，动力输出高效稳定。
而 德 国 大 陆 ESC 车 身 稳 定 控 制 系 统、
360°环视随动鸟瞰系统及 46.6%的高强
度钢板车身结构、前后防撞横梁等多项
主被动安全科技，为驾乘者的行车安全
提供全方位保障。

上汽大众辉昂亮相

11 月 4 日，上汽大众 PHIDEON 辉
昂华中区上市发布会在郑州举行。新
车共计推出 8 款车型，售价区间为 34.90

万元~65.90 万元。同时，上汽大众还为
PHIDEON 辉昂车主提供了最高 4 年/
12 万公里质量担保服务及全程无忧免
费保养。

PHIDEON 辉 昂 沿 用 辉 腾 的 自 适
应空气悬架，并搭载 4Motion 增强型全
时四轮驱动系统，带来顺畅舒适的操控
体验。五度荣膺“全球十佳发动机”殊
荣的 EA8373.0TV6 机械增压发动机和
第三代 EA8882.0T 增强型涡轮增压发
动机带来澎湃的动力支持，360°鸟瞰式
全景可视行车辅助系统、预碰撞安全保
护系统等装备为行车保驾护航。

一汽丰田全新RAV4荣放登场

11 月 4 日，全新 RAV4 荣放亮相郑
州，其全新的外观、精致的内饰和丰富
的配置给消费者带来了更多惊喜。

全 新 RAV4 荣 放 进 化 版 的 Keen⁃
Look 前脸、远近光一体式 LED 前大灯
等，体现年轻运动的独特个性。动力方
面，搭载全新设计的 2.0L VALVE MA⁃
TIC 发动机，配合 Smart&Stop 智能节油
启 停 装 置 ，综 合 油 耗 降 低 约 12%。 此
外 ，全 新 RAV4 荣 放 不 仅 全 系 标 配

VSC+系统、HAC 上坡辅助控制系统，
还 在 2.5L 四 驱 顶 配 车 型 上 首 次 搭 载
ToyotaSafetySense 智行安全系统，为用
户提供全方位的安全呵护。此外，全新
RAV4荣放相继开展丰富多彩的跨界营
销，获得年轻车主的关注和认可。

长安马自达明星车型齐聚中原

近 日 ，长 安 马 自 达 携“ 魂 动 双
子”——Mazda CX-5（以下称 CX-5）、
Mazda3 Axela 昂克赛拉（以下称昂克赛
拉）联袂吉尼斯纪录之车新星骋亮相郑
州国际会展中心。

昂克赛拉拥有极具视觉冲击力的
“魂动”设计外形和卓越操控性能，吸引
大批车迷围观。与昂克赛拉相映生辉
的是“新境界 SUV”CX-5。CX-5 拥有
2.0L、2.5L两款黄金动力组合，高强度轻
量化车身设计、全新升级的减震系统，
为都市精英带来舒适驾乘体验。

现场，长安马自达推出购车惊喜，购
买 CX-5 最高获得 20000 元现金优惠和
4000 元 大 礼 包 。 购 Axela 和 星 骋 即 获
12000元综合优惠。此外，旧车置换长安
马自达所有车型均有4000元置换补贴。

郑大三附院
呼吸科爱心接力救助弃婴
本报讯（记者 王治 通讯员 侯换换 尚睿）近

日，在郑州大学第三附属医院呼吸一科有一名两
个月大的男婴被遗弃。据介绍，这个孩子叫浩浩，
入院时面色苍白，伴咳嗽、发烧，呼吸极度微弱，生
命危在旦夕，郑大三附院呼吸一科副主任宋丽及
医师朱志杰在第一时间对浩浩进行积极抢救，吸
氧、心电监护，经过检查，初步诊断为支气管肺炎，
脑损伤综合症，室间隔缺损，中度贫血。

呼吸一科主任王秀芳在得知这一消息后，立
即上报医院并安排医师看护，科室护士长余丰侠
除了与浩浩家人联系外，也紧急安排全体护士轮
流全程照顾浩浩，护士曹笑梅、代娟不顾怀孕在
身，忙着为浩浩买奶瓶、奶粉；护士赵贺敬从家拿
来玩具、衣服；责任护士杨文美和李慧轮流抱他做
检查、输液体、做雾化……夜班护士袁月凤、进修
老师及实习学生，大家都争先恐后，自告奋勇地加
入救护队伍中。

经过医护人员的共同努力，浩浩病情逐渐稳
定。当孩子的父母来接孩子走时，孩子的脏衣服
已洗好、晾晒，穿着干净的由医护人员买来的新衣
服，孩子父母含泪感谢，并对自己的一时糊涂而后
悔，表示一定会好好抚养浩浩。

市中心医院高新区医院
救治重型多发复合伤患者
本报讯（记者 王治）近日，记者从郑州大学附

属郑州中心医院高新区医院获悉，该院经多科协
作，成功救治一位重型多发复合伤的青年男子。

一天夜晚，29 岁的小魏在骑电动车回家途中
被汽车撞倒昏迷，下颌骨严重骨折、出血，郑州大
学附属郑州中心医院高新区医院急救人员到达现
场了解情况后，立即通知医院开通绿色救治通道。

医院组织神经外科、骨科、头颈外科、ICU、麻
醉科等相关科室专家进行多学科会诊。会诊结果
显示小魏脑内多发错裂伤，轴索损伤，严重多发骨
折，且为昏迷状态，随时有颅内出血增多、病情急
剧恶化的可能。由于患者伤情严重，经过严谨周
密的计划后，专家们决定先行稳定生命体征，动态
复查颅脑出血，骨折处给予对症固定止血，待病情
稳定后再进行骨折内固定术。神经外科昏迷促醒
中心积极昏迷促醒，给予亚低温脑保护，抗感染、
清除氧自由基、促醒药物，预防并发症等治疗。

经过一周的积极抢救治疗，小魏的意识逐渐
开始恢复，颅内出血稳定。日前，在骨科和头颈外
科联合下进行“下颌骨骨折和锁骨骨折切开内固
定术”，手术顺利完成，转入神经外科进一步治疗。

郑州七院
成功抢救高危主动脉夹层患者

本报讯（记者 王治 通讯员 荣文翰）近日，记
者从市第七人民医院获悉，一名 54 岁的高危主动
脉夹层心脏病患者，在该院心外科九病区成功实
施“升主动脉置换+全弓置换+人工象鼻支架植入
术”。目前患者已经转回普通病房，顺利康复中。

患者刘某，男，因为腿部肿胀行针灸治疗时突
然出现晕厥，全身大汗，约半小时后才苏醒，醒来
时已在医院重症监护病房治疗。彩超显示其“主
动脉夹层、心包积液”，急行 CTA 检查证实患者为
主动脉夹层（Stanford A型）。

医院心外科九病区主任陈国锋查看病人后认
为患者情况紧急，随时可能发生主动脉夹层破裂
致死，需立即手术。经过 7 个多小时的连夜手术，
顺利为刘某实施了“升主动脉置换+全弓置换+人
工象鼻支架植入术”。

陈国锋提醒，主动脉夹层发病急，死亡率高，
临床表现多种多样，症状不典型的患者往往容易
耽误治疗，严重可致患者死亡。对于主动脉夹层
患者，要及时选择有治疗条件的医院就诊。

市骨科医院完成国际罕见脊柱畸形矫正手术
本报记者 王治 通讯员 闫洧涛 徐宏辉

新车领衔车市上演营销盛宴
本报记者 苏立萌 李汪洋
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让人期盼已久的“双11”购物狂欢节终于来了，不少消费

者在疯狂“血拼”的同时也有着各种担心：产品质量好不好、送

货快不快、万一对商品不满意想退货怎么办……针对这些问

题，今年保险公司和电商平台也开启“血拼”模式，从质量、价

格到售后全面覆盖，消费保险正逐渐成为保险业发展的一个

全新而独立的领域。

高血压莫要盲目停药
本报讯（记者 王治 通讯员 胡秋含 楚哲）“发

现高血压好几年了，一直没当回事，也没规律吃降
压药，谁知道后果竟然这么严重。”回想起自己的
经历，市民刘玉彬心有余悸。

日前，50 岁的刘玉彬右手突然抬不起来，右脚
刚迈出两步就瘫倒在凳子上。家人搀扶着他来到
家 附 近 的 诊 所 ，医 生 拿 出 血 压 计 一 测 ，血 压 升
到 200/120 mmHg，刘玉彬随即被送至郑州市第一
人民医院。来到市一院后，确诊患者为急性脑梗
死，随即给予抗血小板聚集、降脂、改善循环、控制
血压等综合治疗，同时联合康复科对刘玉彬进行
肢体功能康复治疗，经过十天治疗，刘玉彬右侧肢
体功能逐渐恢复。

专家介绍，目前，我国高血压发病率很高。但
是许多高血压患者对高血压重视不够，就会加大
脑卒中的风险。患者刘玉彬就是在没有管理好血
压的情况下，引起大脑中动脉供血区梗死，失去运
动功能，造成偏瘫。

市一院神经内科主任李艾帆介绍，天气渐冷，
昼夜温差增大，因高血压导致脑卒中的患者明显
增加。许多患者和家属对脑卒中认识不足，一些
患者在出现口舌僵硬、走路不稳等症状时，仅随便
吃点降压药或者休息一下，这样会错过救治的最
佳时间。“患者一旦发生脑卒中，家属应该争分夺
秒将其送到医院，救治越及时，患者肢体功能恢复
得越快。”李艾帆表示，“市一院作为国家‘高级卒
中中心’，为脑卒中患者开辟绿色通道，有效确保
患者在第一时间得到及时规范的治疗。”
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