
由金水区率先试水的数字城管进社区使得金
水城市管理百战不殆。

从今年 6月份开始，在金水区的大街小巷，到
处活跃着一群运用GIS、遥感、计算机、宽带网络、
多媒体及通信等现代信息技术的人们，他们采用
万米单元网格管理法和城市部件管理法，整合城
市管理资源。这些“不甘寂寞、走街串巷”的人，其
实就是一群“城管”，他们用数字化管理城市，也被
称作“数字城管”。

“数字城管进社区，服务群众零距离”。金水
区数字化城市管理指挥中心自6月份开展此项活
动以来，已走过金水辖区 17个街道办事处的 30
余个社区。他们每到一处，会将活动区域划分为
宣传展示区、问题受理区、答疑解惑区三大区块，
活动的过程就是群众认识数字城管、了解数字城
管、运用数字城管、加入数字城管的过程。

在大石桥街道天下城社区，怀抱孙子的刘大
爷很快就认识认可了数字城管：“以前也不知道，
这旁边老是有工地施工，小孙子晚上也睡不好，以
后再有这窝心事儿，我就给你们打电话。”

市级城市管理服务热线“12319”、区级城市
管理服务热线 63502909，以及新上线的城管通
APP 都成了百姓们反映城市各种诟病的“千里
眼”“飞毛腿”。截至目前，数字城管共受理群众反
映的非法小广告、卫生死角、乱堆物料、噪音扰民
等问题1200余个。

金水区

数字城管进社区
服务群众零距离

二七区

打出综合整治“组合拳” 提升出入市口环境
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市质监局：夯实党建基础 争做质量先锋
本报记者 聂春洁 通讯员 樊宏颜

抓发展必须抓党建，抓好党建促发展。
2017年，市质监局以“基层党建规范年”活动为
抓手，全面加强基层组织建设，认真落实全面从
严治党要求，不断推进各项工作迈上新台阶。

优化组织强力保障

创新机制，优化党组织建设。“我们局机关
共有 60余名工作人员，其中有 58名是党员，以
前是一个大支部，开党员会很难做到全员出
席。”市质监局机关党委专职副书记张宇洁介
绍，今年以来，市局机关由一个大支部划分四个
支部，并以处室为单位，组成了 12个党小组，为

“一事一议”“三会一课”等工作开展提供了强有
力的保障。同时，各基层党组织配强了党组织
班子，做到分工明确、责任落实、团结协作、优势
互补，班子的整体功能得到充分发挥。

理顺关系，严格落实“一岗双责”。“以前经开
分局、港区分局党支部组织关系在经开区和港

区，业务工作归市质监局管理，‘一岗双责’制度
难以落到实处。”张宇洁介绍，今年市质监局积极
协调经开分局、港区分局党支部组织关系转隶问
题，“这层关系目前已经理顺，实现了内设机构行
政负责人任党组织书记的要求，业务工作和党风
廉政工作可以同步考核，有效实现做事、做人、促
廉相结合，党建考核工作一把尺子量到底，初步
建立起了‘五位一体’的机关党建管理网络”。

量化考核狠抓落实

量化考核，为党建工作“列清单”。今年以
来，市质监局将党建工作在考核中的比重提高
到 40%，建立书记抓党建工作台账，通过动态管

理月报，每月定期通报各支部党建工作推进情

况。严格履行“三重一大”集体决策制度，凡是

涉及质监局 8项中心工作和 24项重点工作的事

项，党组会定期听取进展情况。同时全面推行

党建工作“双述双评”制度。5位党支部（总支）

书记向机关党委书记做述职，同时各党支部（总

支）还分别在本级基层党组织内开展了书记述

职、党员评议的活动。市局党组要求各党支部

对存在的问题认真进行梳理和汇总分析，制订

整改措施并制成台账，狠抓落实，确保将党要管

党、从严治党落到实处。

“两学一做”学习教育实现制度化、常态

化。下发了《郑州市质量技术监督局推进“两学

一做”学习教育常态化制度化实施方案》，组织

召开了推进“两学一做”学习教育常态化制度化
座谈会，并对基层党组织推进“两学一做”学习
教育常态化制度化进行督导检查，认真抓好“三
会一课”、民主生活会、组织生活会、党员主题活
动日、民主评议党员等制度的落实。

党建与业务深度融合

围绕国家中心城市建设和产业转型升级，
坚持党建与中心工作深度融合，做到两手抓、两
促进。根据市局党组统一部署，开展了争做“四
讲四有”党员、推动“高效质监、智慧质监、法制
质监、廉洁质监”建设对标提升活动。组织全系
统在职党员进党校培训，建立支部互学、优势互

补、人才互动、发展互促的党建工作机制，进一

步做好机关党建示范点的争创工作。在首批获

得郑州市市直机关“党员先锋岗”的行政审批办

和市检测中心报警器室悬挂先锋岗标牌，展示

质监部门窗口形象。同时积极开展创先评优活

动，依托评出的“优秀党员”“优秀党务干部”，设

立首批合格党员示范岗，发挥模范带头作用，引

导机关党员立足本职岗位做贡献。

强化阵地建设，营造浓厚党建氛围。今年

以来，先后制定一廊两室（党员活动室、荣誉室）

党建宣传教育阵地和党员谈心角、党建宣传栏

等建设方案。市检测中心党总支设置了党务宣

传栏；稽查支队建立了党员活动室，配套有图

书、展板、标语以及阅览区；郑东新区分局在办

公室走廊设置了党务宣传栏；电梯中心斥资 2.5

万元购置多媒体设备，用于党员教育，投资 3万

元制作党建知识宣传灯箱；高新区分局设立了

党建办公室，制作了固定的党建宣传展板，目前

党员活动室正在积极筹建中。

挂牌时间：2017年11月7日至2017年11月22日
郑政经开出〔2017〕027号土地位于经开第二十二大街

以 西、京 珠 东 环 路 以 东、南 三 环 以 南 ，使 用 权 面 积 为
155752.90平方米，竞得人为郑州宝海国际物流有限公司，
成交价为8800万元。

2017年11月23日

郑州市国土资源局
郑州市国土资源局经济技术开发区分局

挂牌出让结果公示

现有河南省对外劳务合作公司将郑州育德学校小
学部位于经南二路北、经开第五大街东，土地证号为仅
登记、未发证的 21883.69平方米国有土地使用权及地
上建筑物一并过户至该公司名下。地上建筑物未提供
产权证明（详情见现场公示）。

特此公告
2017年11月23日

郑州市国土资源局经济技术开发区分局

公 告

本报讯（记者 史治国）“过
去跑项目，我们需要去发改、规
划等单位一个一个地跑，现在

‘一口受理’之后，审批时间压
缩了一半，大大提高了办事效
率。”昨日，在荥阳市政务审批
中心大厅，一企业的季先生对
记者这样说道。这是荥阳实行

“一口受理”新模式以来，群众
的真实感受。

简化办事程序，探索将部门
分设的办事窗口整合为综合窗
口，变“多头受理”为“一口受

理”，是改进公共服务措施，持续
简政放权的工作要求。荥阳市
立足实际，分类实施，相继在市
场准入类、建设项目类、综合审
批类事项稳步推动。通过区域
重设将涉及 22 个部门的 78 个
窗口整合为 6个综合受理窗口
和 2 个发证窗口，将 22 个部门
的 166 个事项全部纳入受理范
围，极大地整合了资源。为确保
新的受理模式有效运转，他们还
合理利用空间，配套设置了咨询
辅导区、填表服务区、自助上网

区、集中审批区，打造了“前台综
合受理、后台分类审批、统一窗
口出件”的政务服务新模式。
让群众少跑了一趟路、少排了
一次队、少等了一分钟，避免了
让群众办一个事还要跑多个窗
口，克服了部门之间的“击鼓传
花”现象。

荥阳市始终以服务为主线，
破除陈旧的“坐等服务”，窗口工
作人员主动从后台走出来，为办
事群众提供“一对一”“面对面”
的政策咨询和报前辅导，靠前服

务已成为窗口人员的工作自律，
而一次性告知就是他们的工作
标准，让群众来一次就办成事更
是他们的工作追求。

这些服务不仅仅体现在咨
询辅导区，在中心的每个角落也
随处可见。有引导员的亲切引
导，填表台的细声叮咛，自助服
务区的线上填报……哪里有需
要，哪里就有工作人员的声音。

“我们提供的服务越多，群众感
受到的不便就会越少”，这已经
成为荥阳政务服务人的共识。

自今年 7 月“一口受理”全
面运行以来，共接受咨询辅导
8515 人次，受理申请 5426 件，
发放证件 5154 件，相比去年同
期业务量增加 13% ，材料填
写合格率提高了 80%，一次性
提交合格率达到了 90%，办理
时限压缩了 28%，这些数据的

“加减”变化蕴含的是群众不
断提升的获得感，而如何让群
众“办事快，事好办”无疑是检
验办事效率和干部作风的一面
镜子。

“一口受理”让群众一次就办成事
荥阳简化办事程序，78个窗口整合为8个，22个部门的166个事项全部纳入办理范围

自 2015 年 11 月开展
城市精细化管理工作以来，
广大基层工作人员紧紧围
绕让城市更有序、更安全、
更整洁的目标，以治理车辆
乱停乱放、占道经营和突店
经营、垃圾杂物乱堆乱放、
小广告乱贴、乱发等城市

“四乱”问题为发力点，不断
创新，为城市精细化管理提
升付出了极大心血，取得了
很大的成绩，取得了许多值
得推广的经验。

图为执法人员对突店经营进行检查。

中原区城市精细化管理工作以市容市貌、市
政设施、环境卫生、公用设施、交通秩序、园林绿
化综合整治为重点，以“四项治理、四项加强、四
项提升、四项规范”为主线，全面提质升档。

以整治老旧小区为着力点，合力提升人居环
境水平。该区以整治为基础、规范管理为重点、
广泛宣传为号召，组织对辖区所有老旧小区进行
集中整治，探索开展“五个务必”做法，使老旧小
区面貌明显改观。

根治违建历史顽疾，治理脏、乱、差及私搭乱
建，截至目前，国棉一、三、四、五厂生活区以及汝
河小区、桐淮小区等一大批有代表性老旧居民小
区的生活环境得到极大的改善，集中治理过程中
全区干部职工累计出动3万余人，累计投入6425
万元；做好垃圾清运和日常保洁，全区累计清理
各类小广告 28064处，拆除违章建筑 2624处，清
理院内垃圾 3725处，清运垃圾 4000余车；及时
进行道路整修和路面硬化，目前全区硬化社区路
面20900平方米，粉刷墙体2.8万平方米，新增垃
圾桶 920个，新增教育专栏 212个，同时，在小区
设置健身器材、充电车棚、停车场、小游园、宣传
文化长廊、晒衣场等便民设施，利用便民设施、场
所与居民形成良性互动，将政府主导与居民自治
相结合，实现拆违治理长效化、常态化。

中原区

整治老旧小区
改善人居环境

二七区采取宣传教育引导+疏导规
范管理+高压整治清理+定岗定责巡
查+督查考评通报等多种措施，打出综
合整治“组合拳”，构建城管、法院、司
法、公安“四位一体”的司法保障体系，
督查各乡镇办占道经营、突出店外经营
的整治情况。

金水源街道办事处位于城乡接合
部，为提升郑州市出入市口市容环境，街

道以“整治与管理并重”为抓手，同时针
对辖区流动摊贩多为餐饮销售的特点，
街道全面推行“错时工作制”。采取以疏
为主、以堵为辅，疏堵结合的方法，在早
餐午餐时刻重点进行巡查整治，确保全
天巡查无缝对接。

街道以村、组为单位进行责任划分，
实行城市管理工作责任包干制，按照“定
人、定时、定位”和“无缝隙、全覆盖”方

式，将占道经营、户外经营、环境卫生等
工作任务进行细化，同时将街道城管、执
法力量进行整合，作为街道城市管理工
作的攻坚力量，划分责任区域，形成城市
管理工作强大合力。

日常督查与阶段性督查相结合，利
用微信工作群进行实时通报，发现一处，
整治一处，跟进一处，形成横向到边，纵
向到底的巡视管理。

管城区以“百城建设提质工程”为抓
手，采取多种措施，城市精细化管理实现
了从突击性管理到长效管理，从粗放管
理到精细管理的大转变，城市精细化管
理服务水平不断提高。

以“开展创优评先、树立标杆、打造
亮点”为工作切入点，按照“建立样板，
示范引领、抓点带面、逐步推广”的思
路，在每个街道办事处辖选取两条道路

进行整治，实现点上示范、样板引领，不
断总结完善精品街创建管理的长效机
制。按照定人、定岗、定责、定路段、定
标准的“五定”工作机制，完善建立执法
人员“点”上执勤、中队“线”上巡查、科
级领导及督查人员“面”上督查的三级
监管体制。治理占道突店经营、非机动
车乱停放、各类违规广告 7 万余起，检
查渣土车辆 9800 台，整改 700余台，确

保有效治理常态化。
先 后 投 入 资 金 4000 多 万 元 ，整

治支路背街 100 条，更换门头牌匾、
立面粉刷、线缆捆扎、整修车（人）行
道、更换窨井和整修树池，对德风街
等 11 条道路进行大中修改造，对 54
条 道 路 进 行 小 修 ，安 装 绿 化 带 护 栏
9900 多米，街头绿地面积增加 7.2 万
平方米。

惠济区在城市精细化管理工作中，
加大人力物力财力投入，注重智能化、
数字化城管建设，在重要路口安装监控
探头，随时发现城市管理中出现的问
题。

刘寨街道是惠济区唯一一个列入城
市精细化管理先行实验区的街道办。为
打造“整洁、靓丽、和谐”的辖区环境，刘
寨街道进一步细化、量化工作标准，落实
各项管理责任，以整治市容环境乱象、车

辆乱停乱放以及突店、占道经营等城市
“顽疾”为重点，坚持不懈抓好市容环境
整治工作。

进一步细化市容管理标准，将街道
辖区分为 8个路段，实行“路长”责任制，
将网格化管理的“片”与城市精细化管理
路段的“线”紧密结合；通过数字化设备
系统，实现人力、物力合理配置。

成立刘寨街道城管协管中队，下设4
个分队，协助区行政执法中队开展执法

工作，并投入资金配备了对讲机，对于发
现的问题能够在第一时间快速反应，及
时处理。

突出重点，全面巡查，针对辖区弘润
路、博颂路、兴隆铺路、生产路等重点、乱
点路段，坚持不间断督查，按照“天天发
现问题、天天处理问题、天天解决问题”
的工作要求，形成日督查、日通报工作机
制，对于发现的问题做到及时、快速、高
效、精准处置。

本报讯（记者 高凯 通讯员
朱胜利 张丽）昨日，记者从新密市
了解到，国家质检总局发函批复，
该市正式获批创建“全国质量强
市示范城市”，成为全国获批的 34
个县(市、区)之一。

据了解，“全国质量强市示范
城市”创建成功后，获享受国家对
骨干企业知名品牌建设、检验检
测公共服务平台建设、标准制修
订、标准化试点示范项目、名优企
业产品保护及进出口检验检疫通
关等方面的政策扶持。

为了创建“全国质量强市示
范城市”，新密市以 1个省级产业

集聚区、1个特色商业街区、2个郑
州市级专业园区、3个乡镇创业园
区为载体，打造了一批知名产业
品牌，目前，已有中国驰名商标 4
个，河南省名牌产品33个，著名商
标 96个，河南省质量诚信 A 等企
业22家。

在创建过程中，新密还不断
强化科技创新水平的提升，先后
建成院士工作站 5家，培育河南省
高新技术企业 16家、创新型试点
企业 36家、科技型企业 103家、各
级各类研发中心126家。目前，当
地科技进步对经济发展贡献率已
达到56%。

新密获批创建
“全国质量强市示范城市”

一位老人，用三轮车拉了满满一车子老物件叫卖，有
手编的竹篮、馍筐，竹子做的抓挠……老人坦言，他卖的是
老物件，留住的是年代的记忆。

昨日上午，记者在航海路附近看到，一位大爷骑着电
动三轮车，车上装着满满一车早已淡出人们生活的老物
件，有大小号的面箩，有鸡毛做成的掸子，有用高粱秆扎成
的锅拍，有大小擀面杖，有簸箕和箩筐……由于时下年轻
人不知道这些东西的用途，很少有人上前问询，只有上了
年纪的人才会像看到宝贝似的跑过来，拿着这件看看，拿
着那件瞧瞧，舍不得丢手。“看到这些东西，就不由想起过
去的岁月……”一位老太太喃喃道。

据老人介绍，他今年60多岁，专门卖以前每家都必备
的生活老物件。“说是老物件，其实是指它们出现的年代久
远，并不是真的那时候留下来的，都是现在重新制作的。”老
人告诉记者，来买的都是上年纪的老人，过惯了穷日子的老
人，对这些物件都十分清楚，也容易回忆当年的岁月。

老人说，他一般在西区的老家属院叫卖，“这里老人
多，都识货，虽然卖不上价钱，但同老人们一起聊聊那个年
代的趣事儿，觉得很亲切。”老人坦言，他卖的是老物件，但
留住的是久远的回忆。

卖的是老物件
留住的是回忆
本报记者 郑 磊 通讯员 岳永溆 文/图

推进精细化管理建设文明和谐城区
本报记者 栾月琳 安群英 党贺喜 孙志刚 王思俊 文/图

惠济区

实行“四定管理”提升管理水平

管城区

突击管理到长效管理粗放管理到精细管理
老人走街串巷卖老物件


