
打好防范化解重大风险攻坚战，是党的十九大确定的“三大攻坚战”的首要任务，是金

融机构必须履行好的政治责任。

近年来，工商银行郑州分行切实增强防范化解重大风险的政治自觉、行动自觉和能力

本领，切实提升风险防控战略高度，健全与经济新常态相适应的风险

管理新模式，以担当态度和专业能力，将防控金融风险的

重大政治责任，扛在肩上、抓在手上、落

实在行动上，坚决打好

打赢这场攻坚战。

提高政治站位 全面深化整治

“全行上下面对当前严峻复
杂的内外部形势，要深刻反思，增
强忧患意识，提高风险防控能
力。”6月 25日，工商银行河南分
行党委委员、副行长兼郑州分行
党委书记、行长王晓东以“压实责
任、提升能力”为题，从内外部形
势、监管要求和警示教育案例等
多个方面，为该行员工讲授了一
次生动、深刻的合规专题课。

求木之长者，必固其根本。
一直以来，工行郑州分行高度重
视风险防控工作，全面贯彻党中
央战略决策、监管方针要求和总
省行各项工作部署，认真落实防
范化解金融风险工作措施，精准
发力筑牢防范化解风险根基。

面对复杂多变的经济形势，该
行稳中求进，全面提高党的建设质
量，以提升价值创造力、客户服务
力、风险控制力和市场竞争力为目
标，要求全行上下常观大势，常思
大局，把准“底线是什么”，搞清“忧
患在哪里”，以担当态度和专业能
力，以敏锐的政治眼光识别风险苗
头，将守住不发生系统性、区域性
风险作为目标底线。

通过探索建立全面风险管控
制度体系，建立内控案防目标责
任制考核，以完善贯彻“三道”防
线风险防控机制、建立风险研判
化解机制、建立完善责任认定追
究机制等方式，做实风险防控，强
化岗位案防履职，保持资产质量
稳定和各类风险可控。在实际工
作中，该行还突出“三抓”，“抓履

职考核、抓正反典型、抓员工排
查”，实现“抓早、抓小”，及时化解
了各类风险隐患。

“各级领导干部要站在全行
经营管理大局的高度，切实履行
好全面从严治党从严治行的主体
责任，基层党组织处于防控风险
第一线，要守土有责，守土尽责，
要敢抓敢管，善抓善管。”该行负
责人在 2019年工作会议上表示，
各级管理人员要进一步匡正经营
理念，做执行制度的模范，以上率
下，引导全体员工从小事抓起、从
细微处入手，齐心协力防控好各
类风险，营造正气充盈、廉洁高
效、干事创业的良好风气。

据介绍，近年来，该行采取了
多项有效举措主动遏制风险隐
患。深入排查信贷、票据、理财投
资等业务领域；全行范围内开展

“看似正常但不合理”“看似合理但
不合规”“看似合规但不合法”风险
隐患整治活动；全辖范围内开展员
工异常行为排查活动，持续开展经
商投资办企业、员工与中介机构资
金往来、网贷业务等排查活动；对
照客户存在假主体、假用途、假贸
易背景等 33个重点排查项目，围
绕整治重点，全面开展自查和全面
排查；召开深化整治市场乱象专题
会议……通过持续深入开展贯穿
全年的综合整治、专项治理，该行
重点业务领域风险隐患得到一定
程度暴露、遏制，实质性风险得到
进一步化解，各项重点治理活动工
作均取得较好成效。

持续警示教育 倡导合规价值

创新管理举措 增强合规效能

探索创新，是增强合规效能的必
修课。回眸近年来工行郑州分行合规
经营、风险防控工作成果，创新贯穿始
终，管理机制持续完善，为该行高质量
发展提供了强力支撑。

创新风险责任认定机制，增强问
责精准度。该行持续修订《郑州分行
风险事件责任认定处理实施细则》，创
新采取对业务、对人员双维度管控模
式，对风险事件进行分类管理，责任认
定重点由以往的“业务形态”转向“员
工行为”，风险事件管理重心由事向人
转变，将“以事找人、以人找事”风险排
查落到实处，并加大对管理人员责任

追究力度。
创新以检查促管理机制，增强风

险防控主动性。该行以多项检查、突
击检查为手段，主动作为，提前介入，
将事后补救转化为事前防控，抓闭环、
促管理，推动将短期问题整改转化为
长效机制建设。期间，对银行卡、信贷
等重点风险领域合规性进行了专项检
查，促使银行卡、信贷等专业从合规架
构设置、合规制度完善、关键风险点防
控等方面进行全方位改革。通过实
践，银行卡专业业务发展稳健有力、成
效显著；信贷领域一些屡查屡犯、屡教
不改的问题得到了根本性整改。

创新开设监管资讯，增强监管研
判前瞻性。该行为把握监管导向，主
动落实监管要求，持续跟进监管政策
变化，主动开设“监管资讯”栏目，让辖
内各机构时刻把握监管态势，为业务
经营提供合规管理支持，起到风险提
示和警示作用。同时，增强监管研判
的前瞻性，以他行的风险事件，研判自
身同类风险；以监管政策发布，研判自
身业务发展的监管底线；以一笔业务
风险，研判专业条线风险，真正实现风
险防控。

如今，工商银行郑州分行内控案
防工作整体保持了平稳向好的经营态

势，全行风险事件逐年同比下降幅度
保持在3%以上，重要业务活动全部达
到合规要求，未发生重大风险事件及
案件，一些合规管理经验做法，在总行
范围内得到广泛推广。

滴水穿石，非一日之功。2019年
是工行郑州分行实现转型发展、竞争
力提升的关键时期，将持续以奋发有
为的精神状态和狠抓落实的工作作
风，强管理、严整治、重执行、守底线、
促提升，形成上下联动、多方协同的攻
坚合力，为打好防范化解风险攻坚战，
实现可持续发展提供坚强保障。

苏立萌

为增强全行员工自律意识、风控
意识、合规经营意识，筑牢合规文化堤
坝，2016~2019年，工商银行郑州分行
在全行持续深入开展内控合规“基础
强化年”“执行强化年”“固本强化年”

“压实责任年”主题活动，坚持合规文
化引领，突出关键群体引领和合规文
化基层延伸的“两个效应”，打造合规
名片。同时，确定工行郑花支行为合
规文化建设“联系点”，以点带面，层层
推进，辐射全行，将合规文化建设进一
步融入经营管理全过程，有力推动合
规文化建设再上新台阶。

“今年 6 月初，我行还组织辖内
支行 220 余名信贷客户经理集中学

习《禁假才能除患、除患方能安全》
的内控案防内容，将近期通报的信贷
领域案例与刑法学习相结合，并提出
具体可行 14条防假堵患措施。”该行
相关负责人介绍，2016 年以来，该行
组 织 开 展“ 合 规 文 化 宣 讲 ”大 讲 堂
120 人次；开展合规文化核心理念和
新时期“十大禁令”宣讲 63 场次，宣
讲覆盖率 100%；开展“合规标兵”巡
讲活动；开展刑法教育活动 62场，参
加学习 3562 人次；举办“学习监管规
则强化制度执行”活动座谈会 61次；
组织全行员工签订廉洁合规承诺书
3232份……

以多形式、多场景的活动为载体，

该行全面打好全员知“规”、守“规”、行
“规”的思想基础，同时，把职业操守和
道德准则教育融入其中，激发了全行
员工“严守制度红线，合规创造价值”
积极性。

为强化典型引领，加快合规文化
建设创新深化，工商银行郑州分行还
积极开展了多项丰富多彩的合规文化
活动。比如开展的 2018 年度合规文
化优秀作品有奖征集评选活动，营造
了“集思广益、有效互动、全员参与”的
合规文化建设浓厚氛围。通过多项活
动，不仅增强了员工的荣誉感，也使得
员工在潜移默化中增强了主动合规意
识，使内控案防活动显得更加贴近工

作和生活，不再冰冷枯燥。
此外，该行持续开展合规警示教

育 ，用 典 型 案 例 为 员 工 敲 响 警 钟 。
2018年，郑州分行组织召开依法合规
经营警示教育大会，对近年来发现和
查处 11个专业维度 28个违规典型案
例进行了警示通报，发人警醒；2019
年，郑州分行组织召开合规警示教育
大会，进行《走出贿赂犯罪认识误区》
警示教育讲座，对近年来发生的部分
公职人员和银行高管贿赂犯罪案例进
行了深度剖析，明确界定不可逾越的
违规“高压雷区”，持续增强全员法纪
意识和遵纪守法自觉性，警示全行，坚
守合规合法防线。

防范化解风险 坚守合规防线
——工行郑州分行防范化解金融风险攻坚纪实
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