
当前，经济社会正在发生深刻变革，技术
进步日新月异，新的商业模式层出不穷，信息
通信产业正处在大有作为的重要战略机遇期。

作为推动 5G发展的先行者，中国移动在
5G需求定义、核心技术研发、国际标准制定、
产业推进等多个方面，引领了 5G发展的主航
道。目前，无论是 5G的网络覆盖、资费产品、
特色应用、便捷服务，还是个人客户发展、垂直
行业应用等各方面，河南移动都走在了行业的
前列。

面向未来，杨剑宇表示，河南移动将积极
顺应产业发展趋势，坚持以客户为中心和高质
量发展理念，深入实施“5G+”计划，建设精品
网络，丰富业务产品，提升服务能力，推动实现
更高质量的发展。

在网络建设方面，2020年将以 5G网络建
设为重中之重，坚持以SA为目标架构，充分发
挥 2.6GHz 与 4.9GHz 双频协同带来的覆盖、
容量优势，加快网络建设进度，年底前实现县
城及以上区域的连续覆盖，完成垂直行业应用
场景的按需覆盖，打造一张“覆盖全省、技术先
进、品质优良”的 5G精品智能网络。同时，加
强新技术手段运用，提升 4G 网络质量，保证
4G客户感知。还将继续开展宽带精准建设，
大力推广完善千兆宽带服务，巩固提升城区、
县城、农村的宽带资源领先优势，为进一步发
掘数字家庭价值打好基础。

在业务拓展方面，2020年，河南移动将以

5G为主要发力点，全面推动移动、家庭、政企
业务快速发展，5G客户突破 500万，宽带、高
清电视客户保持百万级增长，同时，聚焦我省
5G产业发展规划确定的应用场景，抢抓数字
政府与智慧城市建设机遇，加快云计算、大数
据、人工智能等新技术深度融和的信息化项目
发展。

在产品融合方面，顺应客户信息消费需求
变化，创新推广具有移动特色的5G应用，让广
大客户在共享 5G 发展成果上拥有更多获得
感。丰富业务权益，聚焦 4K直播、在线音乐、
VR/AR、旅游出行、电子商务等领域，加强金
融、合约、会员等权益合作和联合运营，规模推
广“连接+应用+权益”融合产品。丰富产品形
态，升级“5G+极光宽带”双千兆产品，深化大
屏运营，推广和家亲、AI交互、家庭云等智能
应用，打造智慧安防、家中看护、环境监测等一
体化解决方案。让 5G全面融入人们的生活、
工作、出行等各个方面，推动信息消费从基本
通信需求向更高水平、更丰富多彩的数字应用
转换升级。

在客户服务方面，秉承“客户为根，服务为
本”的宗旨，与时俱进提升服务能力，不断满足
客户个性化、多样化、定制化需求。加大客户
投诉热点治理，努力提升客户满意度；全面推
广 5G“不换卡、不换号、不登记、快捷登入 5G
网络”服务；开展全球通、动感地带、神州行三
大品牌焕新升级行动。

在产业合作方面，将实施“5G+市场领航”
“5G+终端智赢”“5G+渠道蓝海”三大计划，推
动合作伙伴共同发展。加强5G泛智能终端合
作，加快AR、VR、智能家居等多模、多频、多形
态泛智能终端引入，推动5G千元机尽快落地，
满足不同客户消费需求。

杨剑宇表示：“站在 5G发展的新起点，河
南移动将进一步加强开放合作，努力寻求合作
的最大公约数，与广大合作伙伴携手做大 5G

‘蛋糕’，共同开创信息通信业更加美好的明
天，为更加出彩中原建设作出新的更大贡献。”

苏立萌

深冬时节，如意湖畔，一场5G盛宴正式拉开序幕。12月 24日，河南移动合作伙伴大会在郑州国际会展中心举行，这是继10月 31日河南移动宣布5G正式商用之后的又一次行业盛典。

本次大会的主题是“5G+看移动 未来无限可能”。河南移动携手数百家产业伙伴，全面展现河南移动的5G+创新生态。

2019年，是河南移动高质量发展迈出坚实步伐的一年。会上，河南移动党委书记、董事长、总经理杨剑宇作《共创5G新时代 共赢智慧新未来》主题演讲时介绍，河南移动客户规模实现新的

突破，移动客户超过6000万，4G客户达5000万，建设开通5G基站近万个，基本实现全省18个地市市区的全覆盖，预计春节前其余16个城市陆续实现正式商用。

在此基础上，河南移动在2500多平方米的展区，设置智慧玄关、智慧书房、智慧客厅、智慧厨卫、5G+智慧社区、5G+智慧园区、5G+智慧工厂工业互联网平台以及5G新拍法、5G新听法、5G

新玩法、5G新看法等一系列新应用，向广大市民展示5G智慧时代的雏形。在即将到来的2020年，河南移动将与广大合作伙伴共创5G新时代，相信在河南移动的创新发展下，智慧新生活将很

快来到我们身边。

话共赢
河南移动再扩“朋友圈”

主题演讲、5G及泛智能终端规划发布、产业伙
伴合作签约、5G新科技展示……此次会议现场设
置了众多环节，让人一睹 5G科技风采，体验 5G带
来的便利生活。

其中，中国移动旗下政企、咪咕、杭州研发中心
以及华为、中兴等，带来最新的 5G创新应用成果。
荣耀、小米、vivo、OPPO、百度、360等终端厂商也
带来各自的 5G及泛智能终端产品，展望、迪信通、
天猫等展示了强大的平台供货能力。

大会现场，还进行了厂商、平台、百优经销商表
彰，举行了5G及泛智能终端生态联盟启动仪式。此
外，在活动的政企分论坛上，河南移动向与会的政
府、企业等行业客户和产业链合作伙伴介绍了行业
应用发展情况和下一步规划，并与深圳市腾讯计算
机系统有限公司、优刻得科技股份有限公司、科大讯
飞股份有限公司等企业签署了战略合作协议，深耕
5G领域。

这次大会不仅是一场产业合作的盛会，广大消
费者也可以到现场体验和感受前沿科技的魅力。
会议当天，大会展示区对公众开放，市民可以走进
这场充满科技感、创新性和互动性的盛宴，现场选
购自己心仪的手机等终端设备，感受5G魅力。

据介绍，2019 年以来，河南移动发展成果显
著，客户规模实现新的突破，移动客户超过 6000
万，4G客户达 5000万，家庭宽带客户达 1200万，
高清电视客户超过 1000万，政企客户拓展到 80万
家，物联网客户超过 5500万。网络能力实现跨越
式发展，4G基站总数超过 15万座；物联网基站突
破 1万个，实现了县城及以上区域的连续覆盖；家
庭宽带端口达 2500万个，可为全省4000万户家庭
提供高速率光纤上网服务，县城及以上区域全部具
备千兆网络能力。郑州航空港区、高新区和洛阳三
大数据中心全面投产，机架规模达 5万个，能够为
全省信息化发展提供高效服务。5G建设发展保持
领先，继 10月 31日郑州、南阳成为我省首批 5G正
式商用城市之后，截至目前，建设开通5G基站近万
个，基本实现全省 18个地市市区的全覆盖，预计春
节前其余16个城市陆续实现正式商用。

5G网络的快速建设带动了 5G客户的快速发
展，目前，河南移动已经引入了8个品牌24款 5G终
端，推出了 5G套餐多重权益、多重优惠购机活动，
5G客户规模达 20万户，平均每户每月上网流量超
过 20G。同时，河南移动持续深化 5G在垂直领域
的应用创新，智慧医疗、无人驾驶、无人矿车等系列
应用先后落地，并成为行业标杆。

杨剑宇表示，合作是成长的阶梯。河南移动是
开放合作的受益者，取得的每一项成绩，都离不开
合作伙伴的大力支持；同时，河南移动也是开放合
作的推动者，近 5年来，在渠道、终端、内容等领域
的合作伙伴已经超过 9 万家。越做越大的“朋友
圈”、越来越深入的合作，推动河南移动和合作伙伴
实现互利共赢、共同发展。

关于 5G未来智慧生活的短视频很多，让
人记忆犹新的，是这样一部5G宣传短片——

清晨，短片主人公坐上自动驾驶的出租车
去乡下看爷爷奶奶。在车上，他戴上VR智能
眼镜，身临其境般观看直播球赛。而此刻，乡
下的爷爷正通过平板电脑远程操控农业无人
机，为果园喷水；奶奶正通过5G高清视频作远
程医疗诊断，屏幕里的医生告诉她：“不必担
心，很快就会康复。”走在乡间的小路上，他抛
出一架小型无人机，通过 5G网络将拍摄的高
清全景视频实时发送给城市里的亲人……

这样的生活看似距离很远，其实已经到

来。在河南移动合作伙伴大会上，河南移动设
置了智慧玄关、智慧客厅、智慧厨卫、智慧书
房、5G+智慧社区、5G+智慧园区、5G+智慧工
厂工业互联网平台以及 5G 新拍法、5G 新听
法、5G新玩法、5G新看法等一系列新应用，步
入其中，可以切实感受到智慧时代新的生活方
式，在河南移动5G的支撑下，智慧时代雏形已
然形成。

在智慧家庭生活中，无论是安全性、舒适
度，还是娱乐性、便捷度，都有了新的落地方
式。当有人敲门时，不再需要通过小小的猫眼
去观看，移动智能猫眼的 4.3寸彩色大屏可以

直接显示门外人的影像；如果检测出有人在门
口徘徊，智能猫眼就会自动对访客进行面部扫
描，识别出身份后，向手机推送消息警告。

下班回家也不用再去找钥匙开门，移动智
能门锁，拥有指纹、密码、微信小程序等多种开
门方式，如果有亲戚来访，而家中又恰巧无人，
可生成临时密码，让亲戚先回到家中。

走出玄关，来到客厅，通过移动宽带以及
魔百和，客厅的电视将不仅仅是电视。除了可
以随时点播超级大片之外，通过开通了和家固
话业务的和家亲 App绑定手机号码，电视还
可以实现接听语音或视频通话，如果连接了和

家固话版小度智能音箱，那么，音箱也会具备
接打电话的功能，用户可以自由选择使用电
视、智能音箱或者手机来接听。

5G 时代，厨卫也可以变得很智慧。通过
燃气探测器、门窗磁传感器、烟雾报警器、水浸
检测器、智能插座等智能产品，厨房将变得更
加安全；卫生间内还可以安装一个智能魔镜，
不仅在洗漱时可以看视频、听音乐，而且在化
妆时，还可以记录并反馈主人的皮肤状态，实
时知悉日历、天气等信息。

移动 5G 在郑州商用之际推出的“五新”
应用，在此也有相应展示。5G 新拍法，用手
机就可以拍出趣味横生的短视频，除了可实
现明星 AR 合拍，还可以利用各种道具来拍
摄，并且可以借此拍摄视频彩铃。5G 新听
法，在 5G 高速网络下，可随时随地通过咪咕
音乐 App 或者咪咕阅读 App 在线播放或下
载 24bit 更优音乐或听书。5G 新玩法，通过
咪咕快游App，无需在手机上下载安装包，也
不用再被本地硬件算力和内存所束缚，运行
所需的内存将放在移动的云端上，玩家在加
载游戏时可以畅享与本地游戏无差异的同质
体验。5G 新看法，通过咪咕视频—5G 体验
专区，就可以多维度、多方式获得新一代全新
360°沉浸式体验，比如：观看足球比赛，可自
由切换“上帝”展示视角、比赛视角，还可同时
观看多场比赛。

除此之外，移动5G+智慧工厂工业互联网
平台可以为企业特性定制综合性互联网平台
解决方案，目前已与中国一拖集团、方块锅炉、
柯丽尔科技有限公司、中集华骏车辆有限公司
等形成合作。以柯丽尔科技有限公司为例，
5G+机器视觉，可对流水线上的产品进行检
测，通过 5G 网络及时上传，有质量瑕疵的产
品，将第一时间被发现并下架。

针对郑州极为应景的垃圾分类，移动公司
也通过5G网络形成了智慧垃圾分类，戴上VR
眼镜，就可以对各类物品进行模拟分类，还可
以对物品进行拆解，帮助人们更好地了解、学
会垃圾分类常识。

一项项5G智慧应用，向人们展示了5G时
代的智慧生活。从芯片到终端，从系统到解决
方案，从个人到行业应用，多项5G创新成果均
是首次在省内亮相，多款 5G应用也让观众沉
浸于 5G+X的精彩未来。2500多平方米的展
区，带给人们的是即将到来的新生活方式的真
实写照。

亮成果 5G智慧时代雏形已现

展未来 让“5G+”走进百姓生活

共创5G新时代 共赢智慧新未来

55G+G+智慧工厂工业互联网平台智慧工厂工业互联网平台

智慧家庭体验区智慧家庭体验区

为年度优秀终端厂商颁奖为年度优秀终端厂商颁奖

河南移动党委书记河南移动党委书记、、董事董事
长长、、总经理杨剑宇作主题演讲总经理杨剑宇作主题演讲

河南移动：
共创5G新时代 共赢智慧新未来
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