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“医院本部肩负起郑州市定点救
治后备医院任务，高新区医院承担高
新区定点救治医院重托，新郑市公立
人民医院挑起新郑市定点救治医院
的重担，康复医院设立为发热预检分
诊点……”

疫情防控是一场看不见硝烟、听
不见炮声的特殊战斗。面对疫情，面
对党和人民的需要，郑州市中心医院
医疗集团服从市委市政府、市卫生健
康委的决定，毅然集结队伍出征，在
不同层面上编织立体战“疫”网，为抗
击新冠肺炎疫情大显身手。

郑州市中心医院医疗集团核心
统筹“一盘棋”，舞动“组合拳”，打“大
战”、迎“大考”，用集团协同行动积聚
的战“疫”分量，为筑牢郑州一条心共
同战“疫”的钢铁长城，捧出一份别样
的答卷。

“像小时候读过魏巍《谁是最可
爱的人》一样，在抗击疫情的战场上，
郑州市中心医院的白衣天使们，抗
‘疫’工作和战‘疫’日常的医疗服务
两不误，谱写出一曲曲生命的赞歌在
中原大地回荡。”一位中年高血压患
者在郑州市中心医院就诊后赞颂他
们无愧于“最可爱的人”称号。

全链条精准防控疫情，筑牢立体
战“疫”网

“郑州市中心医院医疗集团在郑州市委市
政府、市卫生健康委的坚强领导下，落实细化中
央、省、市各项部署，不是就会议贯彻会议、就文
件学文件，而是采取科学防治、精准施策，将医
院新冠肺炎全面精准防控推上新阶段。”

郑州市中心医院党委副书记、院长连鸿凯介
绍说，作为郑州市医疗行业的“国家队”、综合医
院医疗集团，疫情发生以来，医院形成全方位、多
维度、多形式立体交叉防控督导体系，撑起医院
防控工作督导的“龙骨”。成立医院指挥部和医
疗救治专家、工作监督组，健全制度，理顺流程。
医院各党总支书记按照切实可行具体工作方案，
每日深入分院及所辖支部督导检查，全面掌握情

况，指导工作，帮助解决问题和困难，推动疫情防
控工作和医院重点工作有序开展。党总支书记、
支部书记、支委委员通过党建引领作用彰显共产
党人在防控中的先进性。

用创新思维、创新方法统筹防控，倒逼医院
防控管理升级。医院成立高级别专家组提供专
业指导。医疗救治专家组的防护用品使用管
理，感染防控，手术管理，内镜、介入诊断操作治
疗管理等6个高级别专家组，针对疫情防控中的
重点难点问题现场办公、充分研讨，发挥专家优
势，提供技术及决策指导。医院还成立了5个督
查组强化班子靠前指挥。

顶层管理的触角伸向各部门各环节的规范
防控过程。院党委委员分片分包负责，以问题
为导向每日深入一线督导检查，下发整改通知
书明确责任人和整改时限，并在次日的工作推
进会上汇报督导情况，共计开展督导19期，发现
问题 939项，解决问题 927项，12项问题在持续
整改中。

管理重在细节。为了落实落细重点部门建设
和管理，中心医院优化布局，持续理顺工作流程，按
照“四早”“四集中”原则精准防治、分类管理。

织密预检分诊、发热门诊、入院患者预检三
张网。急诊、门诊精准分诊把好“入门关”，就诊
患者全覆盖填写新冠肺炎期间就诊患者信息登
记表。发热门诊严格区分疫区及接触史发热患
者，不同发热患者在局部区域一站式完成重要
诊疗环节。

入院患者在门诊和急诊分诊基础上全覆盖
胸部CT、血常规、C反应蛋白检查，强化筛查，确
保不漏诊。规范患者通道和医务人员通道。医
疗救治专家组及时会诊并每日讨论总结，克服
困难提升收治能力。

医院还利用微信群、远程系统等全覆盖培
训，考核人人过关，并强化人员梯队建设，让后
备人员充足且结构合理。

丝丝入扣，在疫情时刻织密让
患者放心看病网

突如其来的新冠肺炎疫情给传统的就医模
式带来了冲击。

据有关部门数字统计，在医院，患者双手接
触各类纸质挂号单、处方单、检验单、报告单的
次数在 10 次至 20 次不等，在这些接触的过程
中，各类纸质单据会经过医生、患者、家属、收费
员、药房窗口工作人员等多个人员的双手，而接
触传播最主要的途径就是经双手传播。传统就
医模式过程中，污染双手的概率大大增加。如
果污染的双手再有揉眼睛、抠鼻孔等动作，无疑
大大增加了接触传播和黏膜暴露的风险。

国内专家已把新冠肺炎的传播途径确定为
飞沫传播和接触传播。在医院少一些人与人的
接触，才能更放心就医。传统医疗服务结构模
式亟待转型。

“在新冠肺炎疫情期间，要严防医疗接触交
叉感染，让患者来医院更放心地看病。”连鸿凯
说，医院超前谋划，在疫情期间，重点抓好普通
病区和门诊管理防控感染。出台专项规定强化
管理，按照各病区患者量统筹调配全院资源，设
置病区应急隔离病室，新入患者与在院患者分
区收治、单人单间收治。

围绕“保护易感人群”问题，检测病区所有
人员健康状况，最大限度提供住院患者生活护
理，严格陪护管理，固定陪护详细登记信息，配
发陪护证或扫码认证出入。门诊方面推行全预
约就诊，暂停部分门诊服务。开发发热患者线
上免费咨询 App和视频问诊小程序，满足特殊
时期群众就医需求，减少交叉感染风险。

医院的疫情防控工作几乎每项都和感染有
关。为了织密感染防护网，确保院内零感染，医
院制定医院感染防控制度及预防与控制流程
100余项，出台规定明确不同区域医务人员防护
级别、防护用品使用期限，强化全体职工管理，
多手段开展培训并高频次现场督导。

兵马未动粮草先行。郑州市中心医院在防
控中千方百计保障防护物资供应并严格领用管
理。相关科室负责人多次往返长垣争取货源，
确保库存量不低于 3天。医院防护用品使用由
高级别专家组制定指导意见，各科室成立专管
员，建立领用台账，按工作量“以旧换新”“一人
一用一登记”，并每日清点库存。

在人文关怀上面，医院特别关注一线人员
工作量及身心状况，设立心理咨询热线等强化

心理干预和指导。租赁郑州市公安局警察训练

部 50间客房用于一线人员休整，并为疫情防控

一线投保建信人寿团体保险。

医者仁心，前方后方皆是救治
主战场

3月 9日，凌晨1点的武汉，下着小雨。一辆

驶往武汉市青山区方舱医院的大巴上，车厢响

起《我和我的祖国》嘹亮的歌声，河南省第五批

支援湖北医疗队的 12名医护人员乘车前往医

院，值守最后一个夜班。

作为本班医疗组组长，郑州市中心医院内

分泌科主治医师高率斌穿戴好防护服，进入方

舱医院，带领队员站好最后一班岗，值守好最后

一个夜班。

核对电脑里患者病例、检查医疗物资发放

情况、完善治愈患者出舱相关信息，忙完这些，

已是凌晨 3点。18名患者的床位分布在不同病

区，高率斌拿着手电筒，带着医护人员巡查病

区。看到个别患者身上盖的被子掉落，高率斌

弯下腰，轻轻把被子盖好。“凌晨这个班，患者都

已休息，我们巡查时尽量不打扰他们。”看到患

者们安然无恙，高率斌回到医疗区继续值守。

“谢谢河南医护人员，希望摘掉口罩后，能

再见你们一面。”天亮了，一位患者阿姨竖起大

拇指对高率斌说。

前方后方皆是救治生命的战场。战“疫”集

结号吹响以后，郑州市中心医院广大干部职工、

共产党员，闻令而动、众志成城，打响了疫情防

控的阻击战。先后抽调 4名急诊员工并派遣一

辆救护车和 27名医护人员驰援湖北，抽调 8名

医护人员支援郑州岐伯山医院，派遣1名医师支
援市六院，抽调 5名经验丰富、专业能力强的人
员支援区级疾控部门进行流性病调查及高新院
区的疫情防控工作，凝聚起疫情防控阻击战的
强大合力。

如果说抗击疫情是一种战役，那么医院的
发热门诊就是阻止战火蔓延的第一道防线。贾
满仓是郑州市中心医院感染性疾病科主任，自
2003年的“非典”至今，他已经在发热门诊工作
17年。他这次依然奋战在新冠肺炎疫情防控工
作的第一线，面对被感染的风险，临危不惧，沉
着处置，履职尽责。

自 1 月 18 日以来，他每天接诊发热患者
80~130 人次，不停地接诊、问诊、会诊、采集样
本、检查和处置患者，没时间吃饭和喝水，有时
甚至没空上卫生间，经常工作至深夜，累了就在
办公室伏案小憩，醒来接着工作。

体贴患者的背后，是他们对家人和自己的
亏欠。贾满仓的父亲 6年前去世，他把 83岁的
母亲交给哥哥照顾，工作在疫情防控的第一线，
自疫情以来至今还没见过母亲。贾满仓说：“守
好郑州的防疫大门，是我们最大的责任。”

白衣为战袍，党徽佩胸口。他们原是父母
眼中尚未长大的孩子、爱人眼中患难与共的另
一半、孩子眼中和蔼可亲的爸妈。一声令下，他
们转身成为无畏的战士，毅然投入这场惊心动
魄的疫情防控阻击战。

坚守在“大本营”的广大医务工作者奋战在
疫情防控一线，在发热门诊、隔离留观病区、CT
室，处处都留下了他们忙碌而勇敢的身影。不
惧风险的勇敢逆行，娴熟扎实的专业技能，也为
他们赢得了一个又一个“最美”的赞誉。

华 闻 封 宁

集团舞动“组合拳”战“疫”场上显身手
——郑州市中心医院医疗集团立体战“疫”网观察

成立援鄂医疗队临时党支部成立援鄂医疗队临时党支部，，队员重温入党誓词队员重温入党誓词

发热门诊医务人员认真为每一位发热门诊医务人员认真为每一位
就诊患者登记信息就诊患者登记信息

医院高级别专家组现场指导隔离病区工作医院高级别专家组现场指导隔离病区工作

本报讯（记者 成燕）昨日，市文化广电和旅
游局正式印发《郑州市 A 级旅游景区有序恢复开
放的工作方案》。即日起，全市 46家 A 级旅游景
区将分三批有序恢复开放。

据了解，我市将坚持“防控从严、分类分批、错
峰推进、强化监管”的原则，实行“一景一策、一景一
案”，在做好疫情防控的前提下，有序推进全市 A
级旅游景区恢复开放。

《方案》提出，旅游景区须实行实名制购票，鼓励
线上预订，线上售票，尽可能减少现场售票；采用旅游
景区专用健康登记二维码管理系统，游客进入旅游景
区均须扫码测温，扫描后显示绿色图标且体温测量正
常的游客方可进入景区。

需要注意的是，相关景区还应严控游客流量，
原则上日接待量不超过景区核定最大承载量的
50%，瞬间流量不超过最大瞬时流量的 30%。同
时要及时分流疏导游客，做好游客流量关口前置管
控，必要时实施限流措施。旅游景区内的室内游览
项目、购物场所和餐厅堂食要审慎开放。工作人员
要加强景区值守巡查，劝阻游客扎堆聚集。

按照《方案》，各县（市、区）为A级旅游景区恢
复开放工作主体，各县（市、区）文化广电和旅游主
管部门履行属地行业监管责任，市文化广电和旅游
局将对此项工作进行指导、督查，并为每个恢复开
放景区配发“景区二维码”。在疫情防控期间，实行
A级旅游景区日报告制度，每日按时上报游客接待
人数统计表。

按照该局制定的全市A级旅游景区分批恢复
开放建议名单，首批恢复开放旅游景区包括郑州园
博园、郑州绿博园、丰乐农庄、富景生态游乐世界、
黄河花园口旅游区、古柏渡飞黄旅游区、丰乐樱花
园、好想你红枣小镇、伏羲山大峡谷景区、大熊山仙
人谷景区、竹林长寿山、青龙山慈云寺等 18家景
区。第二批包括二七区樱桃沟、中原福塔、郑州方
特欢乐世界、黄帝故里、始祖山风景区、嵩山少林、
中岳庙、嵩阳书院、康百万庄园、杜甫故里等 15家
景区。第三批包括郑州黄河文化公园、郑州海洋
馆、郑州城隍庙—文庙、黄河逸园、新郑市博物馆、
郑国车马坑、银基国际旅游度假区、巩义市石窟寺、
浮戏山雪花洞、浮戏山杨树沟等13家景区。

我市46家A级旅游景区分批有序恢复开放

绿博园内春花绚烂 本报记者 武建玲 摄

本报讯（记者 汪辉 成燕）昨日，我
省第六批驰援武汉的70余万毫升临床
用血在京港澳高速驻马店站顺利交付给
武汉血液中心派出的专用送血车。

连日来，省内各血站紧急动员，克服
疫情期间血液采集面临的重重困难，在
献血征询、体温监测以及血液采集、制
备、检测等环节严格落实各项防控措施，

全力保障血液安全。同时想方设法加大
宣传招募和采集力度，启动应急团队，采
用预约献血、上门采血等多种方式为爱
心市民提供优质献血服务。

疫情期间，全省血站密切配合，全
力以赴完成支援武汉临床用血重大任
务。无论雪天、雨天、雾天，各地市血
站的送血车都能克服种种不利因素影

响，把挑选出来的效期最新的血液安
全及时汇集到河南省红十字血液中
心，统一调配交付武汉血液中心。

新冠肺炎疫情发生以来，我省已
分六个批次紧急支援武汉红细胞 80
万毫升、血小板 450个治疗量、冰冻血
浆 20万毫升、冷沉淀 500袋、Rh阴性
血液1200毫升。

河南第六批驰援武汉70余万毫升临床用血交付

（上接一版）在祈福中华仪程中，长
达数米的拜祖文书法长卷徐徐展开，由
礼仪小姐引领侨领及华人华侨代表在精
美的祈福画卷上签名，祈福伟大祖国国
泰民安、世界人民幸福安康。

前来拜祖的嘉宾表示，黄帝文化
是中华文明的源头文化，通过“拜祖”，
我们传播“尚和合、求大同”“天下一
家”“以人为本”等黄帝时代就已奠定
的思想理念，把中华优秀传统文化与
时代精神相结合，更好地服务于中华

民族伟大复兴，服务于人类命运共同
体构建。

美国“海外炎黄子孙拜祖大典”已
经连续成功举办五届，每年吸引 120
多个当地社团，2000 余人参与，还有
美国当地政要向文明始祖、人文共祖
敬献花篮和净手上香。

本届大典，受当地疫情影响，拜祖大
典组委会将防疫防控工作提升到最高级
别，不仅为大家准备了口罩、盐水漱口、
喷洒消毒液、酒精喷手消毒，熬制抗病毒

中药，爱心防疫中药香囊等防疫物资，还
为减少人员聚集实行分批敬拜、分时拍
摄，严格管控人流，按时间、分步骤有序
上场敬拜和歌舞表演。

美国“海外炎黄子孙拜祖大典”是
当地最有规模的主题活动之一，它让
更多的人了解中国文化，接受中国文
化，喜欢上中国文化，它已经成为在美
海外华人中极具影响力和标志性的文
化名片，同时也是中国传统文化在海
外发扬光大的一个重要平台。

同根同祖同源 和平和睦和谐

庚子年美国“海外炎黄子孙拜祖大典”成功举办
郑州岐伯山医院第二批

白衣战士隔离期满平安归来
本报讯（记者 汪辉 成燕 通讯员 韩鑫颖 文/图）继 3月 14

日郑州岐伯山医院首批101名白衣战士平安归来后，昨日，该
医院第二批98名白衣战士隔离期满后归来（如图）。

据了解，2 月 13 日，由市第一人民医院、市第二人民医
院、市第三人民医院、市中心医院、市第七人民医院、市第九人
民医院、郑州中医院共9家医院组成的234名医疗队伍，走进
郑州岐伯山医院阻击新冠肺炎疫情。

昨日上午，郑州第一人民医院平安归来的白衣战士受到
热烈欢迎。“妈妈，妈妈……”刚下车的刘敬护士长听到儿子的
呼喊声，跑过去紧紧抱住儿子，已经分开30多天的母子，喜极
而泣。

餐企堂食服务有序开放

郑州市民可以“下馆子”了
（上接一版）停业后首次恢复堂食的餐饮企业要对营业

场所、设备设施、餐饮用具等进行一次彻底的清洗消毒和安
全检查。开放后继续加强加工场所和营业场所消毒清洁，
确保室内空气流通。顾客就餐结束后，餐饮企业要进行清
洗消毒，10分钟后安排下一批顾客。

餐饮企业还要指定专人负责疫情防控工作，每日早晨
上岗前进行体温检测，体温异常者不得上岗。餐饮企业食
品加工制作必须符合《餐饮服务食品安全操作规范》要求，
严禁饲养和现场宰杀活禽畜动物，严禁制作经营野生动物
或野生动物制品。疫情防控期间，提倡不提供冷食类、生食
类、冷加工糕点等高风险品种。

建立追溯制度。餐饮企业要建立顾客信息追溯制度，
每桌至少登记一名顾客的有效身份信息和联系方式，确保
能追溯到每一名顾客。实行预约就餐、错峰就餐，结账时优
先使用手机扫码等非现金支付。

郑州市新冠肺炎疫情防控
领导小组办公室通告
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为认真落实河南省突发公共卫生事件二级响应
要求，健全同疫情防控相适应的经济社会运行秩序，
经市疫情防控领导小组研究决定，现就进一步完善疫
情防控措施通告如下：

一、更加精准防范境外疫情输入
认真落实中央“完善数据共享、信息通报和入境

人员核查机制”，建立机场、高铁、火车站三个枢纽疫
情防控工作专班，严格实行“扫双码”、测体温、分流、
转运、隔离等措施，进一步强化对境外入郑人员管控。

二、境外入郑人员实施集中隔离
自 2020 年 3 月 20 日起，对境外入郑居住人员，

实行集中隔离医学观察措施，费用自理。70周岁以
上老人、未成年人、孕产妇和患有严重基础性疾病
等特殊情况的入境人员，可申请居家隔离，经属地
县（市、区）严格评估后，由村（居）落实 14 天居家隔
离措施。

三、稳妥有序解除相关管控措施
管住重点人、放开健康人。市民通过扫二维码或

亮“河南健康码”显示绿色者，可进入市域任何村
（居）、乘坐市内公共交通工具。强化扫码红色人员管
理，居家隔离管控精准到户到人。市民就医、乘坐长
途客运班车，继续落实扫二维码、测体温措施。

四、加快全面恢复生产生活秩序
撤除全市38个高速公路、国省干道交通防疫服务

站，市内地铁、公交、出租车（含网约车）及省内长途客
车恢复正常运营。有序开放餐饮企业堂食服务。除
电影院、KTV、酒吧、网吧、洗浴中心、棋牌室、游戏厅、
校外培训机构外的所有行业恢复正常经营。

郑州市新冠肺炎疫情防控领导小组办公室
2020年3月19日


