
春运期间，郑州交运集团发35台“三全食品员工返乡专车”送务工人员返乡过年
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本报讯（记者 张倩 文/图）2021年春运
圆满落下帷幕。13日，记者从市交通运输
局了解到，该局联合郑州交通信息科技有限
公司、郑州天迈科技基于春运大数据平台对
春运期间全市城市公共汽车、出租汽车、城
市轨道、客运等运输方式的客流情况进行分
析，并发布《2021年春运期间旅客运输数据
报告》。

响应“就地过年”，客流有升有降。从
《报告》内容来看，春运期间，郑州市城市公
交 总 客 运 量 4477.15 万 人 次 ，同 比 上 升
38.07%；出租汽车总客运量 1202.06 万人
次，同比上升 77.74%；公路客运总客运量
130.95万人次，同比下降56.75%；高铁东站
安全发送乘客 273.48 万人次，同比上升
26.14%；铁路郑州站安全发送乘客 155.39
万人次，同比下降 10.36%；机场发送旅客
107.68万人次，同比下降34.73%；地铁总客
运量4556.07万人次，同比上升132.62%。

保障运力加强运输组织衔接
2021 年春运，我市公路客运投入车辆

2400台、应急车辆150台，发放班次11.1万
次；地面公交投入车辆 6300 台,应急车辆
200台，发放班次171.6万次；地铁投入车辆
153列，发放列次 6.93万次；出租汽车投入
车辆 10800台，应急车辆 500台，载客趟次
800.6万次。

春运期间，市交通运输局进一步加强与
有关部门沟通协调，强化城市公交、地铁、出
租车与铁路、民航及各大客运站的运输组织
衔接。

郑州公交开通河南财政金融学院、河南

财经政法大学、华北水利水电大学等多所高
校定制专车，为学生提供从地铁口到校园门
前的“点对点”一站直达式服务，方便师生返
校，赢得一致好评。

全市各出租汽车公司选派优秀驾驶员
驾驶出租车共计500台，作为郑州市出租汽
车储备应急车辆，在客流骤增需要大量车辆
时随时调派到飞机场、火车站、火车东站等
重点交通枢纽保障春运高峰时段的延时服
务和运力供应。

郑州交运集团积极开展“节前送节后
接”的点对点运输。2月 9日，郑州交运集团
发 35台“三全食品员工返乡专车”送 1358
名务工人员启程驶向洛阳、南阳、开封等 15
个地市县返乡过年。2月 16日，发 17台三
全号返岗复工大巴分别从安阳、鹤壁、新乡
等 16个地市县，安全接回了 372名三全员
工返回工作岗位，助力复工复产。

多措施加强安全监管
今年春运期间，市交通运输局从运输企

业、车辆、从业人员等多环节入手，采取各种
有效措施，加强安全监管。

利用GPS卫星定位系统对客车运营过
程进行全天候监控，及时发现、纠正影响驾
驶员安全驾驶的行为，并将天气、路况等相
关信息及时向驾驶员通报；多次深入长途客
运站、地铁站、公交车场站一线，对春运安全
疫情防控工作进行督导检查；保持对“两客
一危”重点营运车辆严查严管，强化对汽车
站、火车站、新郑机场等重点枢纽区域的高
压执法，严厉打击异地经营、未持包车牌运
营、站外揽客甩客等违法行为。

力助群众温暖出行

今年春运期间，在做好春运安全和疫情
防控的前提下，全市交通系统以服务精准
化、细节化、人性化为核心全面提升运输服
务品质，让群众切实享受到获得感、幸福感、
安全感。

郑州各汽车站开展“用心服务、情满旅
途”春运优质服务主题活动。各场站安装免
费口罩机，北站为旅客送健康大礼包，中心

站坚持爱心末班车，南站组织学雷锋活动，
东站开展“猜灯谜、闹元宵”活动、西站为旅
客送春联，让广大旅客感受旅途温馨。

郑州公交总公司开展青年志愿者服务
春运活动，在客流集中的站点引导市民排
队乘车、劝阻不文明行为、协助车长做好三
品检查等。郑州各地铁站设置爱心服务
台、增设志愿者流动问询服务、推出手推车
及安检篮等便民措施，让群众出行既方便
又暖心。

《2021年春运期间旅客运输数据报告》发布

全面提升运输服务品质保障群众安全舒心出行

本报讯（郑报全媒体记者 李爱琴）3月
12日，省市场监管局召开“3·15”新闻通气
会，就全省市场监管系统在食品、药品、特种
设备、工业产品监管及消费维权等方面的情
况进行通报。

通报显示，2020年以来，我省严格落实
“四个最严”工作要求，采取多项举措严守安
全底线，积极做好消费者投诉举报受理和处
理工作，筑牢消费维权防线，有效保护了消
费者合法权益。

食品安全形势稳中向好
2020年全省系统内共完成食品安全监

督抽检 501459 批次，抽检检测覆盖全地

域、全品种、全环节，抽检总体合格率为
98.33%。居民日常消费的粮食加工品、食
用油及其制品、肉制品、蛋制品、乳制品等大
宗食品的样品合格率分别为99.6%、98.9%、
99.3%、99.6%、99.9%。

全省持续推进“明厨亮灶”建设，餐饮服
务单位“明厨亮灶”覆盖率达76.6%。

特种设备监管效能进一步提升
“互联网+电梯”监管取得显著成效，电

梯 96333平台实现对全省全部乘客电梯全
覆盖工作目标，覆盖率居全国前列。

积极推进电梯监管改革，开展电梯维保
模式和检验检测方式试点工作，推进电梯

“保险+服务”新模式；建立了电梯、气瓶、移
动式压力容器可追溯管理体系，提高动态监
管效能。

组织开展全省特种设备安全整治三年
行动，全年全省共出动检查 7.4 万余人次，
检查企业3.6万余家。

全年特种设备安全状况良好，没有发生
特种设备事故。

群众用药安全进一步保障
省药监局全面履行监管职责，切实保障药

品研发、生产、流通、使用全生命周期质量安全。
在疫苗监管方面，对接收新冠病毒疫苗

的 182家疾控机构、1574 家接种单位进行

全覆盖检查，保障群众接种新冠病毒疫苗的
质量安全。

在特殊药品方面，全省组织开展特殊药
品经营单位监督检查，对 35家具备麻精药
品定点经营资质企业进行了现场检查，实现
特殊药品经营单位监督检查全覆盖。2020
年先后对73家生物制品、血液制品、无菌药
品、毒性药品生产企业开展了GMP符合性
检查；对 5家生产企业的 6个品种 8个规格
的国家集采中选药品进行了专项检查，品种
覆盖率达到100%。

消费权益保护工作不断提升
2020年全省 12315工作机构共接收各

类诉求 141.87 万件，其中投诉 26.31 万件，
举报 19.54万件，咨询 96.02万件，为消费者
挽回经济损失1.58亿元。

全省消协组织共受理消费者投诉17238
件，解决16078件，投诉解决率92.61%，为消
费者挽回经济损失2066.17万元。

省市场监管局召开“3·15”新闻通气会

多举措严守安全底线 保护消费者合法权益

我省首座智慧体育场景
实验室落户郑大体院
本报讯（记者 陈凯）记者昨日获悉，我省首座产业协同创新

空间暨智慧体育场景实验室正式落户郑州大学体育学院。
据了解，新成立的实验室由省体育局指导，郑大体院与舒华

体育联合创建。该实验室将围绕 5G时代加快推进河南体育强
省、健康中原建设，重点从应用场景、协同创新、人才培养三个方
面发力，实现在体育产业、运动生物力学、体能训练、计算机科学
与技术、体育工程设计在科研领域的技术积淀与整合，建成具有
国内一流的体育信息化、智慧体育软硬件系统工程技术以及智
能可穿戴设备研发能力的新型研发机构。

（上接一版）鉴于往事，有资于治道。各级党
组织要坚持马克思主义历史观，准确把握党
的历史发展的主题主线、主流本质，大力弘扬
斗争精神，旗帜鲜明反对历史虚无主义等各
种错误思潮，坚决抵制歪曲和丑化党的历史
的错误倾向，引导干部群众树立正确的历史
观、民族观、国家观、文化观，以正确的历史观
廓清思想迷雾。

确保学习教育取得实效，要切实加强宣
传引导。郑州红色资源丰富，以二七精神为代
表的革命精神，激励了一代又一代绿城儿女。
同时，我们也有把精神财富高水平表达的创作
能力，能够讲好革命故事。要进一步挖掘郑州
深厚的党史资源，积极组织创作一批党史题材
的文艺作品、专题节目，结合互联网时代人民
群众的观赏方式、审美习惯，开展特色鲜明、形
式多样的宣传宣讲活动，更好地将党的百年历
史生动鲜活地呈现出来，使党史更加深入人
心、家喻户晓。要发挥好身边典型的带动作
用，通过老战士、老党员、老同志讲述党在郑州
的百年奋斗故事，引导广大党员干部以先进为
榜样，学先进、赶先进、争先进。

党的百年征程波澜壮阔，党的初心使命
历久弥坚。全市上下要扎扎实实开展党史学
习教育，更好传承红色基因、强化使命担当，
加快建设现代化国家中心城市，为中原更加
出彩、中部崛起、黄河流域生态保护和高质量
发展做出新的更大贡献。
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两车追尾司机被困
消防人员紧急救援

本报讯 10日晚，位于绕城高速郑州西服务区东半幅南向
北方向发生一起车辆追尾事故，导致一人被困，车头部位严重变
形。荥阳市消防救援大队指挥中心接报后，立即调派荥贾路消
防救援站出动两车10人前往现场处置。

救援人员到达现场后发现，一辆小型货车与一辆半挂车追
尾，小型货车驾驶员被困驾驶室内，下肢被严重变形的驾驶室卡
住。通过分析车体变形情况，救援人员决定在狭小空间内采取
扩张剪切、电动顶升、手动移除车体内部碎屑等方式进行救援。
30分钟后，被困人员成功获救。

消防部门在此提醒：驾驶员行车过程中一定要持续专注，并
保持好车距，减速慢行，避免发生事故。 （孙鹏）


