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交办问题基本情况

汇泉西悦城旁高铁噪音。
居民希望加上隔音板。

郑州市中原区西四环与郑
上路中原新区管委会（区长李
彬），违规把梧桐街与溪水河西
边绿地卖给桐强搅拌站（正在
建），未批先建，地下是中原区与
高新区交界处的暖气管网。

中原区梧桐街与须水河东
路交叉口向东，铜强混凝土搅拌
站违规建造，无手续。

郑州市中原区中原区西路
海湾村开封又一楼饭店西边，锦
源铜锅涮饭店，该饭店是私搭乱
建，夏天蚊蝇滋生。

郑州市中原区桐柏路与西
十里铺路交叉口西南角，风和朗
庭项目工地，距离居民区过近，
夜间偷偷施工，噪音扰民。

郑州市中原区建设路，三官
庙到西三环路段（500米长），路
面井盖传出难闻气味。投诉人
称不清楚气味的来源。

郑州市中原区汇泉西悦城
小区南边，高铁经过噪声扰民，
今天看到最新的公示信息，在 5
号院和6号院之间取了6个点进
行检测，说是符合四类环境标
准，但是小区范围内属于一类环
境，不适用于四类标准，对公示
结果不满意，希望能在离高铁最
近的一排楼检测噪声。

郑州市中原区电厂南路和
王屋路交叉口向北五百米，德卿
驾校，晚上练车噪音扰民；热电
厂倒闭后拆剩的危房租给商
户。门口违章建筑 300 平米铁
皮房，烟酒超市。西北角大型的
废品收购站，噪音污染。
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调查核实情况

2021年 4月 9日，经现场核查，汇泉西悦城项目南侧与徐兰高铁的最近距离约为110米，该
段高铁两侧无隔音装置，列车通过时存在噪音。汇泉西悦城项目在工程设计时，已考虑高铁的
噪声影响，高铁两侧各设置约 50米宽的绿化带，所有住宅窗户采用中空双层玻璃，朝南户型卧
室窗户采用断桥铝且三层中空钢化玻璃进行降噪。

综上所述，该举报问题属实。

2021年 4月 16日，中原区政府组织工作人员到现场进行核查。
该公司现未建成。目前只建有一处二层框架结构构筑物（储存罐体），面积约150平方米，

一处料坑基础，面积约200平方米。现场检查时未施工。
郑州同强混凝土有限公司现场出具了河南省企业投资项目备案证明（项目代码：2020-

410103-30-03-054993），《关于郑州同强混凝土有限公司年产100万立方米商品混凝土搅拌
站项目环境报告表》（中原环建表〔2020〕035号），但未能提供《建设工程规划许可证》，手续不
完善。该举报情况属实。

中原区与高新区交界处的暖气管网位于拟建设的搅拌楼与料仓的传输带下为东西走向，
搅拌楼与料仓为南北走向，该暖气管网原为泰祥电厂输出热力。由于泰祥电厂已拆除，热力管
道现处于停用状态。该举报情况不属实。

据了解，国营郑州市原种场拥有该地块土地使用权（郑国用（2006）字第 0924号），国营郑
州市原种场由中原新区管委会代管。2020年 1月，国营郑州市原种场与河南增硕实业有限公
司签订《国有土地租赁合同》，将土地有偿租赁给河南增硕实业有限公司。2020年 9月，河南增
硕实业有限公司与郑州同强混凝土有限公司签订《临时土地租赁协议》，将土地有偿租赁给郑
州同强混凝土有限公司，不存在违规卖地现象。该举报情况不属实。

2021年 1月，中原区资源规划分局已发现该问题，对郑州同强混凝土有限公司下达《责令
停止违法占地行为通知书》《责令改正违法占地行为通知书》；3月 15日，依法对郑州同强混凝
土有限公司立案调查，目前该案件正在查处过程中。

综上所述，该举报部分属实。

2021年 4月 16日，中原区政府组织工作人员进行了现场核查。
该公司现未建成。目前只建有一处二层框架结构构筑物（储存罐体），面积约150平方米，

一处料坑基础，面积约200平方米。现场检查时未施工。
郑州同强混凝土有限公司现场出具了河南省企业投资项目备案证明（项目代码：2020-

410103-30-03-054993），《关于郑州同强混凝土有限公司年产100万立方米商品混凝土搅拌
站项目环境报告表》（中原环建表〔2020〕035号），但未能提供《建设工程规划许可证》，手续不
完善。

2021年 1月，中原区资源规划分局已发现该问题，对郑州同强混凝土有限公司下达《责令
停止违法占地行为通知书》《责令改正违法占地行为通知书》；3月 15日，依法对郑州同强混凝
土有限公司立案调查，目前该案件正在查处过程中。

综上所述，该举报部分属实。

2021年 4月 20日，中原区政府组织人员到现场进行核查。经查，该饭店无任何手续，现场
环境较差。

综上所述，该举报问题属实。

2021年 4月 24日，中原区政府组织工作人员到现场进行核查。经查，风和朗廷紫槿院项
目能够严格落实建筑工地扬尘治理“八个百分百”要求。据了解，该工地存在夜间施工现象，有
混凝土浇筑、模板切割等产生的噪音，交办情况属实。

综上所述，该举报问题属实。

4月 28日，中原区政府组织工作人员到现场进行核查。经查，现场存在异味，随后扩大范
围对周边284个井口逐个排查，发现有三道污水进入雨水管网。分别为五建新街坊个别住户私
自更改管网，将少量洗衣水经阳台雨水管排入协和路雨水井。保利百合小区南门处挖开地面
后发现相邻 3米的一个污水井与一个雨水井之间地面沉降，井壁被拉裂，污水从裂缝流入雨水
井。工农路建设路主管网暗藏一道污水管网来水。

综上所述，该举报问题属实。

2021年 4月 9日，收到第二批编号D2HA202104080048问题后，中原区政府组织工作人
员到现场进行核查。经查，汇泉西悦城项目南侧与郑西高铁的最近距离约为110米，该段高铁
两侧无隔音装置，列车通过时存在噪音。中原区高度重视该问题，进行多次专题研究，4月 11
日，中原区政府函请市铁路局制定相关降噪措施，解决高铁噪音扰民问题。4月 13日，市铁路
局复函说明该铁路专线噪声污染防治措施按照环评及批复要求落实，铁路规划、建设、验收手
续完备，运营依法合规。中原区对该区域绿化进行整体提升，美化小区周边环境，增加高铁与
小区之间的绿植密度，降低噪音。4月 26日上午，中原区相关负责同志专程赴市铁路局进行对
接，协调降噪措施事宜，目前正在等待市铁路局答复。4月 21日至 24日，柳湖街道委托第三方
检测公司选取汇泉西悦城南侧6个点位（所选点位均为靠近最南侧地点）进行噪声检测，检测报
告显示符合标准（根据《声环境质量标准（GB3096-2008）》）。4月 26日，柳湖街道召集业主代
表、社区人员、物业人员、项目建设方召开群众恳谈会，组建由街道、社区、业主、物业及项目方
共同参与的工作专班，及时征求汇总群众意见，建立日通报机制，向居民反馈工作进展情况，促
进问题妥善解决。4月 27日以来，工作专班连续组织部分业主代表实地查看其他高铁附近区
域降噪措施情况，进一步商讨征求降噪措施。

综上所述，该举报问题属实。

4月 30日，中原区政府相关负责同志到现场进行核查。经查，关于德卿驾校扰民问题。德
卿驾校培训学员时间为8：00至 12：00，14：30至 18：30（夏季推迟到19:00），4月 30日，中原区
交通局、中原区商务局、桐柏路街道办事处相关负责同志到现场进行核查。经查，关于德卿驾
校扰民问题。德卿驾校培训学员时间为 8：00至 12：00，14：30至 18：30（夏季推迟到 19:00），
未组织学员在夜间进行练车。中原区交通局随机抽取了该驾校4月份培训预约记录，未发现晚
上组织练车的行为。

关于拆剩的危房租给商户问题。实为2014年砖混结构的2层小楼出租给了商户。
关于门口违章建筑300平方米铁皮房烟酒超市问题。经查，马珍珍百货商店所在铁皮样板

房，确属于违章建筑，且经营手续不全。
关于西北角废品收购站问题。该废品收购站因手续不全已被取缔停业三个多月，现场残

留有少量废品，以及未及时拆除的废纸打包机1台，易拉罐打包机1台，但已断电封存。
综上所述，该举报问题部分属实。
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处理和整改情况

4 月 11 日，郑州市中原区政府
函请市铁路局制定相关降噪措施，
解决高铁噪音扰民问题。4 月 13
日，市铁路局复函说明该铁路专线
噪声污染防治措施按照环评及批复
要求落实，铁路规划、建设、验收手
续完备，运营依法合规。中原区在
绿化带补栽吸音效果好的乔木类树
木，增加绿植密度，降低噪音，并征
求周边居民意见，做好相关解释工
作。5月 17日，铁道部门对钢轨进
行了打磨。中原区相关部门积极做
好群众的沟通解释工作，妥善解决
群众诉求。

目前，该项目已停止建设。针
对该公司现场不能提供《建设工程
规划许可证》的问题，根据《土地管
理法》第七十七条，中原区资源规划
分局依据调查结果，依法依规对郑
州同强混凝土有限公司以及河南增
硕实业有限公司土地违法行为进行
了查处。根据国营郑州市原种场与
河南增硕实业有限公司《国有土地
租赁合同》约定，国营郑州市原种场
依法解除与河南增硕实业有限公司
的租赁合同，收回土地，目前已完成
临时建筑拆除。

目前，该项目已停止建设。针
对该公司现场不能提供《建设工程
规划许可证》的问题，根据《土地管
理法》第七十七条，中原区资源规划
分局依据调查结果，依法依规对郑
州同强混凝土有限公司以及河南增
硕实业有限公司土地违法行为进行
了查处。根据国营郑州市原种场与
河南增硕实业有限公司《国有土地
租赁合同》约定，国营郑州市原种场
依法解除与河南增硕实业有限公司
的租赁合同，收回土地，目前已完成
临时建筑拆除。

2021年 4月 20日下午，该饭店
已停止营业，4月 23日，西流湖街道
现场督促当事人对房屋内物品进行
清理并搬离，4月 24日，开始对房屋
进行拆除，目前已全部拆除到位。

4月 25 日，桐柏路街道办事处
聘请第三方公司对该工地进行噪音
监测，所选点位夜间噪音分别为
43.7dB、44.8dB，符合相关标准要
求。桐柏路街道办事处充分征求周
边居民群众意见建议，并与施工方
进行协商，要求其合理安排工序，在
不影响周边居民夜间休息的情况下
进行施工。施工方承诺将施工时间
定为早上7：00至晚上8：00，并出具
《承诺书》。目前，施工方已将《承诺
书》张贴到周边楼院公示栏内，请周
边群众共同进行监督。

一是要求协和路建设单位封堵
雨水井内来水源通道，杜绝非雨水
排入雨水管网。五建新街坊小区物
业督促私自改变室内排水管网结构
的居民进行整改，下一步，将进行雨
污分离改造施工，解决该区域雨污
并网问题。

二是保利百合小区物业对小区
南门处污水井和雨水井井壁进行修
复，确保污水不再流入雨水井中。

三是郑州市市政工程管理处养
护四所对工农路建设路主管网暗藏
的污水管网来水进行封堵。

4月 11 日，郑州市中原区政府
函请市铁路局制定相关降噪措施，
解决高铁噪音扰民问题。4 月 13
日，市铁路局复函说明该铁路专线
噪声污染防治措施按照环评及批复
要求落实，铁路规划、建设、验收手
续完备，运营依法合规。中原区在
绿化带补栽吸音效果好的乔木类树
木，增加绿植密度，降低噪音，并征
求周边居民意见，做好相关解释工
作。5月 17日，铁道部门对钢轨进
行了打磨。中原区相关部门积极做
好群众的沟通解释工作，妥善解决
群众诉求。

关于德卿驾校扰民问题。要求
该驾校合理安排练车时间，并与社
区签订承诺书，承诺严格遵守驾校
培训的相关规定，杜绝噪音扰民。4
月 30日，桐柏路街道办事处聘请第
三方检测公司进行夜间噪声检测，
结果符合相关标准要求。

关于烟酒超市问题。中原区市
场监管局现场对马珍珍百货商店下
达《责令改正通知书》，责令停止违
法经营。违建板房已拆除到位。

关于西北角废品收购站问题。
剩余设备及残存废品已全部清理完
毕。
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中央第五生态环境保护督察组
交办群众举报件持续整改办理情况公示

（第一批）


