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交办问题基本情况

郑州市郑密路与政
通路交叉口西南角“老桐
树”炙子烤肉店铺存在以
下问题，严重影响周围居
民的正常生活。

1.在居民楼院内开
烧烤店；

2.烧烤油烟污染严
重，油烟未经处理直接排
放，且排烟管低，导致郑
密路 48号院很多住户无
法开窗通风；

3.油污污染，老旧小区
改造后墙体被油污污染；

4.噪音污染严重，半
夜烧烤嘈杂声严重扰民；

5.存在消防安全隐
患，曾发生电路着火，附
近居民甚是担忧。

郑州市中原区桐柏
路西站东社区内砍伐树
木，违建停车场。

郑州市中原区前进
路 80 号院 5 号楼西侧，
要建一个垃圾站，小区居
民认为不合理，反对在此
建垃圾站。

郑州市新密市来集
镇镇政府南边 300 米左
右，来集村新农村东边
80米左右郑煤集团杨河
煤业，随意倾倒工业固
废，垃圾不覆盖导致扬尘
大。厂内污水直排至景
区小河内，导致河水气味
刺鼻，水质监测造假。

郑州新密市来集镇
王堂村会计主任王利敏、
原副支书王聚东依仗特
权从我村桧树亭煤矿转
运煤矿石，堆积在王堂村
小西沟老耐火厂院内造
成空气污染严重，道路压
坏、尘土飞扬，群众们敢
怒不敢言、怨声载道。曾
在 2018 年 6 月 20 日在
原支书王福聚老宅院内
堆积煤矿石被中央环保
督察组取缔过，现已死灰
复燃。

郑州市新密超化镇
申沟村杨峰私办一家铝
石窑厂，没有任何手续，
没有任何设施，有保护
伞。

郑州新密市超化镇
栗村正兴耐火厂噪音很
大，离住户很近，污染严
重，秋冬季以来生产就没
有停产过，数据造假，该
厂生产废气十分难闻。
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调查核实情况

2021年 4月 24日，中原区政府组织工作人员到现场进行核查。经查，老桐
树餐饮店注册所在门面房归二七区管理，院内单元房归中原区管理，存在居民
楼内经营情况。饭店安装有油烟净化设施，但与排烟管道相连的集气罩已经停
用，现为洗碗池，不产生油烟，外墙体存在油污。据了解，该饭店曾因高压电缆
起火花导致电路起火，经营者已及时联系电业局自费对其电路进行修复整改。
饭店营业时存在顾客酒后喧哗的情况，由于该饭店已停业整改，暂无法进行噪
音检测。

综上所述，该举报问题部分属实。

5月 1日，中原区政府组织工作人员到现场进行核查。经查，西站东社区
18个楼院均未发现近期有砍伐树木建设停车场的现象。但在西站东社区 8号
院内，5号楼、6号楼及 12号楼南侧共发现 9个砍伐树木后留下的树根，树根砍
伐面陈旧，种类为雪松。据了解，因院内树木树龄已经二十多年，出现树心虫
蛀、中空，树干歪斜，树枝不时坠落的情况，由于树干树枝斜搭房顶、窗户、穿越
电线，存在安全隐患，院内居民联名签字申请伐除。河南洁静鑫物业管理有限
公司在取得郑州市园林局批准的《工程建设涉及城市绿地、树木审批许可证》
（No.YL11-20102901）后，2020年 10月在该小区进行老旧小区改造时，对9棵
雪松进行了砍伐，但与市园林局批准的不一致。树木伐除后，对地面进行了平
整硬化，作为院内公共区域，不存在违建停车场现象。

综上所述，该举报问题部分属实。

2021年 5月 2日，中原区政府组织工作人员到现场进行核实。经查，前进
南路 80号院没有 5号楼，拟建垃圾分类房紧邻 80号院 12号楼，12号楼共有
806户，楼下有商业街，商户众多。为做好垃圾分类工作，前期物业在 12号楼
西侧露天放置了近 20个垃圾桶用于垃圾分类处理。但由于日产生活垃圾较
多，导致此处存在垃圾外溢等问题，对 12号楼及周边居民造成负面影响，大量
露天放置的垃圾桶也影响了市容环境。

为有效解决这一问题，改善小区环境。根据《郑州市落实生活垃圾分类全
覆盖打造收运处理体系全链条三年行动方案（2020—2022年）》及《郑州市生
活垃圾分类房（亭）建设标准（试行）》（郑分领办〔2021〕2号）相关要求，中原区
分类办在前期实地考察，与街道、社区认真论证的基础上，拟在 12号楼垃圾集
中投放点原址上建设垃圾分类房。目前，按照“一征三议两公开”工作方法，航
海西路街道前进南路社区先后两次将垃圾分类房的选址方案进行公示，目前正
处于公示阶段，尚未进行建设。

综上所述，该举报问题部分属实。

2021年 4月 15日，新密市政府组织相关工作人员到现场进行了调查。
现场检查时，该公司原煤生产线处于停产状态 ，煤矸石堆场堆存约 10万

立方米煤矸石，堆场顶部周边设置有喷淋设施和 1台雾炮，堆场顶部及周边部
分煤矸石覆盖不到位。公司产生的生活垃圾集中运往来集镇垃圾中转站处置，
现场无生活垃圾堆存。

经调查，该公司建设有日处理 12000吨的矿井水处理设施 1套，污水处理
设施在线监控已与环保部门联网，生产废水经污水处理设施达标处理后经排污
口排入杨河河道（经排查，周边无景区及其他河道），现场目测杨河河道水质清
澈，未闻到刺鼻气味。公司生活区的生活污水经管道输送至来集镇生活污水处
理厂。对居住在该公司生产废水排污口河道周边的群众进行走访，均表示该公
司厂内污水未直排河道。

日常环境监测情况：
2021年 2月，该企业委托河南康纯检测技术服务有限公司进行检测。检

测报告显示主要污染因子：化学需氧量：20mg/L、氨氮：0.38 mg/L、悬浮物：
10mg/L，均达到贾鲁河流域水污染物排放标准（化学需氧量：50mg/L、氨氮：
15mg/L、悬浮物：30mg/L）限值以内。

2021年 3月，该企业委托河南康纯检测技术服务有限公司进行检测。检
测报告显示主要污染因子：化学需氧量：17mg/L、氨氮：0.58 mg/L、悬浮物：
8mg/L，均达到贾鲁河流域水污染物排放标准（化学需氧量：50mg/L、氨氮：
15mg/L、悬浮物：30mg/L）限值以内。

2021年 4月 15日，郑州市生态环境局新密分局委托河南曜宇检测科技有
限公司对企业排放的废水进行执法检测。

综上所述，该举报问题部分属实。

问题 1：郑州新密市来集镇王堂村会计主任王利敏、原副支书王聚东依仗
特权从我村桧树亭煤矿转运煤矿石，堆积在王堂村小西沟老耐火厂院内造成空
气污染严重，道路压坏、尘土飞扬群众们敢怒不敢言、怨声载道。

2021年 4月 18日，新密市政府组织工作人员对交办问题进行现场调查。
经现场调查，群众反映的王利敏为新密市王堂物业管理有限公司法人代

表，原为来集镇王堂村支部委员，公司人员王聚东原为王堂村副支书，2020年
11月该村委换届后，两人均不再在该村党支部任职。该公司在小西沟老旧厂
院内堆放的煤矸石为露天堆放，部分用防尘网覆盖，堆场内无生产设备。由于
小西沟老耐火厂地处煤矿沉陷区，道路虽硬化，路面因沉陷和年久失修有不同
程度破损。经调查，举报问题属实。

问题 2：曾在 2018年 6月 20日在原支书王福聚老宅院内堆积煤矿石被中
央环保督察组取缔过，现已死灰复燃。

2021年4月18日，新密市政府组织工作人员对王福聚老宅院内煤矸石堆场
进行现场调查。经调查，该位置现已复种农作物。经调查，该举报问题不属实。

综上所述，该举报问题部分属实。

问题一：群众反映“郑州市新密超化镇申沟村杨峰私办一家铝石窑厂，没有
任何手续，没有任何设施”问题

2021年 4月 20日，新密市政府组织工作人员进行了现场调查，经调查：该
公司现场提供营业执照，《新密市环境保护局关于新密市环保违法违规建设项
目清理整改环保备案（第十五批）的公告》（新密环〔2016〕343号)、固定污染源
排污登记许可（登记编号：91410183664690999M001X）手续。主要产品为熟
料铝石，主要设备有 2座竖窑及配套的料斗、提升机各 2台，1台脉冲袋式除尘
器，1座 1300平方米料库，1座 300平方米料库，安装1套SCR脱硝、1套湿式脱
硫、1台湿式静电除尘器、1套自动在线监测设备，未与生态环境部门联网。经
调查，该举报部分属实。

问题二：群众反映“有保护伞”问题
问题线索已移交中共新密市纪委新密市监察委员会驻自然资源和规划局

纪检监察组进行调查。
综上所述，该举报问题部分属实。

2021年 4月 20日，新密市政府组织工作人员进行现场调查。
（一）关于群众举报“郑州新密市超化镇栗村正兴耐火厂离住户很近”问题
经调查，该企业周边住户共 5户：厂区西边 4户，间距 30米左右；厂区南边

1户间距10米左右。该举报属实。
（二）关于群众举报“秋冬季以来生产就没有停产过”问题
按照新密市 2020—2021年秋冬季工业企业重污染天气应急减排清单要

求，该公司应自2020年 12月 1日至 2021年 1月 30日执行错峰停产措施，属于
重污染天气应急减排第二批次停产企业。为了支持“六稳”“六保”，郑州市环境
污染防治攻坚战领导小组办公室下发了《关于调整部分第二批次轮停耐材企业
停产时间的通知》，2021年 1月 1日—1月 22日停产的耐材企业调整为2021年
2月 1日—2月 22日停产。该企业在 2021年 1月 1日至 1月 22日生产属实。
该举报部分属实。

（三）关于群众举报“噪音很大，污染严重”“数据造假”“生产废气十分难闻”
问题

现场调查时，新密市正兴耐火材料有限公司正常生产，脱硫脱硝及湿电除
尘设备正在运行，经现场查询该公司烟气在线设备运行记录，各项污染物均达
标排放。针对举报内容，郑州市生态环境局新密分局已委托第三方检测公司对
新密市正兴耐火材料有限公司开展执法检测，结果出具后依法处理。经调查，
该举报部分属实

综上所述，该举报问题部分属实。
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处理和整改情况

该饭店对超范围经营场所进行拆除，对已停用的排烟管道进
行拆除，恢复墙体原貌；并对现有的油烟净化装置进行清洗，加装1
台大风量油烟净化设备，提升油烟净化能力。中原区城管局已对
该饭店进行了立案处罚，已处罚金额1万元。中原消防大队对该饭
店消防隐患进行检查，要求饭店对存在问题整改到位恢复经营后，
在醒目位置张贴提示，倡导文明就餐，对大声喧哗行为进行劝导，
避免噪声扰民。汝河路街道将加大巡查力度，督促该饭店规范经
营。

一是中原区城管局对河南洁静鑫物业管理有限公司擅自砍伐
树木的行为进行立案查处，目前已处罚金额4.5万元。

二是河南洁静鑫物业管理有限公司在被砍伐树木的原址进行
补栽。

5月 15日上午，航海西路街道前进南路社区党总支召集两委
成员、党员代表、居民代表等，在社区党群服务中心召开会议，就垃
圾分类房选址建设方案进行决议，大多数居民提出反对意见，决议
未通过在 12号楼建设垃圾分类房的方案。经航海西路街道研究，
决定充分尊重群众意愿，不再建设垃圾分类房。5月 17日，社区将
不再建设垃圾分类房的公告在楼院显著位置进行了张贴，公示期7
天。

1.依据《郑州市大气污染防治条例》第四十三条第一款规定，
2021年 4月 15日，郑州市生态环境局新密分局已对该企业立案调
查。2021年 5月 11日，郑州市生态环境局新密分局对该公司下达
了《行政处罚决定书》（新密环罚决字〔2021〕054号），罚款 5万元
整，现已处罚到位。

2.郑州市生态环境局新密分局、新密市应急管理局、来集镇政
府要求该企业立即对裸露煤矸石加盖抑尘网，并要求指定专人负
责，加大对渣山及周边的洒水降尘力度，确保无污染、无扬尘。

3.郑州市生态环境局新密分局委托河南曜宇检测科技有限公
司于 2021年 4月 23日对污水处理站废水外排口水样进行执法检
测，监测项目结果均符合《贾鲁河流域水污染物排放标准》限值要
求。下一步，郑州市生态环境局新密分局、来集镇政府将对生产废
水和生活污水处理流程加强监管，确保水质达标排放。

1.2021年 4月 18日，郑州市生态环境局新密分局对新密市王
堂物业管理有限公司露天堆放煤矸石行为，下达《郑州市生态环境
局新密分局责令（限期）改正环境违法行为决定书》（郑新密环违改
字〔2021〕064号），并依据《郑州市大气污染防治条例》第四十三条
第一款进行立案调查。2021年 5月 11日，郑州市生态环境局新密
分局对该公司下达行政处罚决定书（新密环罚决字〔2021〕053号），
罚款2万元整，现已处罚到位。

2.来集镇政府责令该公司将堆存的煤矸石清理、恢复原貌。截
至目前，已整改到位。

针对自动在线监测设备未与生态环境部门联网问题，郑州市
生态环境局新密分局对其立案调查。2021年 5月 11日，郑州市生
态环境局新密分局对该公司下达行政处罚决定书（新密环罚决字
〔2021〕055号），罚款 3万元整，目前已处罚到位。下一步，郑州市
生态环境局新密分局将加大对该公司巡查频次，责令该公司加强
管理，确保污染防治设施正常运行，污染物达标排放。

郑州市生态环境局新密分局、新密市科工信局、新密市资源规
划局、超化镇政府将加大监管力度，督促企业在线监测设备必须联
网。

（一）关于噪声很大，离住户很近，污染严重的问题，郑州市生
态环境局新密分局于 2021年 4月 21日委托第三方检测公司（河南
日盛综合检测有限公司）对该举报问题进行执法监测，第三方检测
公司于 2021年 4月 23日对该公司进行执法监测，监测结果显示该
公司东厂界外1米处夜间噪声为61.8dB，西厂界外1米处夜间噪声
为63.5dB，均超出工业企业厂界环境噪声排放标准，郑州市生态环
境局新密分局执法人员对该公司下达了《郑州市生态环境局新密
分局责令（限期）改正环境违法行为决定书》（新密环违改字〔2021〕
069号），责令该公司在2021年 5月 4日前整改完毕，在该公司整改
后，郑州市生态环境局新密分局于 2021年 5月 5日委托第三方检
测公司（河南日盛综合检测有限公司）对该公司的噪音进行第二次
执法监测，第三方监测公司于 2021年 5月 11日对该公司再次进行
执法监测，监测结果显示该公司的噪音已达到工业企业厂界环境
噪声排放标准。（二）关于生产废气十分难闻的问题，郑州市生态环
境局新密分局于 2021年 4月 21日委托第三方检测公司（河南日盛
综合检测有限公司）对该举报问题进行执法监测，第三方检测公司
于 2021年 4月 23日对该公司进行执法监测，监测结果显示该公司
排放的各项污染因子均在国家规定排放范围之内。（三）关于数据
造假问题，第三方检测公司于 2021年 4月 23日对该公司的在线监
控设施进行比对监测，根据比对监测结论显示，该公司的自动监控
设施准确度符合《固定污染源颗粒物、烟气（SO2、NOx）自动监测基
站建设技术规范》（DB41/T1327-2019）考核指标要求。（四）2021
年 4月 22日，郑州市生态环境局新密分局、超化镇政府工作人员对
该企业周边居民进行了走访，均表示该公司未对周边居民造成环
境困扰的问题。（五）郑州市生态环境局新密分局、超化镇政府将加
强巡查监管。
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