
“我真的很心疼，眼泪总是
忍不住地流”

在此次郑州市全员核酸检测的“大
军”中，有这样一支特殊的队伍，他们负
责与郑州市六院有过接触的人员核酸样
本采集工作。这些到过郑州市六院的居
民必须居家隔离，足不出户，核酸采样队
员必须要到他们的家中进行“1∶1”咽拭
子单采。郑州市二院长江路社区卫生服
务中心，就承担着为辖区 46个小区到过
郑州市六院的居民以及他们的家人进行
核酸单采的工作。

自从接上级通知至今，已经超过五
天了，这个大部分由年轻姑娘组成的 32
人的团队，没人回过家。中暑昏倒，回去
喝点糖水，输输液又重返岗位；两名怀孕
的工作人员，一直坚守后勤岗位执行消
杀工作，其中一人直至 8 月 4 日羊水破
了，才去医院待产。说起手下这些勇敢
顽强的姑娘们，护士长郭春丽时时哽咽，
她们每次执行完任务回来，都是全身湿
透，满脸压痕，手被汗水泡得发白，“我和
主任真的很心疼，眼泪总是忍不住地流。”

“每例10秒规范完成核酸
采集”

“那一刻我体会到了什么是挥汗如
雨……”这是郑州市三院肝胆外科医生
胡鹏飞结束十八里河社区居民核酸采样
后说的一句话。8月 1日刚下夜班的他

看到医院发布的通知：“集结医护人员，
立即出征前往各社区开展核酸检测采集
任务……”虽然前一天晚上忙碌到凌晨 5
点，但看到通知后，他立刻返院，参与紧
急任务。虽然已有心理准备，但当来到
检测点，看到广场上早已站满有序等待
采集核酸的市民，他仍是一惊，心里暗
想：“一场硬仗又来了！”来不及多想，大
家马上穿上防护服开始了紧张的核酸采
集工作。

“任务重，数量多，争取每例都能10秒
规范完成采集！”这是胡鹏飞在心中对自己
默默定下的要求。平时很少接触的同事经
过短暂的磨合，配合无间。“医院给每个采
集小组特别配备了一名后勤保障人员，我
伸手指下面屏，他立马用纸巾擦干了已经
流进我眼里的汗水，但是手套防护服里的
汗水仍是随着每一个动作流来流去。”在这
期间，他们也感受到了郑州这个大家庭的
温暖：有积极为医务人员提供保障的社区
工作人员；有全力配合的广大居民；还有很
多朋友送去了降暑的冷饮……

“当不断地听到有居民对我们称赞

三院的大夫好样的！”那一刻，胡鹏飞心
中只有一个想法：“哪怕挥汗如雨，我们
也会义无反顾！”

“我是孩子妈，跪地为

娃娃”
贾晓玮是河南省直第三人民医院椎

间盘中心主管护师，一位有着 16年党龄
的老党员。郑州市的两轮全民核酸检测
中，她都是第一时间报名，积极参与。为

了节省防护服，在岗位上一干就是十多个

小时。

在核酸采集过程中，贾晓玮发现，很

多孩子都对这种未知的东西感到恐惧，

从而不太配合，在工作岗位上的她就想

起了自己在家里的两个孩子。作为孩子

的妈妈，又有着多年护理经验的贾晓玮，

考虑到小孩的个子普遍比较矮，采样时

头仰得太高会不舒服，这种状态下拭子

接触咽部的反应会很大，会增加孩子不

配合采样的概率。而且，在医护人员“俯

视”的过程中，也会给孩子造成心理压

力，于是，碰到前来采集核酸的孩子时，
她都会全程单膝跪地、弯下身子、低下
头，用娴熟的技术为他们采样，并像妈
妈一样轻声细语地对孩子进行着引导
和安抚。

仅 8月 5日晚上采集期间，她就采集
了 50多名孩子的核酸样本，工作时没有
什么感觉，直到 6日清晨与同事换班时，
才发现右膝因为多次跪地而红肿一块。

一些孩子家长看到这个情况时，上前对
她表示感谢，她笑着说：“这是我们的职责和
工作，小朋友都很乖很配合，只要按时完成
采集任务，我们没有一个人会觉得辛苦！”

“他们做完核酸检测后，
深深地向医生鞠了一躬”

8月 5 日，航海东路社区服务中心，
一对父子采集咽拭子后，给郑州市一院
航海东路社区服务中心全科医生于艳南
深深鞠了一躬。于艳楠心里颤了一下，
泪水模糊了双眼，“从来没有比这一刻更
让我深深感觉到，我们全体郑州市民的
心都是紧紧联结在一起的，我们都爱这
个城市，我们都在为守护这个城市贡献
自己的力量。”

当天恰好是于艳南父亲的生日，晚
上 8点多，在同事的替换下，她终于抽空
给父亲打了个电话：“老爸，今天工作忙，
不能陪您过生日了，我刚刚吃了方便面，
权当吃上您的长寿面啦，祝您生日快
乐！健康幸福！”

8月 6日凌晨 3时许，夜色已深。记者在桐柏路与煤
仓北街交叉口南面的天成商场附近看到，市民们仍然在
有条不紊地排队检测。这只是郑州市第二轮核酸检测点
的一个缩影。按照计划，为彻底排查潜在人群感染者，尽
早切断病毒传播链条，8月 5日~6日全市进行第二轮全
员核酸检测。

商户主动腾出检测用地
郑州市中原区桐柏路街道办事处西十里铺北社区党

委书记李璐告诉记者，中原印象美食广场积极配合疫情防
控工作，让商户在8月 5日~6日暂停营业两天，以便把地
方腾出来，作为社区二次核酸检测用地。

李璐介绍说，从8月 5日下午 6点开始，至6日凌晨 3
时，已经检测了 2500多例。这两天的检测，社区工作人
员加班加点，加上志愿者、辖区单位的工作人员，30多
人，一直在车轮战，因为西十里铺北社区 3066 户居民，
6000多人，楼院多为老旧小区，任务十分繁重。

最美逆行者肩并肩小憩
记者看到，来自郑工医院的数位医生正在给居民进

行检测，不方便接受采访。正好，刚刚从“战场”上轮换下
来休息的郑州市中医院的两位医生被记者“逮到”，接受
了采访。当时，她们刚刚脱下防护服不久，正肩并肩地斜
坐在中原印象美食广场后面一张简易床上小憩。

这两位医护人员，一位叫张雪杰，一位叫贾盼盼，分别
来自市中医院呼吸科与发热门诊，都是疫情防控的一线人
员。贾盼盼说：“今天我们医院报名参加核酸检测的医护
人员就有150多人。我们是从昨天晚上开始，到今天凌晨
3点钟，4小时左右轮班一次。”因为穿着厚厚的防护服，定
在岗位上不能休息片刻，无法喝水与上厕所，加上天气炎

热，几个小时下来，医生们基本上是全身湿透，十分疲劳。但是，没有
人叫苦叫累。休息一段之后，她们还要重新穿上防护服，重上“战场”。

党员，就要冲锋在一线
6日凌晨 4时许，记者在董寨街与煤仓北街交叉口看到，这里的

居民们，也在排着长队检测。这里是中原区桐柏路街道办事处郑工
社区的检测点。在现场，不少志愿者身穿印有“绿城使者”字样的红
马甲，手持大喇叭，提醒大家保持距离，维护现场检测秩序。来自郑
工社区22号院的志愿者刘桂芝得知郑州再次出现疫情后，就主动到
社区报名，做了一名志愿者。“作为一名党员，就要冲锋在一线，为大
家服务，这也是我们应尽的义务。疫情防控需要大量人手，仅靠社区
那些同志是远远不够的。”刘桂芝说。

正在排队检测的王先生告诉记者：“医生、社区工作人员、志愿者，
他们都是连轴转，这么热的天，很辛苦，大家一定会配合好检测工作，
争取早点控制住疫情发展。郑州人，最近经受了暴雨与疫情的双重打
击，但是，我们有信心，相信明天会更好。” 郑报全媒体记者徐刚领

“平凡的人们给我最多感动”
——记录郑州全员核酸检测中的难忘瞬间

郑报全媒体记者 邢进

疫情面前
我再次和你并肩作战

“又是一个电话，又是一句调令，又是一个背影！我的爱人，你依然
没有丝毫的犹豫，又一次留给了家人一个毅然决然的身影，顾不及还在
高烧中的孩子，顾不及孩子们噙在眼中的泪水，顾不及身后家人们殷切
的目光，义无反顾奔赴抗疫一线！依稀在昨日的情景再一次上演！”

去年是“新冠病毒”，今年是变异且强于其千倍的“德尔塔”，而你
依然还是那个不改本色的你……

这是民警郭强的朋友圈。他的爱人李丹，是河南中医药大学第一
附属医院的医生，他是金水分局刑侦大队的民警，面对再次来袭的疫
情，夫妻二人又一次并肩站在了疫情防控的第一线。

在妻子接到单位通知“参加紧急医疗工作队，奔赴一线针对六院
转诊的病人开展医疗救治”时，妻子回家装好行李，给坚守单位十多天
的他打来电话，说物品有点多，想让他送自己到单位时，郭强在自己的
朋友圈写下了一段话。

而此时的郭强，自7月20日特大暴雨以来，已经连续坚守岗位十多
天，在暴雨中，在执勤点，他和金水分局全体民辅警一起，全力做好防汛
救灾和疫情守护工作。特别是疫情以来，他作为刑侦民警，充分发挥自
身优势，通过大数据、网格化，为精准防控提供支撑，用无声的坚守和

“疫”战到底的决心，浇筑疫情防控的坚强堡垒，守护好这座城市。
警嫂李丹，作为医务工作者，面对疫情，更是毫不犹豫，越是艰险

越向前，与时间竞速,与疫情抗争，在防疫工作中和全体医务工作者一
起，发挥着中流砥柱的作用。

李丹出发时，3岁的老二“小肥羊”正生病，夫妻两个都在各自的岗
位上，无法守护在孩子身边，只能交付给老人照看。牵挂孩子，却只能
通过手机视频看一看，孩子的一句“爸爸，妈妈，我想你们了，早点回来
啊”。让夫妻两人潸然泪下；而孩子的一句“爸爸，妈妈，我好多啦，不
用担心，我爱你们”！又让夫妻两个瞬间能量满满，再多的辛苦，再多
的付出都值得了，因为我们要守护的人民当中，也有我们最亲的人。

最美的逆行，就是我和你并肩作战，在各自平凡的岗位上做出不
凡的坚守。在这片没有硝烟的战场上，生死一线、性命攸关，无数个像
郭强、李丹夫妻这样的家庭，毅然选择勇敢逆行。他们用不动声色的
善良挺身而出，用毫不犹豫的勇气冲锋在前，他们是最美的逆行者，是
最美的奋战伉俪。

“一定要照顾好自己，我的爱人！期待咱们小家团圆的那一天，期
待大家和谐的那一天，期待春暖花开的那一天。”

郭强在自己的朋友圈里许下大家共同的心愿。
郑报全媒体记者 张玉东 通讯员 王霞

“我当前的首要职责任务，就是把好卡
口、守护家园、维护好辖区群众的生命健
康。”7月31日，刚到社区工作不到两周的
航海北街社区党委书记、主任吴婧萱，还没
有从防汛救灾、恢复重建的疲惫困倦中走
出来，就直接冲到了疫情防控前线。
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吴婧萱帮助群众购买和分发生活用品

在郑州新一轮抗击新冠肺炎疫情的战斗中，全力守护人民健康
的白衣军团再次用血肉之躯筑起对抗病毒的钢铁长城，他们在每一
个社区奋战，在每一个楼栋拼搏，洒下汗水与泪水，收获一次又一次
的感动和无穷的力量。守护城市、守护人民是他们此刻唯一的信
念。在这场全民战“疫”中，我们想记录下每一个珍贵的瞬间。

政府贴心暖心有爱心
群众安心放心有信心
——记者直击惠济区第二轮核酸检测现场
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15岁儿子参与社区服务
妈妈写下近500字感言

全员核酸检测中，新郑市新烟街道滨河帝城社区，15岁的孩子
参与社区服务，妈妈在业主群发了 475字感言，社区群顿时沸腾，大
家纷纷刷屏点赞。

妈妈叫古丹萍，儿子王梓越是市直中学的学生。“孩子 15岁，开
学就要上初三了，他是个懂得爱惜生命的小孩儿，在去年疫情好转已
经不强制戴口罩时，他也天天戴着。”古丹萍说。

经过一年多的成长，看到在疫情防控、防汛抢险中无数医护人
员、党员干部冲锋在前，还有一些比他年长的大学生、中学生勇敢地
逆行而上，儿子为之感动。这次郑州市疫情管控升级，儿子鼓起勇
气，参与社区服务。

“疫情来了，我也担心害怕，但是我愿意去做这个工作，儿子这样
说。下午 5点多，他接到电话通知后，很轻松地对我挥挥手：我去参
加社区服务，晚上10点回来。”妈妈在业主群写到。

儿子长大了，古丹萍欣慰又感动，她认为这是一次培养青少年责
任感和担当意识的机会，希望有更多家长和青少年参与进来，便在业
主群有感而发。

“小区门口，孩子像个大人一样，礼貌地让每个进小区的人扫
码。实际行动比书本知识更生动，孩子在参与公共服务，能找到自身
价值，明白尊重每一个生命。我特别支持。”古丹萍在感言中写到。

感言足足 475个字，语气真诚，态度明朗，充满了一个妈妈对儿
子的期望。“孩子看了《最美逆行者》，武汉疫情中，无数个逆行英雄一
起打赢了那场战役。这一次，我们中国，我们河南，我们郑州，也一定
赢！”这位妈妈说。 郑报全媒体记者 张立 通讯员 赵地

8月 5 日，
惠济区高效暖
心推进第二轮
全员核酸检测。

“各位居民，本轮核酸检测工作基本流程与
之前一致，请大家携带好身份证、佩带好口罩，排
队时注意保持一米距离，自觉遵守现场秩序，听
从医护人员、工作人员及志愿者安排……”8月 5
日，郑州市全面开启第二轮全员核酸检测，惠济
区充分汲取总结第一轮检测经验，提前谋划，精
心组织，调集 60万份核酸检测物资，安排全区医
疗机构和省市支援的678名经过集中培训的医护
人员投入一线，在全区 8个镇（街道）116个检测
点位启动第二轮全员核酸检测。记者在走访中
发现，相较第一次，惠济区第二次全员核酸检测
更贴心、更暖心，群众也更安心、更放心。

错时检测很贴心

在新城街道北郡一期核酸检测点，几十个连在
一起的红色遮阳棚搭起了一条便民检测通道，居民
正在社区工作人员的指引下有序排队。“请300号

以内的居民在此排队，300号以后的居民请等候通

知。”志愿者们通过小喇叭指引居民有序参检。

“我们采取分楼栋通知的方式，当待检居民减

少到一定程度时，由楼栋长和物业管家会更改小

广播信息，缩短大家的排队时间。”社区书记刘敏

介绍，社区按照惠济区核酸检测秩序组要求采取

错时错峰、分片、分楼栋的通知方式，将党员志愿

者、群众骨干、楼栋长和物业相结合，妥善组织居

民按号排队，得到了居民认可。与此同时，社区还
充分调动在职党员、社区党员和群众的积极性，让
他们引导居民遵守规定，严格落实一米线的政策，
根据通知排队、不扎堆、井然有序地步入待检区，
在完成全员核酸检测的同时，做好防护、防暑。

这样的贴心服务在其他检测点位都有不同
地体现。

待检居民很安心

在江山路街道荣苑社区，一对正在排队待检的
父女吸引了不少人的目光，这位爸爸和他的女儿一

人拿了一本书坐在板凳上，一前一后地排在队伍中。

据了解，在进行第二次核酸检测前，惠济区

提前在辖区展开动员，营造出人人参与的良好舆

论氛围，着力加强重点地区动员工作，借助大数

据手段精准匹配重点地区未检人员，加大动员组

织力度，做到“不漏一户，不落一人”，并认真向居
民普及检测前后防护措施。

“第一次核酸检测的时候心里很紧张，但这
次就安心多了。”家住北郡一期 10号楼的孟女士
告诉记者，昨天晚上社区就通知了今天要进行第

二轮核酸检测的消息，还给每家每户都发了号码
牌，她觉得心里很有底。

“上次大家都比较心急，排队的人很多，这次社
区在地上贴好一米线，按号通知大家来排队，志愿
者们也把秩序维持得很好，现场没有出现人员扎堆
的情况，整个过程让我觉得很放心。”孟女士说。

现场服务很暖心

按照上级关于“四区一通道”要求，惠济区各
个核酸检测点现场设置了老年人、残疾人、孕妇、
小孩快速检测通道，配备专门的红色志愿者做好
对接，实现人性化服务。

“阿姨您慢点，从这儿走。”记者在大河路街
道天河社区核酸检测点看到，现场专门设置了老
年人、残疾人、孕妇、小孩快速检测通道，一些身穿
红马甲的志愿者时刻准备着为他们提供暖心服
务。对那些行动不便的老人、孕妇等居民，一些社
区还安排楼栋长协调党员志愿者指引、接送。

在长兴路街道银河社区核酸检测点，志愿者
们耐心讲解流程、来回送水送面包、带领孕妇、
小孩、老人及残障人士前往绿色通道优先检测、
不厌其烦地提醒待检群众严格按照一米线排好
队……暖心服务体贴入微，待检队伍井然有序。

信息录入更省心

第二轮全员核酸检测采用新的技术系统，待
检人员需携身份证到现场验证，避免了网上身份
信息录入错误造成无法检测等问题。

“这次核酸检测依旧采取十人一组的采样方
式，没有身份证的老年人、小孩儿或者无法提供
身份证的待检人员，可以拿上户口本，我们会对
照户口本帮助他们进行手动录入。”迎宾路街道
龙源街社区核酸检测点工作人员告诉记者，用身
份证现场登记还能帮助他们及时发现问题，并在
第一时间联系到被检人员。

医废处理请放心

安全、及时、专业地处理处置医疗废弃物，是
疫情防控的关键一环，对彻底杜绝病原体“二次
污染”至关重要。核酸检测期间，每天都会产生
大量的医疗废弃物，这些压舌板、棉签、口罩、防
护服等医疗废物是如何被规范、快速处置的？“社
区对各个核酸检测点产生的医疗废弃物实行‘日
产日清’，我们会打包送到社区卫生服务中心，在
那里统一进行消杀处理、处置。”刘敏说。

郑报全媒体记者 杨丽萍 孙星灿 文/图

冲锋在前示范担当

“太忙了！太困了！……”回忆近段日子，吴婧萱不
由得眼睛里噙满了泪水。因社区被划为封控区域，近
8000人的核酸检测、体温排查、信息录入、送菜买药……
这些工作都要靠12名社区工作者和20多名志愿者承担，
经常是连口水都喝不上，深夜还在微信工作群中梳理意
见建议、整理群众需求、协调安排工作。防汛救灾、恢复
重建以来，吴婧萱和其他社区干部，已经在一线坚守半个
多月，没有休息一天。

“大家都拼了，为了尽快战胜疫情，已经不分白天黑
夜，都开启了‘连轴转’模式。”吴婧萱说，第一轮核酸检
测当天，社区第一书记王涛正在家中为去世父亲守孝，
但是为了辖区群众的生命健康，迅速返回工作岗位，立
即投入到疫情防控工作中。

而她自己更是“舍小家、顾大家”，将年仅 1岁多的幼子托付给
家中老人照顾，连续十几天不曾回家。

逐户排查不漏一人

“您好，我是咱们社区工作人员，别着急开门，先戴好口罩。”核
酸检测期间，这是吴婧萱说得最多的一句话。

一天时间，近8000人需要检测，时间紧、任务重，吴婧萱和社区
工作人员手持扩音器、戴着口罩，走遍辖区每一个单元、每一条楼
道、每一户家庭，统计居民情况，告知注意事项，确保做到底数清、情
况明，不漏一户、不漏一人，每天都工作到大半夜，没有一个人叫苦
叫累，每次新任务来临，大家都抢着干、拼命干。

“大家都觉得，为了居民群众安全，再辛苦也值了。”吴婧萱介绍
到，由于丈夫也在疫情防控第一线，两人已经快半个月没有见面了。
夜深人静，两人常常在电话里互相鼓励，“一定要坚持，不能当逃兵，我
们一定会大获全胜！”放下电话，吴婧萱的眼泪就止不住流了下来……

多元聚力传递信心

“请您先扫码，注册登记，再进行核酸检测……”“菜买好了，我
给您放门外，您今天身体怎么样？……”近段时间，这几句话几乎成
了身穿红马甲、臂戴红袖箍的志愿者的口头语。

作为社区书记、主任的吴婧萱，对147名机关下沉干部、志愿者、楼栋
长、共建单位职工等多元力量，进行合理分派，并组建疫情防控突击队，充
实到楼栋一线和3个核酸检测点，分批分类、高效有序地完成检测任务。

“蔬菜、药品等物资，只要居民有需求，跟我们说一声，我们就会
想方设法、尽快采购送上门。”吴婧萱说，针对部分老人不会使用智
能手机、独居老人和居家隔离人员等情况，我们专门组建了小分队，
开展“点对点、一对一”结对联系服务，保障居民日常生活所需。

“看到党旗竖起来了，见到社区书记来了，我们的心就安了，就
充满了战‘疫’必胜的信心和决心。”辖区居民动情地说，“她和社区
同志在大家心中，是‘主心骨’和‘守护神’。”

本报记者 刘伟平 通讯员 王炎升刘晓静 文/图


