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本报讯（记者 孙志刚 文/图）按照国家、省、市新冠疫苗接种工
作安排，中原区从 8月 17日全面推进 12~17周岁人群新冠疫苗接
种工作。目前，接种情况如何？8月 19日，记者进行现场采访。

8月 18日下午 4点，记者来到位于秦岭路与岗坡路口北侧的中
原区三官庙岗坡路社区卫生服务中心，只见该中心南侧人行道上遮
阳伞“一”字排开，市民有序地排队等待。12~17周岁人群接种需要
有监护人陪同，孩子身边都有大人陪伴还不断交流。在地面上划有
一米线间隔，志愿者不断地维持现场秩序提醒市民保持距离。

“要按照政府要求抓紧给孩子接种疫苗，不然的话会影响开
学。”一位家长表示，他专门请假陪孩子接种疫苗。为了方便市民接
种疫苗，中原区设置了 32个学校接种点和 20个医疗机构接种点。
学校接种点专门为划定的学校学生接种，社区卫生服务中心针对社
会人群接种。据三官庙岗坡路社区卫生服务中心主任赵晖介绍，该
中心开展接种以来，接种人群主要集中在居住附近区域的外区学
生、职专生，以及其他不能参加学校接种的人群。

12~17周岁人群接种第一针需要登记输入初始接种信息，由
于需要登记的信息内容比较多，时间稍长，每人 4~6 分钟。在现
场记者看到，排队等候分阶段进行，室外排号等待、室内填表登记
信息、电脑输入分配疫苗、注射疫苗。为了方便接种者，该中心一
楼大厅还设立了等候区，安排有两列凳子，开足了空调，大家耐心
等待，秩序井然。

由于社区服务中心还承担着婴幼儿正常的疫苗接种任务，只有
下午开放 12~17周岁人群疫苗接种，也提醒市民注意：在接种过程
中有不适合接种疾病者，告知医务人员，凭出具的证明可免于接种。

“我们中心还承担着郑州市第19中学接种任务，加上社区服务
中心两个点，自开展接种以来已接种 2100多人。”赵晖介绍。为了
尽可能满足接种人群需求，该中心医务人员全员上岗，在做好接种
服务的同时，保障居家隔离人员核酸检测，工作十分繁忙。

“我们将竭尽全力，完成 12~17周岁人群新冠疫苗接种任务。”
赵晖表示，在随后的几天将加强服务保障和现场接种推进进度，每
天可多接种，多服务群众。同时，做好现场服务保障，方便市民。

作为全域高风险区，二七区京广路
街道实行封闭管理，小区不进不出。为
保障居民生活“不停摆”，自疫情发生以
来，小区业主志愿者、社区街道、下沉人
员等多方携手，当起居民生活物资的“摆
渡人”，打通居民生活的“最后一米”，书
写大疫当前守望相助的动人画卷。

8月 18 日上午，京广路街道春晖 3
号院门口，一面鲜艳的党旗格外引人注
目，党旗下张贴的是临时党支部的30多
名成员名单。

“我们都是这里的居民，疫情发生的
第一时间，我们就主动请缨，由 33人组
成志愿服务队，并在这里成立临时党支
部。”中铁电气化局三公司副总工程师张
随良介绍。

春晖 3号院大部分为中铁电气化局
三公司职工，因为疫情居家隔离170户，
共447人，这些居民都出不了门，服务工
作量不小。因此，33名支部党员分工明
确：12人负责集中采购，剩余的 21人负
责给居家隔离的居民配送。

支部党员王全民是这个队伍的活跃
分子。早在新一轮疫情始发时，他就参
加确诊楼栋的核酸检测和全院消杀工
作，穿梭每一个楼栋内，叮嘱注意事项，
一户一户地核实登记、贴封条，安抚因居
家隔离而情绪焦虑的次密切接触者。当
工作结束，脱下厚重的防护服，整个人被
汗水浸透，就像刚从水里捞出来一样。

临时党支部成立后，志愿者值守小
组分为4组，由梅子江、付玉良、张随良、
孟伶钊担任组长，24小时不间断巡逻值
守，并负责全院消杀和居民的生活用品
配送。王全民作为总协调人，负责与社
区的联系与对接、防疫物资的保障供应、
居民问题解答等。同时，考虑到志愿者
及门口卡点工作人员的安全，出身于五
代中医世家的王全民根据防疫中药配方
和家传的经验方，熬制了大量的中药液，

免费发放给志愿者及工作人员。
李亚龙为组长的春晖小区物资保障

组负责社区物资采购工作。东家需要买
米，西家没了糖盐，16楼的葱姜吃完了，
5楼的面缸见了底……仿佛一夜之间开
通“天眼”，物资保障组在街道社区的联
合帮助下，联系货源、网上采购，将居民
的需求挨个下单。

碧云路和春晖路口竖起了围挡设立
卡口，春晖3号院距离卡口数百米，物资
要怎么到达呢？记者在现场发现，一辆
载满蔬菜瓜果的三轮车从碧云路口到春
晖 3号院门口来回穿梭，马不停蹄。驾
车的是这个卡口的下沉人员——二七区

农委副主任于鑫。每天下午，他都要骑
着这辆三轮车往返30多趟。

于鑫采买的物资送达小区门口后，
就像得到指令一般，21 名“配送专员”
有序地将物品拿到院内，再按照上面的
姓名地址，挨个送到被封闭的居民家门
口，没有被封闭的就送到楼栋门口。就
这样，社区、下沉人员、志愿者形成了完
美闭环，将这个封闭小区居民的生活安
排得有声有色。

“可能出于职业天性，多年来我们都
习惯了应急抢险。”党支部书记梅子江介
绍，在公司的支持下，春晖小区隔离居家
的孤寡老人，还享受免费物资配送，直至

疫情结束。
“虽然我们是封闭小区，但居民情绪

都很稳定，大家也都很团结，小区还是一
如既往地和谐。”王全民骄傲地说。此言
非虚，大家的付出居民们看在眼里，共同
为这支特别的服务队送来了热情真挚的
感谢信：“沧海横流显本色，危难时刻见
真情。感谢一路相伴，感恩一路有你！”

京广路街道副主任荆军锋表示，“一
核多元”的征集令下发后，辖区一呼百
应，不少成员应征冲锋：“特别是像他们
这样的小区居民志愿者，大家自愿组队，
每个人都有相应职责，分工明确，已经成
为辖区不可或缺的强大抗疫力量。”

封闭小区“摆渡人”
打通居民生活保障“最后一米”

本报记者 刘伟平 文/图

疫情防控期间“头顶大事”咋解决？来
瞅瞅这个爱心理发站：一周前，郑州公交第
二运营公司一车队成立“爱心理发站”，组织
有理发“特长”的职工担任理发师，为大家解
决“头顶大事”，使他们能够“轻松”上阵。

自新冠肺炎疫情防控工作开展以来，一
车队实行“严防严管”防控制度，职工从疫情
防控开始一直坚守岗位，目前天气炎热，理
发成了他们生活中的一个难题。鉴于此，一
车队向职工发布了组织理发师为职工理发
的公告，得到职积极响应。

消息立即在各线路传播开来。很快，车
长张红军成了大家的理发师。随后，一车队
立即为理发师购买了电动推子、剪刀、吹风机
等理发工具，“爱心理发站”开工“营业”。

“我是一名退伍军人，以前在部队给战友理
过发，而现在由于疫情管控，理发店都关门了，趁
此机会，我就一展我的一技之长吧。”张红军说。

29路公交车长刘强强是第一个享受此
项服务的“顾客”，他说：“疫情以来，理发店
都关门了，因此有不少职工都没有剪过头
发，现在天气炎热，头发一长就更热了，这个
爱心理发站，解决了职工理发难的困扰。”

为使正常工作不受影响，又能避免职工小
范围集聚，并缩短等待的时间，理发站实行登
记预约制度，排定时间排定人员轮流理发。同
时，每次理发前后，都会对工具进行消毒杀菌。

别样的温暖和祝福

一朵小红花
送给过往司机和乘客
本报讯（郑报全媒体记者 董艳竹 通讯员 张昌付）8

月 17日，郑州绕城高速大学南路站核酸证明查验服务点，
在此值守的郑州市总工会的党员志愿者手捧小红花，送给
一起战“疫”的队员，送给过往司机乘客，一朵小红花，一份
理解、几多支持、相互鼓励，带来别样的温暖和祝福。

“小红花是我从家里特意带的，原本是我用来奖励
孩子的。昨天，我和在外地的儿子通话，他说他想给每
个叔叔阿姨发朵小红花。”市总工会党员志愿者赵晓红
说，自 8月 2日以来，她一直被不惧酷暑、不惧苦累、不惧
安危的身边同事感动着，被理解、支持、配合核算证明查
验工作的众多陌生人感动着。服务点值守现场互送小
红花行动，得到带班领导和同事们的积极响应，那一刻，
他们传递关爱、倍感温暖、充满力量。

半个月来，仅市总工会分包的一个交通卡点，就累
计查验放行或者劝返司乘人员 25000多人次，每一个人
都明白，这么大的工作量，要保证服务点高效运转、交通
顺畅、群众放心满意，没有大家闻令而动、连续作战的坚
强意志和奉献精神，没有广大群众的理解和支持，是不
可能做到的。

一朵小红花，送给并肩战“疫”、做出拼搏牺牲的每
一个人。这是关心、是爱护、是别样的温暖和祝福。

巡 防 队 员 创 作
疫情防控“三字经”
本报讯（记者 郑磊 通讯员 王保喜）“德尔塔，不

简单，蔓延快，掀巨澜。郑州人，总动员，纾危难，克
时艰……”这几天，二七区建中街办事处巡防队员王
怀民自编自写的疫情防控“三字经”，在郑州朋友圈
中火了起来。因其通俗易懂，读起来朗朗上口，文字
虽简，意义却重，这样直白的宣传很接地气，因此引
来赞声一片。

王怀民说，这次疫情蔓延快、传播广，眼看着疫情防
控进入关键时期，但是在他把守的卡点，却听到不少人流
露出在家捂得太久想出门溜达的意图，不少人还有恐慌
和烦躁情绪，他心里十分焦急。为消除群众对疫情的恐
慌，让防疫知识宣传更有效果，他连夜写下了这首三字
经，并通过各种方式加以宣传。

王怀民说，二七区是这次郑州疫情的重灾区。疫情
刚开始，他就和队友冲在了疫情防控的第一线，每天看到
领导和同事们忙碌的身影，自己就有写作的冲动。

“挺郑州，援河南，亿万人，心手牵。解封日，举杯盏，
家国庆，好梦圆。”《疫情防控三字经》看似短小，却蕴含着
无形的强大力量，给人一种温暖前行的源源动力，传递出
科学防疫、全民防疫的声音，鼓舞着郑州人民携手打赢疫
情防控阻击战。

“用这种由老百姓自创的作品来宣传防疫知识，接地
气，读起来非常过瘾！”“小小三字经温暖人心、凝聚力量、
充满希望。”……网友纷纷留言，为王怀民点赞。

王怀民说，他之所以要把《疫情防控三字经》发到微
信群和朋友圈里，就是想振奋大家的精神、鼓舞大家的斗
志，为打赢疫情防控阻击战注入强大动力和信心，“希望
疫情早点结束，我们的城市恢复生机和活力”。

隔离不隔爱 温情一直在
“爱心盲盒”送给“宅”家老人

本报讯（记者 刘地 实习生 张晓宇 通讯员 黄维维）“奶奶，这次咱
家的检测结果都是阴性，我们给您送了一个小礼品，您安心在家待
着，有啥需要随时给咱社区打电话，我们 24小时值班。”“哎呀，闺女，
这是颈椎按摩仪啊，谢谢！谢谢啊！”……8月 19日，高新区观悦社区
的工作人员为 80岁隔离老人送去精心准备的“爱心盲盒”。

隔离不隔爱，温情一直在。此次疫情防控阻击战打响以来，
高新区观悦社区第一时间响应，对上级部门反馈以及摸排出的辖
区重点人员，从速进行居家隔离。为使 9 户居家隔离人员安心

“宅”家，在观悦社区党支部领导下，社区工作人员创新地实施隔
离安全“盲盒”奖励，购买了适合老人儿童的按摩仪、书籍、玩具
等礼物，为自觉居家隔离人员送上适当奖励，让他们在惊喜中感
受关怀，鼓励他们坚定信心，认真遵守隔离规定，平稳安全度过
隔离观察期。

此外，社区工作人员还自发成立了“菜篮子”志愿服务队，制定
“一户一档一策”的专项帮扶方案，为隔离人员提供代购生活物资、送
菜上门、清理生活垃圾、防疫消杀等各项贴心服务。一趟趟爬楼梯、
一次次敲门、一件件礼物，赢得了群众的认可和点赞，也共同筑牢了
疫情防护屏障。

中原区设立52个点位推进
12~17周岁人群疫苗接种

“爱心理发站”
解决职工“头顶大事”

本报记者 郑磊 文/图

“爱心理发站”理发师在给“客人”理发

孕妇独自在家待产
社区送来“专班服务”

本报讯（记者 覃岩峰 通讯员 郝艳芳）疫情防控从严从紧，但对于
家住郑东新区商都路办事处普惠社区怀孕9个多月的孕晚期产妇小芳
来说，她受到的社区“每天一次暖心问候”“每天一次上门服务”“安排专
科医生上门”等服务，注定会让自己终生难忘。

“谢谢你们，希望一切都赶快好起来。”昨日下午，在绿地新里花
园家里，看到社区工作人员送来的牛奶、面包、八宝粥、口罩等生活
物资和防护用品时，小芳不断向社区表达谢意。记者了解到，小芳
是怀孕 9个多月的孕晚期产妇，目前家中其他人员均在酒店集中隔
离进行医学观察，仅自己一人留守家中。普惠社区第一书记党冰在
了解到这一情况后，第一时间与她取得了联系，入户探访了解到她
独自一人产检出入医院交通不便。8月 18日，党冰与社区工作人员
一同来到孕妇家中，为她仔细做好防护措施，驾车接送到医院，全程
陪同进行产检。

为了确保她的健康安全，减轻她的心理压力，普惠社区还成立了社
区第一书记、社区工作人员、专科医生、爱心志愿者四人参与的专班小
组，提供24小时照顾陪伴，并做好心理疏导，解除家人的后顾之忧。其
间，社区持续推出“每天一次暖心问候”“每天一次上门服务”“安排专科
医生上门”“专车接送至医院产检”“代购物资送上门”“上门办理生育服
务证明”等温馨举措。

“虽然只是一些微小的关心和帮助，但群众的笑容就是对社区
工作的认可。”党冰表示：“接下来，社区还将持续关注待产孕妇等特
殊群体，组建服务专班，提供暖心服务，让社区疫情防控既有力度、
也有温度。”

本报讯（记者 李晓光）隔离人
员服务管理是一项体现规范化、精
细化、数字化管理水平的重要工
作。8月 4日组建以来，登封市嵩皇
体育小镇健康关爱中心工作专班按
照“三化一创”工作要求，依靠政策
管事、依靠制度管人、依靠机制推动
工作、依靠党员干部示范引领团队，
实现了“三零一满意”总目标。

嵩皇体育小镇健康关爱中心累
计接收隔离人员 189人，现有隔离
人员 187人（党员 26名），专班工作
人员 33人（党员 9名），酒店服务人
员 42人。为切实做好被隔离人员
的服务管理工作，关爱中心成立了
三个临时党支部，坚持党建引领，把
党员凝聚在一起，作用发挥在一线。

面对酒店停业临时启动关爱中
心、工作人员严重短缺的困难，临时

党支部动员党员亮身份、学业务，组
建党员突击队，承担起每天 570份
的送餐和每天两次消杀的工作，使
关爱中心顺利启动运行。医疗组长
李慧娟凭借多次在隔离专班的丰富
经验，带领仅有9人的医疗团队建台
账、搞培训、做核酸、规范“三区两通
道”，累计做核酸检测2128人次，重
复采样动作将近4000次，业务培训
395人次，建立工作台账25本，确保
了关爱中心工作的规范高效开展。

在细化管理上很下功夫，登封市
嵩皇体育小镇健康关爱中心临时党
支部研究制定了“三化一创”七大工
作机制，即领导带头带班机制、党支
部联谊会商机制、关键部位督导机
制、重点人群跟踪监督机制、全体人
员封闭管理机制、应急和快速反应机
制、一事一规范机制，确保中心高效

规范运转；坚持每晚对专班工作人员
和酒店服务人员分批进行七步洗手
法、穿脱防护服、含氯消毒剂配置使
用方法等内容教学；建立了消杀、污
水检测、体温检测、医废清运等25本
台账，责任明确到人，确保工作规范有
序开展；针对工作中的疑难问题，临时
党支部定期研判，成功处置了隔离人
员发热、隔离人员转运等一系列复杂
问题。服务要精细，更要精准。工作
专班把隔离人员分成十组，每组配备
一名医务人员，每天两对接两沟通，建
立个人关爱信息档案，满足隔离人员
合理的个性需求，拉近了专班和隔离
人员的距离。同时，组建心理疏导“小
专班”，发现异常主动介入，解心结稳
思想，登封市嵩皇体育小镇健康关爱
中心成了人员情绪稳定、隔离人员与
服务人员和睦融洽的大家庭。

提升服务精细化水平
建立和睦融洽大家庭

“ 配 送 专
员”在大院内逐
一核对居民所
购物品，再按照
上面的姓名地
址，挨个送到被
封闭的居民家
门口。
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