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常态常新
为民政策措施落地见效

工作常态，内容常新，任务繁重，更需实干
担当。

郑州市城市管理局常态化推进序化、洁化、
绿化、亮化“四化”管理，城市环境品质全面提
升。年初以来，已完成道路中小修18万平方米，
规范外摆门店 4286 家，拆除大型户外广告 75
处，整治门头招牌 2686个，审议通过了《郑州市
户外广告专项规划方案》。智慧停车管理平台
已接入全市路内停车场和 98.3%以上的经营性
停车场，注册用户突破146万。生活垃圾分类推
进迅速，截至2022年 6月底，市建成区已开展生
活垃圾分类 359.96 万户，覆盖率达 97.59%；南
部垃圾焚烧发电厂二期项目已完成总工程量的
95%，西部焚烧厂正加紧推进。累计补植行道树
1985株，补栽绿篱12.4万平方米，治理黄土裸露
9.8万平方米，美化树穴1352个。城市照明设施
改造提升和管养力度不断加大，全市综合亮灯
率达 98%、设施完好率达 96%，《郑州市推行路

灯“一张网”管理改革实施方案》已正式印发。
对架空线缆、施工围挡、窨井盖、违法建设、

渣土车管理、城乡结合部“脏乱差”等城市管理
热点、难点、堵点问题，郑州市城市管理局以“钉
钉子”精神反复整治。上半年，共完成架空线缆
入地 98.8 公里，治理窨井盖 2.3 万座，拆除各类
违法建设 109.7 万平方米，整改拆除施工围挡
2201万平方米，新能源渣土车占比不断增大，城
乡结合部“三个清零”任务全部完成，再生资源
回收中转站乱象初步得到治理。

为增强城市综合承载能力，加快公用事业
发展，郑州市城市管理局全面启动供水、供气、
供热“一体化、一张网”改革，加速推进龙湖水厂
项目、侯寨水厂水源置换项目、赵家庄门站改造
项目、华润登封电厂“引热入郑”长输供热管网
项目、陈三桥污水处理厂二期提标改造项目等

城市“生命线”项目建设。上半年，已新建供水
管网 50.63 公里、燃气管网 60 公里、供热管网
19.35公里。新增燃气用户 4.17万户，集中供热
面积 149.59万平方米。地下老旧管网改造提升
工作，已完成老旧供水管网改造 8.4 公里、燃气
管网18公里、供热管网6.18公里。

“大城管”治痛点
创新工作方法确保行稳致远

成果来之不易，成之惟艰，更要倍加珍惜，
加力巩固。

随着“大城管”体系持续深化，郑州市城市管
理局“信息采集、案卷建立、任务派遣、任务处置、
处置反馈、核查结案、综合考评”的闭环流程逐步
完善。完善“大城管”体系，推动城市管理工作走
深走实、行稳致远，能够为我市当好“国家队”、提
升国际化、打造“四个高地”，提供良好支撑。

郑州市城市管理局定期召开全市“大城管”
工作考核会议，现场核分、排名，传导压力，推动
城市管理顽瘴痼疾破解。智慧城管项目建设不
断加快，一期项目已完成初验，正在进行功能完
善；二期项目已压茬启动，正对接大数据局，完
成部分项目的申报和立项工作。

城市管理的痛点难点，还体现在对城市地
下老旧管网改造提升，消除供水、供气、供热、排
水等领域的安全隐患。据悉，根据任务清单，年
底前将完成 80公里老旧供水管网、150公里老
旧燃气管网、41公里老旧供热管网、21.9公里排
水管网的更新改造任务。同时，持续推进 80万
城镇居民燃气用户金属软管更换和自闭阀安

装、20万户瓶装燃气非金属软管更换，加快智慧
燃气监管信息化系统建设，加大对瓶装燃气违
规经营行为的打击力度，科学统筹瓶装液化石
油气充装站、供应站规划建设，全面提升燃气安
全风险管控水平。集中开展供热领域突出问题
专项整治，落实供热企业安全主体责任，堵塞安
全漏洞，消除安全隐患，提高安全供热能力。

对于市民关心的停车难问题，郑州市城市管
理局不断优化完善提升智慧停车管理系统功能，
加大“郑好停”微信公众号和“郑好办”App宣传
力度，不断提升停车泊位的使用效率，探索推进
停车资源共享使用模式，缓解重点区域停车供需
矛盾，优化非机动车和共享单车管理，压实办事
处、沿街单位等组织非机动车停放管理责任，全
面规范停放秩序。力争年底前各开发区（区）完
成不少于10条停车管理示范街（路）打造。

坚持民生导向、问题导向，郑州市城市管理
局将以每月大城市管理观摩点评会为契机，聚
焦网线入地、施工围挡、窨井盖、塔杆箱体、违法
建设等问题，持续开展专项攻坚行动。

作风硬本领强
守牢安全底线推动高质量发展

软肩膀挑不起重担子，城市管理工作既要
作风过硬，又要本领高强。

全省“能力作风建设年”活动启动以来，郑
州市城市管理局认真贯彻落实上级部署，坚持
目标导向、过程导向、结果导向，守牢底线思维，
推动形成齐心协力、干事创业的良好氛围。

持之以恒抓作风，全力以赴抓落实，加强

隐患排查，保障人民群众生命财产安全是城市
管理工作的重中之重。在防汛备汛工作中，郑
州市城市管理局编制了《郑州市防洪排涝三年
攻坚建设实施方案（2022—2024 年）》，出台了
《郑州市城市道路积水点治理工作实施方案》
《郑州市排水明沟（暗渠）整治专案》《郑州市
排水管网能力提升工作专案》等 8 个提升专
案，完善修订了《郑州市城市排水防涝应急预
案》及《城市隧道桥涵汛期安全防范与排险应
急专案》《郑州市汛期道路塌陷隐患防范与排
险应急专案》等 12个配套专案，并不断加快城
市排水设施改造提升。防汛应急抢险准备充
分，已完成城市排水防涝监测预警系统（一期）
建设，构建了城市“排水防涝监测一张图”；组
建了市政、燃气、自来水、绿化等防汛应急抢险
队伍 96 支、10463 人，储备移动泵车 46 台、防
汛车辆 1408 辆、发电机 425 台、水泵 1614 台、
防溢罩 206 个、新型挡水板 2763 块、皮划艇
149 艘、沙袋 100 万余条、对讲机 100 台；开展
各类防汛实战演练 34 场次，全面提升应急处
突能力和预警响应联动综合能力。

志不求易者成，事不避难者进。以迎难而
上的作风抓实民生工作，以精准高效的作风聚
力城市管理，一个个便民为民的政策措施落地
见效，市民认可，群众点赞，凝聚起郑州城市建
设的强大合力。

奋勇争先！“三标”为郑州城市管理赋新提质
郑报全媒体记者 谷长乐

好事尽从难处得，成绩总自磨砺出。
年初以来，郑州市城市管理局对照

“发展上得去、社会稳得住、城市管得好”
的工作要求，围绕主责主业，狠抓能力作
风建设，坚持问题导向，明确责任清单，聚
焦整改效果，扎实开展“工作有标杆、落实
有标准、突破有标志”的“三标”活动，持续
深化“大城管”体系，纵深推进“常态化管
理+专项整治”，针对城市管理问题短板，
建立整改台账、推进措施、时间节点，推动
各项任务落实落细，全力打造“有颜值、有
温度、有活力”的城市环境。

郑州市城市管理局召开2022年工作会议，安排部署全年各项工作 全市城管执法队伍组织开展大练兵、大比武、大竞赛活动

24小时值班应对暴雨天气 执法人员现场取证并拆除违法建设 热力公司抢修现场


