
昨日，郑新快
速通道南水北调桥
西侧不远处的渠南
岸，百亩白牡丹集
中绽放。据养护人
员介绍，白牡丹花
期较观赏牡丹略
短，如果想赏花一
定要趁早。
郑报全媒体记者

马健 摄

身边正能量·凡人小事

安全驾驶70多万公里 服务乘客400万人次

“暖心大叔”车长书写平凡人的感动
马卫民是郑州公交集团第四运营公

司的一名驾驶员，2003 年他进入郑州公
交，现在已经有 20年的驾龄。7300 多天
里，马卫民安全驾驶 70多万公里，服务乘
客超过 400多万人次，被乘客亲切地誉为

“暖心大叔车长”。20年来，他让温情洒满
自己的“十米”车厢，用一件件小事，书写
着平凡的感动和力量。

车厢虽小，服务无限。当看到需要照
顾的老人、孩子，马卫民都会热情地提供
帮助，主动帮乘客找座位，提醒上下车注

意；当遇到下雨天，停车时他总会尽量离
站台近一点，避免淋湿乘客；当遇到客流
高峰时段，他会耐心疏导乘客，叮嘱乘客
站稳，扶好。为了倡导文明乘车，在线路
上开设让座日，为让座的乘客送礼品。同
时他还自费为车上添置了雨衣、口罩、雨
伞、晕车药等应急用品，让乘客随时取用，
被乘客称为“暖心大叔”。

随着新车长的不断加入，急需优秀、有
经验的老车长言传身教。马卫民行车经验
丰富，先后辅导了50多名新车长。在培养

新车长方面，马卫民组建了一个师徒交流
群，把自己的驾驶技巧和经验发在群中供
新车长参考，及时了解和解决新车长在工
作和生活方面的疑惑并进行心理疏导。下
班后，马卫民专程去坐“徒弟”开的车，在实
际操作中发现问题，让新车长纠正。如今，
马卫民带出的“徒弟”大都成为线路骨干。

20年来，从有轨电车到柴油车，再到天
然气车，最后到纯电车。每当车辆升级，为
了找到节能降耗的最好办法，马卫民都会
了解车辆技术，查找节能资料，总结出了一

套节能降耗办法，令不少同行刮目相看。
马卫民有一个厚厚的笔记本，上面记录着
密密麻麻的“节能秘籍”，详细介绍了在实
际驾驶过程中节能降耗的具体操作方法。

“20年，郑州公交的变化显示出郑州
的国际化城市形象日益彰显，发展活力持
续迸发，群众幸福感不断提升。”在马卫民
看来，自己开的公交车的每次升级都代表
着科技发展进步及社会对于绿色环保出
行理念的加强，让市民能够享受低碳、环
保、健康的出行环境。 本报记者 张倩
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两条公交线路
15日起进行调整

本报讯（记者 张倩）11日，据郑州公交集团发布消息显
示，根据二七广场下穿隧道竣工启用时间节点，为更好地服务
市民乘客的出行，进一步打造高效衔接、快捷舒适的公共交通
服务体系，郑州公交定于4月 15日起，对 60路、35路调整（恢
复）二七广场区域原线路走向。

调整后的 60路和 35路将从京广路地下道进入二七广场
隧道，接西大街原线行驶。

具体信息如下：
60路：赵坡新村—郑州东站
调整后途经道路：中原路、二七广场下穿隧道、西大街接

原线路。
撤销站位：二七广场正兴街（上行）、解放路民主路（下

行）、二七广场人民路、市体育场、管城街西大街。
增设站位：西大街顺城街、西大街管城街。
35路：经开第八大街公交站—医学院
调整后途经道路：西大街、二七广场下穿隧道、中原路接

原线路。
撤销站位：管城街西大街、管城区委、市体育场、二七广场

人民路、二七广场正兴街（上行）、解放路民主路（下行）。
增设站位：西大街管城街、西大街顺城街。

市疾控中心公布监测数据分析报告

心脏病是威胁居民生命健康“头号杀手”
本报讯（郑报全媒体记者 王红 邢进）居民死亡率及

死亡原因的变化是反映人民健康状况的重要指标。4月
11日，郑州市疾病预防控制中心公布了郑州市 2022年
户籍居民死因监测数据分析报告：心脏病是威胁居民生
命健康的“头号杀手”。

数据显示，男性死亡率高于女性，男女死亡率比为
1.43。从年龄组看，0~4岁组中围生期疾病死亡比例最
高，5~44岁年龄段伤害死亡所占比例最高，45岁以上年
龄组主要死因是心脑血管病和恶性肿瘤。

分析显示，心脏病在我市居民死因顺位中排第1位，
占全死因的 34.11%。我市居民死因顺位前 5位依次是：
心脏病、脑血管病、恶性肿瘤、呼吸系统疾病和伤害。其
中仅心脑血管病和恶性肿瘤占全部死亡的71.43%。

全人群恶性肿瘤死因顺位前5位依次是肺癌、肝癌、
胃癌、结肠直肠肛门癌和食道癌。

男女性恶性肿瘤死因顺位前 5位略有不同。男性
前 5位依次是肺癌、肝癌、胃癌、结肠直肠肛门癌和食道
癌；女性前 5位依次是肺癌、肝癌、结肠直肠肛门癌、乳
腺癌和胃癌。

“慢性非传染性疾病”“损伤和中毒”“传染性、母婴及
营养缺乏性疾病”三大类死因分类中，慢性非传染性疾病
占总死亡的 88.06%，其次是损伤和中毒占总死亡的
5.60%，第三位是传染病、母婴疾病和营养缺乏性疾病，
占总死亡的5.05%。

郑州市疾病预防控制中心提醒省会居民：慢性非传
染性疾病严重威胁人体健康，但慢性病可防可控也可
治，它的主要危险因素包括吸烟、饮酒、肥胖、过量摄入
食盐、血压升高和血糖升高等。预防和控制慢性病，要
养成健康的生活方式，包括合理膳食、适量运动、戒烟
限酒和心理平衡。

一周问政概况

4 月 3 日至 4 月 9 日，心通桥网络行政平台接到诉求
中，交通出行类诉求最多，占总量的 22.3%，环境问题类占
18.6%，公共设施类占16%，物业管理类占14.7%，教育民生
类占13.2%，医疗卫生类占9.4%，其他诉求占5.8%。

已回复热帖

1.网友发帖：嵩山路非机动车道多处地面不平整。
嵩山路（长江路—航海路段）东西两侧非机动车道路多

处地面下陷或者坑坑洼洼，能否修补一下？嵩山路升级改
造不到两年，希望能重视后续道路维护，打造区域标杆型道
路。

郑州市城市管理局回复：针对嵩山路（长江路—航海路
段）东西两侧非机动车道路多处地面下陷或者坑洼的问题，
二七区城管局市政科已安排人员开始进行修复，预计 7天
内能整修完毕，保障市民安全出行。

2. 网友发帖：杏园路第三小学是否从属于汝河路
小学？

杏园路第三小学是否从属于汝河路小学？门口的牌子
写的是汝河路小学（杏园路校区），但是学校对外微信公众
号等渠道从未说明自己是汝河路小学教育集团成员。请问
学校是否做到了教学资源共享呢？

二七区教育体育局回复：为了推进集团化办学，杏园路
第三小学挂牌为汝河路小学（杏园路校区)，同时，汝河路小
学选派一名副校长参与管理。近年来学校引入汝河路小学
教育集团优质的教育资源和先进的管理理念，在教育科研、
课程衔接、教师队伍研修等方面开展深度交流与合作，取得
了良好的效果。

3. 网友发帖：电动车充电桩有很多损坏，没有维修，退
费也难。

石桥街 5号院和防疫路 4号院附近电动车充电桩有很
多已经损坏，无人监管，出了故障也没人维修，充值用户无
处退款，而且现在小区内各门栋内“飞线”越来越多，有很大
的安全隐患。

金水区大石桥街道办事处回复：社区已督促物业和充
电桩公司进行联系。假若充电桩公司无法正常履行公司职
责，对充电桩进行维护，物业方面表示将会联系新的充电桩
公司，对充电桩进行全面更换。防疫路 5号院居民可在微
信关注公众号“硕朗物联”后自行退费；石桥街 5号院已与
充电桩公司对接，解决居民退费问题。

民生连着民心，民生凝聚人心。为深入开展“关爱
你我他（她）·温暖千万家”行动，充分发挥心通桥网络行
政平台的作用，广泛倾听群众呼声，解决急难愁盼问
题。心通桥开设“关爱你我他(她)·温暖千万家”专栏，
畅通信息渠道，受理群众救助诉求，努力做到“事事有回
音、件件有落实”，让群众有实实在在的获得感、幸福感。

心通桥指数
（4月3日~4月9日）

本轮沙尘天气持续多久
听气象部门权威解读
本报讯（记者 武建玲）受冷空气传输影响，沙尘天气正

在影响我省，那么本轮河南沙尘天气持续多久？为何今年
沙尘天气如此频繁？省气象台首席预报员孔海江进行详细
解读。

本次沙尘过程将持续多久？孔海江说，11日我省淮河以
北大部出现扬沙或浮尘，受沙尘传输影响，今天全省仍有扬沙
或浮尘。13日，全省有分散性阵雨或雷阵雨,受降水影响，全
省浮尘天气减弱。14日到 15日，受新一轮沙尘传输影响，淮
河以北有扬沙或浮尘。16日，浮尘天气减弱消散。

为什么近期沙尘天气如此频繁？孔海江解释了原因：3
月以来，我国北方大部分地区降水偏少，蒙古国和我国新疆、
内蒙古等沙源地气温显著偏高，土地地表基本无积雪覆盖，一
旦有冷空气入侵，极易造成沙尘天气。进入3月下旬，冷空气
活动偏多、偏强，大风天气也偏多，大风极易造成裸露的沙源
地起沙，形成沙尘暴。由于我省距沙源地较远，沙尘暴在东移
南下过程中减弱，影响我省的主要是扬沙和浮尘为主的沙尘
天气。

今后几天全省天气预报情况：12日白天，全省晴天间多
云，偏南风 3到 4级，西部、北部阵风 6级左右；12日夜里，全
省晴天转多云；12日，全省大部有浮尘或扬沙。13日，全省多
云转阴天，有分散性阵雨或雷阵雨；13日白天西部西北风 3
到 4级，阵风6级左右。14日，东部、南部阴天，局部有阵雨或
雷阵雨，其他县市多云转晴天；13日夜里到 14日，全省大部
西北风 4到 5级，阵风 7到 8级，西部山区局部 9到 10级。15
日到 16日，全省晴天间多云，全省大部偏西风 4到 5级，阵风
7到 8级。17日，全省多云转阴天。

郑州天气预报情况：12日，晴天转多云，偏南风3到 4级，
有浮尘或扬沙。13日，多云转阴天，有分散性阵雨或雷阵雨。

暖心服务办好民生“食”事
本报讯（记者 杨丽萍 通讯员 吕茵）“来来来，大爷你

慢些走，您登记一下就可以免费领取新鲜多汁的爱心萝
卜啦。”4月 10日上午，惠济区新城街道新时代文明实践
所、金杯社区新时代文明实践站携手日间照料中心开展

“爱心萝卜公益行”活动，免费为辖区独居老人、残疾居民
等发放白萝卜，做好老年人关心的“关键小事”，做好事关
千家万户的民生实事。

一蔬一心意，一菜一善举。活动开始，金杯社区日间
照料中心四楼热闹非凡。社区志愿者争做“办事员”，分
工协作、维持秩序，认真登记每位前来领爱心萝卜的老
人；网格员勇当“跑男”，考虑到部分老人、残疾人腿脚不
便无法出门，社区网格员逐一入户走访，为他们送去爱心
萝卜。一棵棵新鲜的大萝卜满载着浓浓的关爱，传递着
人与人的温暖，前来领取的居民脸上洋溢着笑容。“这些
萝卜很新鲜，感谢社区关注老年人群体，为我们提供这种
爱心服务，领取蔬菜的时候工作人员也都会悉心询问身
体情况和生活所需，一些网格员真的像亲孩子一样贴心

暖心！”居民林爷爷感慨地说。据了解，此次活动共计发
放爱心萝卜450余斤，受益群众85人。

“随着高龄老人、‘失独’家庭等这样一些特殊群体越
来越多地进入人们的视野，社区愿意通过这种公益活动
的形式帮扶支持，让他们感受到社会带来的温暖。”金杯
社区党支部书记、居委会主任杨伟表示，社区将充分发挥
基层党组织在社区自治中的引领作用，不仅要在节假日
慰问困难群体，还要常态化开展“上门服务”，认真倾听困
难群体的需求心声，解燃眉之急，抒急难愁盼，听心声、问
需求、做实事。

党建引领“新”连心，办好民生“食”事。暖心服务似
春雨，“新”连民心细无声。下一步，新城街道将深化党
建引领基层治理，围绕“五星支部”创建要求，持续增进
人民福祉，统筹整合各方资源，拓宽社区公益志愿服务
领域，在全力服务群众的基础上着力打造特色亮点服
务，确保便民服务切实惠民，提升居民群众的幸福感与
获得感。

爱心驿站
增设“哺乳小屋”

本报讯（记者 刘玉娟 通讯员 贾禹）一直以来因公共
场所“母婴室”稀缺，一些年轻妈妈外出期间给婴儿哺乳
经常面对各种尴尬。近日，为了方便处于哺乳期的女车
长和女乘客给孩子喂奶，郑州公交第三运营公司最新开
设了多个“哺乳小屋”。

昨日，在位于大学路贺江路 S139路爱心驿站，调度员将
车长休息室隔离出了一间小屋，房间内有空调、饮水机、电
视机、宝宝椅、一次性喂奶罩衣，还特别准备了一些儿童玩
具。S139 调度员介绍说，爱心驿站的角落处有一个可用拉
帘围起来的“私密空间”，是专为女乘客设置的“哺乳小
屋”。女乘客可在此取用女士用品，或者哺乳、更换衣物。
乘坐 S139 路的李女士说：“以前在室外喂奶，来往人多，环
境嘈杂，心理压力挺大。有了这间私密性较好的小屋，感觉
好多了。这间小屋对市民开放，处于哺乳期的妈妈们今后
可以放心带孩子出来玩了！”当日 10时，环卫工人赵师傅也
走进驿站喝水并稍作休息，他说：“自从有了这个驿站，刮风
下雨都不怕了。这里冬暖夏凉，有热水有书报，就是我们户
外劳动者的家！”

据介绍，公交爱心驿站每天 7 时至 21 时开放，免费为
广大环卫工人、出租车司机、城管工作人员、交警、快递外
卖员、加气加油站人员等户外劳动者提供服务。并且已
在 S139 路、906 路等 6 个公交场站的休息室设立了“爱心
哺乳室”，里面设施配备完善，面对哺乳期职工和市民免
费开放。目前该运营公司正在打造更多这样的爱心驿
站、爱心哺乳室，争取让更多哺乳期的妈妈、户外工作者，
享受到出行便利。

送技术到地头
种植户笑开颜

本报讯（记者 覃岩峰 通讯员 娄秀芹 吴汪艳 文/图）“听了
老师的讲课，我学到了真本事，从大棚覆膜、草莓品种、无害农药
的选择，到大棚通风口开合的大小，有了技术就不愁没收入。”昨
日上午，郑东新区组织人事和社会保障局联合杨桥办事处在娄
庄村举办“人人持证、技能河南”草莓栽培技术培训班（如图），听
完专家授课，草莓种植户鲁双彬高兴地说道。

杨桥办事处是郑东新区唯一的纯农业办事处，辖区耕地面
积超万亩，近年来，为全面推进乡村振兴，加快农业农村现代化
步伐，杨桥办事处大力发展草莓种植，千方百计拓宽农民增收致
富渠道。

此次培训采取理论+实际操作的培训方式，围绕草莓品种
及特性、育苗、早熟栽培技术等多方面内容展开了详细授课。培
训班上，郑州汇远职业学校老师针对草莓育苗、施肥、病虫害防
治等知识进行了详细讲解，以互动问答、现场咨询的方式解决学
员提出的疑难问题，现场气氛十分活跃。理论课程结束后，老师
带领学员走进草莓大棚进行了实地指导。

为方便前往管城区政务服务大厅办事的市民，管城区投入建设“城隍庙西侧塔湾路游园停车
场”，占地面积近1600平方米，设计为机械式升降横移车位，外加地面车位共计60个。考虑到停车
场与城隍庙仅一墙之隔，停车场外观采取了古典国风元素，既是停车场又是街角一景。

郑报全媒体记者 谷长乐 摄

10日，在第八个国家安全教育日来临之际，郑州边检站执
勤一队民警走进辖区幼儿园，给孩子们带来了一堂别开生面、
寓教于乐的安全教育课。 郑报全媒体记者 张玉东 摄


