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交办问题基本情况

郑州市二七区
兴华街与航海路交
叉口向南 100 米路
东 郑 州 公 交 三 公
司、二七区丹枫路
与碧云路交叉口西
北角公交三公司修
理厂，经常夜间露
天喷漆，废机油没
有交给专业处置机
构，直接售卖。

郑州市中州大
道 1323 号院，2021
年 7·20后市政发现
该小区雨水管网和
污水管网为一个管
网，将该小区污水
管 道 堵 住 了 ，从
2021 年 9月份至今
无法使用污水管道
排污。导致污水每
天都顺着道路旁边
的雨水管道流到中
州大道上。希望尽
快解决该问题。

郑州市管城回
族区凤台路与沈庄
路向南 50 米路东，
郑州勇钰环保科技
有限公司 1.该废品
回收站白天与夜间
均使用压缩机、切
割 机 生 产 噪 声 扰
民。2.回收的废品
露天随意堆放。3.
根据 2021 年《郑州
市再生资源回收中
转站整治规范标准
（试行）》第二部分
第七条，第四部分
第五条规定，希望
取 缔 该 废 品 回 收
站。

郑州市城市管
理局李平书记召开
由中原环保、王新
庄污水处理厂、城
润公司、祥云办事
处和经开区城管管
理 局 参 加 的 协 调
会。主要解决祥云
前王的王新庄污泥
堆放问题。李平书
记要求：一是请中
原环保对前王污泥
问题全面检测，限
期 全 部 处 理 二 万
吨；二是从九月至
年底由城润公司就
地以固化技术处置
完成；三是请祥云
办事处做好宣传，
保障、区城市管理
局配合，由相关部
门相关联系，密切
协作。四是针对今
年 会 议 出 会 议 纪
要。针对公示的 2
千立方米，从第一
次督察到现在，都
未能解决。
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调查核实情况

一、关于“二七区兴华街与航海路交叉口向南100米路东
郑州公交三公司修理厂”问题

经查，该问题不属实。2023年 11月 24日下午，郑州市生
态环境局二七分局、长江路街道办事处工作人员对郑州市公
共交通集团第一修理公司航海路车间进行现场检查，该车间
正常生产经营，公司现有车辆漆面均为金属烤漆，现场无喷漆
作业条件，也未发现其他任何喷漆设备和喷漆痕迹。经了解，
该公司承修喷漆作业处理方式主要分为两类，一是车身局部
掉漆及老化变色情况，利用车身广告进行覆盖；二是车辆事故
需钣金喷漆作业的，到宇通维修中心进行维修。11月 24日夜
间，郑州市生态环境局二七分局联合长江路街道办事处对郑
州市公共交通集团第一修理公司航海路车间再次进行现场检
查，该车间人员已下班，未发现夜间露天喷漆现象。郑州市公
共交通集团与郑州蓝润再生资源有限公司（中原环许可证危
废字 01号）签订了危险废物处置合同，该车间维修产生的废
润滑油交由郑州蓝润再生资源有限公司依法进行处置，不存
在直接售卖的情况。

二、关于“二七区丹枫路与碧云路交叉口西北角公交三公
司修理厂”问题

经查，该问题不属实。2023年 11月 24日下午，郑州市生
态环境局二七分局、京广路街道办事处工作人员对郑州市公
共交通集团第一修理公司丹枫路车间进行现场检查，该车间
正常生产经营，公司现有车辆漆面均为金属烤漆，现场无喷漆
作业条件，也未发现其他任何喷漆设备和喷漆痕迹。经了解，
该公司承修喷漆作业处理方式主要分为两类，一是车身局部
掉漆及老化变色情况，利用车身广告进行覆盖；二是车辆事故
需钣金喷漆作业的，到宇通维修中心进行维修。11月 24日夜
间，郑州市生态环境局二七分局联合京广路街道办事处对郑
州市公共交通集团第一修理公司丹枫路车间再次进行现场检
查，该车间人员已下班，未发现夜间露天喷漆现象。郑州市公
共交通集团与郑州蓝润再生资源有限公司（中原环许可证危
废字 01号）签订了危险废物处置合同，该车间维修产生的废
润滑油交由郑州蓝润再生资源有限公司依法进行处置，不存
在直接售卖情况。

一、关于“郑州市中州大道 1323号院，2021年 7·20后市
政发现该小区雨水管网和污水管网为一个管网，将该小区污
水管道堵住了，从 2021 年 9月份至今无法使用污水管道排
污”的问题

经查，该问题属实。2021年“7·20”期间，管道周边局部
塌陷，造成小区管网损坏。2022年，郑州市城管局运用机器
人进行了排查，堵塞位置距离中州大道高架桥桥墩较近，无法
进行开挖修复处置。

二、关于“小区污水每天都顺着道路旁边的雨水管道流到
中州大道上。希望尽快解决该问题”的问题

经查，该问题属实。该小区管网堵塞后，小区生活污水排
量较大时，会出现污水冒溢的问题。该小区内污水管网出现
冒溢时，小区物业采取临时措施，抽排到路边的绿化带内。有
时绿化带吸纳不完，偶尔有流到中州大道上的情况。

一、关于“该废品回收站白天与夜间均使用压缩机、切割
机生产噪声扰民”问题

经查，该问题部分属实。2023年 11月 24日，现场查看时
郑州勇珏环保科技有限公司已停止营业，场区内有压缩机系
打包机 1台、叉车 1辆、货车 2辆、手拿式切割机 1个，均未使
用。2023年 11月 24日夜间，管城回族区城市管理执法大队
城东路执法中队邀请第三方检测公司（河南博睿诚城检测服
务有限公司）对郑州勇珏环保科技有限公司周边进行检测，检
测期间，该公司负责人将废品压缩打包机全程启动运转，在天
佑小区 4号楼 2单元 9楼和 21楼（郑州勇珏环保科技有限公
司墙外距离该企业最近楼栋内）两户共 4个点位进行噪音检
测，其中：1号位关窗（9楼住户阳台关窗），检测时间 21：53，
检测结果 40dB（A）；1号位开窗（9楼住户阳台开窗），检测时
间 21：51，检测结果 50dB（A）；2号位关窗（9楼住户次卧关
窗），检测时间21：54，检测结果39dB（A）；2号位开窗（9楼住
户次卧开窗），检测时间22：00，检测结果48dB（A）；3号位关
窗（21 楼住户阳台关窗），检测时间 22：11，检测结果 41dB
（A）；3号位开窗（21楼住户阳台开窗），检测时间22：09，检测
结果 46dB（A）；4号位关窗（21楼住户主卧关窗），检测时间
22：15，检测结果 36dB（A）；4 号位开窗（21 楼住户主卧开
窗），检测时间 22：13，检测结果 49dB（A）。依据《声环境质
量标准（GB3096-2008）》“日间（早上 6：00至晚上 10：00）等
级限值为 55分贝（A计权）；最大允许总声级为 60分贝（A计
权）”“夜间（晚上 10：00至早上 6：00）等级限值为 50分贝（A
计权）；最大允许总声级为 55分贝（A计权）”标准，此处噪音
在规定范围之内。

二、关于“回收的废品露天随意堆放”问题
经查，该问题属实。经现场查看，院内存在破旧纸箱、木

材、塑料物、碎玻璃、门窗、家具等乱堆乱放现象。
三、关于“根据2021年《郑州市再生资源回收中转站整治

规范标准（试行）》第二部分第七条，第四部分第五条规定，希
望取缔该废品回收站”问题

经查，该问题部分属实。根据《郑州市再生资源回收中转
站整治规范标准（试行）》第二部分第七条内容：营业面积应不
低于 500平方米，同时保持周边与居民住宅的安全距离。经
查阅《中华人民共和国再生资源管理办法》《郑州市再生资源
回收中转站整治规范标准（试行）》，没有明确规定与周边居民
住宅的安全距离标准。

一、关于举报人反映“请中原环保对前王污泥问题全面检
测，限期全部处理二万吨”问题

经查，该问题部分属实。在 2016年之前，郑州市稳定运
行的污泥处理设施只有八岗污泥处理厂，受限于污泥处理能
力，郑州市有大量污泥被临时堆放储存，待污泥处理能力满足
后再进行妥善处理。在此期间，中原环保股份有限公司王新
庄水务分公司产生的污泥在前王村一废弃坑地作为临时堆放
场地。

（一）根据郑州市城市管理局2018年 6月 13日出具的《郑
州市城市管理局关于郑州市污泥临时堆存最新情况的说明》
显示：郑州市九龙镇南场村（现在的前王村）附近存量约2.5万
吨，王新庄水务分公司污泥经消化工艺处理，进行了无害化处
置，无明显臭味，不滋生蚊蝇，化验结果重金属也不超标，早期
存放场地大多位于郑东新区及厂区周边，远离水源地，对周边
群众及环境影响小。（二）2019年 6月，王新庄水务分公司委
托第三方对前王村存放的污泥上层土、中层污泥及下层土三
层均进行了采样检测，检测结果符合《城镇污水处理厂污泥处
置林地用泥质》（CJ/T 362-2011）要求。因大部分污泥被渣
土所覆盖，无法分离处置，且相关机构委托有资质第三方公司
对污泥检测达标，考虑到该处规划为林地，故后期处置时河北
诚润环保工程有限公司对裸露在外的存量污泥进行了处置。

是否
属实

不属实

属实

部分
属实

部分属实

办结
目标

做到措施到位，污
染消除，杜绝问题反弹。

修复小区管网，解
决 该 小 区 污 水 乱 排 问
题。

采 取 减 音 降 噪 措
施，建立长效机制，督促
郑州勇珏环保科技有限
公司规范经营行为。

根 据 群 众 反 映 问
题，重新开展检测，持续
做好周边群众沟通协调
工作。

处理和整改情况

一、整改情况
无。
二、处理情况
下一步，二七区将加大对该公司的督导检查力度，督促其严格

落实危废处理处置相关要求。同时，举一反三，加大对辖区其他修
理企业的监管，确保不出现露天喷漆、直接售卖废机油等环境污染
问题。

整改情况
一、关于“郑州市中州大道1323号院，2021年 7·20后市政发现

该小区雨水管网和污水管网为一个管网，将该小区污水管道堵住
了，从2021年 9月份至今无法使用污水管道排污”的问题

该问题未办结。11月 28日上午，郑州市城建局组织专家进行
研讨论证，专家组提出了具体意见及初步排查整改方案。专家组建
议：一是进一步对管道的现状进行细致调查、勘察，明确管道位置走
向及相关高程等；二是建议采用水下机器人等检测管道详细病害；
三是结合“7·20”期间塌陷位置，细化附近管道状况的检查、梳理，并
明确处理方式；四是建议结合病害调查情况，采用非开挖管道机械
疏通方式进行清淤；五是对管道疏通过程中发现的管道渗漏、破损
等病害，采用非开挖技术进行针对性修复；六是修复期间，做好安全
防护措施。

二、关于“小区污水每天都顺着道路旁边的雨水管道流到中州
大道上。希望尽快解决该问题”的问题

该问题已办结。在小区污水管网修复完成前，加强对该小区污
水管道的日常巡查，发现冒溢时，用吸污车抽出，拉出小区外就近污
水井内排放。

一、整改情况
（一）关于“该废品回收站白天与夜间均使用压缩机、切割机生

产噪声扰民”问题
该问题已办结。2023年 11月 24日夜间，管城回族区城市管理

执法大队城东路执法中队邀请第三方检测公司（河南博睿诚城检测
服务有限公司）进行不同时间、多方位噪音检测，噪音检测报告数据
均在《声环境质量标准（GB3096-2008）》规定范围之内，因此，该处
目前不存在噪音超标现象。

（二）关于“回收的废品露天随意堆放”问题
该问题已办结。2023年 11月 25日前已将回收的废品清理干

净，期间，管城回族区城市管理执法大队城东路执法中队多次联合
管城回族区城东路街道办事处到现场进行巡查督导，督促企业按照
要求落实到位，并与企业负责人进行沟通协商，企业负责人表示将
减音降噪，避免噪音扰民。

（三）关于“根据2021年《郑州市再生资源回收中转站整治规范
标准（试行）》第二部分第七条，第四部分第五条规定，希望取缔该废
品回收站”问题

该问题已办结。《郑州市再生资源回收中转站整治规范标准（试
行）》第二部分第七条内容：营业面积应不低于 500平方米，同时保
持周边与居民住宅的安全距离。经查阅《中华人民共和国再生资源
管理办法》《郑州市再生资源回收中转站整治规范标准（试行）》，没
有明确规定与周边居民住宅的安全距离标准。

二、处理情况
首先，由管城回族区再生资源回收中转站专项整治领导小组办

公室牵头，各相关职能部门配合，该企业按照《郑州市再生资源回收
中转站整治规范标准（试行）》要求，围绕生产区域全封闭、降音降噪
措施等管理要求开展限期整改，未达标前不得营业。到期由专项整
治领导小组办公室组织验收，未合格将予以取缔。

其次，管城回族区城东路街道办事处已成立专班，明确责任，开
展再生资源回收站点专项整治工作，对辖区进行大排查，依法规范
取缔，持续开展常态化整治工作，确保不再发生此类问题。

一、整改情况
（一）关于举报人反映“请中原环保对前王污泥问题全面检测，

限期全部处理二万吨”问题
该问题阶段性办结。关于污泥堆放区域污泥鉴定及地下水监

测，污泥鉴定前期由王新庄水务分公司委托有资质的第三方检测公
司进行，后期由区综合行政执法局委托有资质的第三方检测公司进
行。1.根据郑州市城市管理局 2018年 6月 13日出具的《郑州市城
市管理局关于郑州市污泥临时堆存最新情况的说明》显示：郑州市
九龙镇南场村（现在的前王村）附近存量约 2.5万吨，王新庄水务分
公司污泥经消化工艺处理，进行了无害化处置，无明显臭味，不滋生
蚊蝇，化验结果重金属也不超标，早期存放场地大多位于郑东新区
及厂区周边，远离水源地，对周边群众及环境影响小。2.2019年 6
月，王新庄水务分公司委托第三方对前王村存放的污泥上层土、中
层污泥及下层土三层均进行了采样检测，检测结果符合《城镇污水
处理厂污泥处置林地用泥质》（CJ/T 362-2011）要求。3.根据王新
庄水务分公司出具的《2020年污泥处置情况报告、技术方案及检测
报告》显示，由郑州市市政工程勘察设计研究院编制技术方案，经公
开招标后进行处理，施工单位为河北诚润环保工程有限公司，监理
单位为河南省恒诚工程管理有限公司。该项目于 2020 年 9月开
工，2020年 10月完工，经第三方现场勘测测量，现场污泥处理总量
约 2973.4立方米，采用污泥固化的处置方法，对存量污泥进行无害
化治理，达到改良污泥成分、消减恶臭的技术要求，消除了存量污泥
的环境危害。

因举报人对相关检测结果不认同，拟重新开展检测，如检测结
果达标，将持续做好与周边群众的沟通协调，讲明相关政策法规，取
得群众的理解和认可，避免该问题被反复举报；如检测结果不达标，
将依法依规进行处置。

是否
办结

已办结

阶段性
办结

已办结

阶段性
办结

责任人
被处理情况

无

无

无

无


