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凝聚奋进力量 谱写时代华章
——郑州工会五年工作成就综述

本报记者 董艳竹 文 郑州市总工会供图

从强化思想引领，到掀起百万职工大比
武、大练兵、大竞赛热潮；从开展“党建带工建”
专项行动，到推进各类企业建立健全集体协商
和集体合同制度；从深化群众性安全生产和
职业健康活动，到构建常态化梯度帮扶长效
机制……过去五年，郑州工会在现代化国家中
心城市建设新征程中，写下了浓墨重彩的一笔。

五年来，在习近平新时代中国特色社会主义
思想的科学指引下，在中共郑州市委和省总工会
的正确领导下，全市各级工会坚持围绕中心、服
务大局，坚持以职工为中心的工作导向，聚焦主
责主业，突出抓主抓重，深化改革创新，团结动员
全市广大职工奋进新征程、建功新时代，为助推
郑州经济社会高质量发展作出了积极贡献。

强化思想引航 凝聚奋进力量

一个个由职工自导自演，贴近职工群众工作生活
的优秀节目轮番上演；一场场接地气、冒热气的宣讲，
凝聚起奋进的信心和决心……引导职工群众听党话、
跟党走，是工会组织的政治责任。

五年来，全市各级工会坚持把学习贯彻习近平新
时代中国特色社会主义思想作为首要政治任务，深入
贯彻习近平总书记关于工人阶级和工会工作重要论
述、关于河南及郑州重要讲话指示批示精神，认真学习
贯彻习近平总书记 2020年 4月 30日给郑州圆方集团
全体职工回信精神，把推进新时代职工思想政治工作
融入工会工作的各领域、全过程，组织动员广大职工在
辛勤劳动、诚实劳动、创造性劳动中成就梦想。深入开
展“中国梦·劳动美”系列主题宣传教育、持续开展职工
大宣讲大教育。组织“最美职工”“职工职业道德建设
标兵”选树宣传活动，“和你在一起”职工志愿服务活
动，积极培育和践行社会主义核心价值观。整合资源
加强工会宣传文化阵地建设，劳模精神地铁主题车站
建成开放，“劳模号”“工匠号”地铁专列、最美职工公交
主题线路上线运行，劳模工匠风采展、职工摄影展布展
地铁站，擦亮了“劳模匠星耀中原”的宣传品牌。

五年来，全市各级工会开展党的创新理论宣讲和
工会文化进基层活动 8100 余场，覆盖职工750万余人
次；实施职工素质建设工程，推进农民工“求学圆梦行
动”，帮助 2641 名职工提升学历等级；选树命名郑州

“最美职工”40名，全市职工职业道德建设先进单位 58
个、先进个人60名，6名职工获评河南“最美职工”，4个
集体和个人获评全国职工职业道德建设先进单位和先
进个人。建设职工书屋示范点国家级 63家、省级 126
家、市级 667家，命名郑州市“书香工会”30家，为基层
工会和公共场所配备电子书屋 55台，市总工会被选树
为全国电子职工书屋应用示范单位。组织职工踊跃参
加职工宣讲比赛“云宣讲”活动，市总工会获评全国职
工宣讲比赛“云宣讲”优秀组织单位。指导全市开展职
工思想政治引领工作创新，郑州圆方集团获评全国职
工思想政治引领工作优秀案例。

服务中心大局 激发主力军作用

新时代新征程，“工力量”书写新荣光。
五年来，全市各级工会服务中心大局的作用
更加彰显。围绕重大战略、重大工程、重大项
目、重点产业，深入开展以“当好主人翁 建功
新时代”“建功十四五 奋进新征程”为主题的
职工技术运动会，“六比一创”“三比两降”“安
康杯”等劳动技能竞赛，覆盖企业4000多家，
参赛职工600万人次，选树各类技术标兵、状
元2500余人，掀起百万职工大比武、大练兵、
大竞赛热潮。

完善高技能领军人才和郑州大工匠、
首席技师、金牌工人等多层级技能人才培
养机制，构建区县（市）、行业、企业多层级
的大工匠选树培养和师带徒、“匠”带兵工
作体系，鼓励企业推行首席员工聘任制，持
续开展郑州大工匠评选活动，选树各级各
类工匠、首席员工、金牌工人 1300余名，创
建 劳 模 工 匠 创 新 工 作 室 300 个 。 组 织
1000 余名劳模先进人物、100 余家先进集
体，大力实施劳模助力脱贫攻坚、乡村振兴

劳模出彩行动，选树乡村振兴劳模出彩行
动“十大领军人物”“十面红旗单位”，评选
劳模产业助农示范基地（项目）70 个。组
织开展“小发明、小创造、小革新、小设计、
小建议”创新活动，2021年以来，连续开展
三届全市职工“五小”创新成果评选活动，
评选产生职工“五小”创新成果一、二、三等
奖共 180名。10名贡献特别突出的创新成
果一等奖项目主创人，被授予“郑州市五一
劳动奖章”。

发挥示范效应 产改持续深化

高素质的产业工人队伍，为高质量发展
提供强大人才支撑。

为推动产业工人队伍建设改革向纵深发
展，我市出台《郑州市产业工人队伍建设改革
实施方案》，产改工作纳入市委督查事项和全
市综合考评平台。推动市级层面出台一系列
配套文件，选树120家产改示范企业进行典

型引领，深入开展督查，加强工作培训，持续
为产改工作赋能增效。五年来，全市职工技
术运动会、各工种技能竞赛以赛带训直接覆
盖职工150万人次。开展“人人持证、技能河
南”职业技能培训7万人。实施职工素质建设
工程，推进农民工“求学圆梦行动”，帮助2641
名职工提升学历等级。创新举办以“培育数

字工匠 建设数字郑州”为主题的郑州市职工
数字人才技能竞赛，打造数字产业职工的第
一方阵。技能竞赛以赛促学、以赛促训、以赛
促用，积极开展岗位练兵、技术比武、技术创
新、技术培训、名师带徒等活动，加快建设知
识型、技能型、创新型产业工人大军，培育造
就更多大国工匠和高技能人才。

聚力阵地建设 夯实工会根基

基层组织建设是工会根基。五年来，
市总工会牢固树立大抓基层的鲜明导向，
工会工作根基进一步夯实。市总工会“党
建带工建 助力经济提速提质”专项行动入
库全市“书记项目”。扎实开展“党建带工
建”专项行动、百人以上企业建会专项行动
和新就业形态劳动者入会集中行动，工会
基层组织建设不断加强。紧密结合全市产
业结构布局和未来发展趋势，进一步调整
优化工会组织体系，整合组建市新就业形
态工会、市汽车及装备制造业工会、市电子
信息科技工会等8家产业工会。

顺利完成市总工会所属事业单位重塑性

改革，成立郑州市职工服务中心，挂牌成立郑
州市劳模工匠学院和中国劳动关系学院劳模
工匠郑州教学基地。认真落实“县级工会加强
年”工作部署，以“三建合一”（建会、建制、建
家）为主要抓手，推动人力、物力、财力向基层
倾斜，基层工会组织活力不断增强、维权能力
有效提升。

五年来，全市新建基层工会组织 4585
家，新发展会员 44.8万人，其中新就业形态
劳动者会员 16.4万人。全市基层工会组织
达15583家，工会会员172万人。持续开展
基层工会组织规范化建设，选树命名市级
示范点 145家。郑州饿了么、UU跑腿公司

工会组织的成立，在全国率先实现了工会
组织对合作商、代理商及骑手的全覆盖。
持续开展集体协商“集中要约”行动，推进
各类企业尤其是新业态企业建立健全集体
协商和集体合同制度。深度参与劳动争议
纠纷调解，全市建立“法院+工会”诉调中心
对接工作室 17个，线上线下、高效联动、速
调速办的联调服务新格局初步形成。深化
干部队伍建设，加大干部培训力度，持续开
展工会“创新大讲堂”活动，举办 3068期培
训班，培训工会干部 18万人次。选派 102
名工会干部组成 40个蹲点组赴基层一线，
为基层工会和职工群众解难题、办实事。

公益广告

全市880余家工会爱心驿站成为户外劳动者的
温馨港湾

全市职工技术运动会已连续举办20届

郑州职工看郑州文旅系列活动让职工感受郑州之美

郑州饿了么蓝骑士在市职工之家举行集中入会
宣誓仪式

倾心倾情服务 彰显“娘家人”担当

加大帮扶解困力度、帮助困难职工子女求
学圆梦、广泛开展职工普惠服务活动……郑州
工会“娘家人”的温暖时刻在身边。

五年来，持续深化群众性安全生产和职业健
康活动，切实维护职工安全健康权益。加大城市
困难职工帮扶解困力度，全市工会系统建档立卡
的 4982户城市困难职工家庭如期实现解困脱
困。构建常态化梯度帮扶长效机制，工会两节送
温暖活动筹集资金8777万元，慰问职工39.5万人
次。向2557人次全国劳模和省、市级困难劳模发
放慰问帮扶救助金1700万元，组织1520人次劳
模代表、技术工人、一线职工参加疗休养活动。筹
集金秋助学资金2288万元，帮助9475名困难职
工子女求学圆梦。组织8.6万名困难企业职工、一
线技术工人、新就业形态劳动者、劳模先进等开展
免费健康体检。

五年来，举办春风行动、就业创业服务等线
上线下招聘会 600余场次，提供免费就业服务
16万人次；建成户外劳动者爱心驿站887个，升
级改造 117个“骑手之家”“司机之家”“职工之
家”等服务阵地，为户外劳动者、新就业形态劳
动者提供一站式服务；建成女职工关爱室 200
家，举办爱心托管班 372 个、爱心夏令营 111
次，帮助职工家庭解决后顾之忧；市、县工会累
计投入1.39亿元开展绿色出行、消费帮扶、特惠
观影、书香工惠等职工普惠服务，惠及工会会员
554万人次；开展在职职工互助保障活动，不断
织密职工健康防护网，参保职工 237.7万人次，
为9128人发放互助金3247.6万元，其中重大疾
病覆盖134.3万人，意外伤害覆盖71.7万人，“惠
工保”住院医疗覆盖 31.7万人。为加强职工心
理健康教育和服务，开展了“惠至心灵”职工心
理关爱行动，建立基层站点 88个，组织心理专
员队伍 1166人，制定出台心理关爱行动五年计
划，着力打造“1+16+N”的职工心理健康服务
阵地网络。开展了“惠工游”郑州职工看郑州文
旅活动，引导职工游郑州、品郑州、爱郑州，感
受郑州巨变，发现郑州之美。越来越多的职
工群众参与工会活动、享受工会服务、获得真
正实惠。

海阔潮平风正劲，奋楫扬帆正当时。全市
各级工会将更加紧密地团结在以习近平同志为
核心的党中央周围，高举中国特色社会主义伟
大旗帜，坚持以习近平新时代中国特色社会主
义思想为指导，全面贯彻党的二十大精神和中
国工会十八大、河南工会十六大精神，在市委和
省总工会的坚强领导下，埋头苦干、久久为功，
组织动员全市广大职工为不断开创郑州国家中
心城市现代化建设新局面、加快推进中国式现
代化郑州实践作出新的更大贡献！


