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“一觉醒来，黄金的价格又涨了。”“最
近真是每天一早换价格牌，每天见证历
史。”3月份以来，“金价”成了黄金销售人员

及广大消费者茶余饭后的热点话题。

3 月以来，上海黄金交易所 AU99.99

价格突破 500元/克，国际黄金价格一度逼

近 2200 美元/盎司，创历史新高。国际国

内金价连续上涨，带动黄金首饰价格也

“涨”声一片。

黄金价格涨声一片

3月 11日、12日，记者走访市内多家黄

金珠宝销售市场了解到，足金首饰价格已

达到历史高位。以周大生、周大福足金首

饰为例，3月 11日公布的价格均为 666元/

克，3月 12 日金价为 663 元/克，且部分货

品工费另算。

本轮黄金价格的持续上涨，不少黄金

销售从业人员表示与往年同期市场表现相

同。业内人士认为，今年 3月的黄金价格

大幅且快速的上行或许源于一些国家采取

了宽松的货币政策，包括降低利率等措施。

“在经济复苏的大背景下，人们的投资

需求也在逐渐增加，故而导致黄金价格上

涨，近年来市场波动性加大，黄金的保值增

值作用更加明显，带动了黄金需求量增加

及价格上涨。”受访业内人士说。

记者注意到，虽然目前黄金处于高位，

但各大终端品牌之间的“价格战”仍在继

续。金多银多珠宝广场及中原珠宝城的黄

金首饰价格与其他品牌店铺相比较低，足

金价格为每克 513元左右，这也吸引了不

少市民前来选购。

黄金珠宝销售门店“攻占”了二七区德

化步行商业街，该商业街区开了不下 15家

黄金店，为了在激烈的竞争中突围，各商家

纷纷打起了“价格战”。

乾昌珠宝“举牌”巡街展示其金价，该

品牌黄金优惠后每克 508元，低于金多银

多珠宝广场等黄金批发市场；周大生经典、

周大福、周大生黄金单价均破 650元，但同
样推出不等的优惠活动；招金银楼专柜销
售人员表示，近期金价持续上涨，其店铺 3
月 11日黄金每克538元，但已有涨价计划。

销售人员表示，在近期黄金价格“涨”
声中，市民的购买热情并未减弱。

消费者购买态度分化

面对处于高位的黄金，一些有刚性需
求的市民表示仍会购买。“再贵还是要
买，万一过几天又涨了花得就更多了。”市
民郜先生和杨女士今年有订婚的计划，他
们表示没想到近期金价上涨速度如此之
快，因对后期市场情况无法预测，准备在近
日购入黄金。

“我买得不多，不当作投资，只是买来

自己戴，最近这金价感觉也没有下浮的趋
势，早买早享受吧！”市民谢女士说。

关于黄金价格的未来走势，有人看涨，
有人担心跌价在即。市民方女士表示，自
己平时有购买黄金首饰的喜好，但近期黄
金涨幅较大，在没有刚需的情况下她决定
暂不购入。

黄金回收成“新潮”

记者走访了解到，连日上浮的金价促
进了我市黄金回收热潮，黄金回收价格伴
随金价水涨船高，多数黄金首饰店铺每克
黄金回收价在 480 元至 508 元之间，不少
人选择在高位火速变现。多名销售人员告
诉记者，本轮金价上涨后，每日咨询量及回
收量增长明显，不少市民希望趁着金价高

涨时变现。
金价上涨让不少有“库存”的消费者觉

得自己“赚到了”，市民王女士计划将手中

的 100多克黄金回收变现，她走访了多个

黄金销售市场，问的最多的问题便是：“你

家回收多少钱一克？”“还会继续涨吗？”像

王女士一样在近期将手中黄金变现的消费

者不在少数。金多银多珠宝广场一专柜销

售人员称，仅3月 11日上午，她个人便成交

了三单黄金回收业务。“这两天来咨询金价

的多，我们这个专柜买的人比前段时间稍

微少了点，但回收或者置换的人多了起

来。”销售人员说。

银行贵金属产品关注度高涨

消费者对于黄金的关注度不仅体现

在首饰方面，银行推出的贵金属产品在金

价上涨后也受到广泛关注。我市一国有

银行网点相关负责人告诉记者，金价上涨

后，客户购买力度较之前并无太大差异，

但关于贵金属产品的咨询量大幅增加，高

关注度也为银行贵金属产品的售卖奠定

了基础。

记者了解到，中国银行、工商银行、招

商银行等多家银行均在手机银行贵金属或

黄金专区销售多种金质产品，包括金条、金

币、金摆件等。有消费者认为，与传统金店

相比，银行售卖的金饰品价格具有一定的

优势，银行买金条打手镯也一度成为近期

热门买金方式。

受访业内人士认为，黄金不仅是历史

上的货币媒介，也是现代投资组合中的重

要组成部分，历来被视为避险资产，央行

持续增持黄金为金价的长期上行提供了

支撑，同时受全球经济状况、货币政策等

多方面因素影响，贵金属仍受到避险情

绪支撑。业内人士普遍认为，尽管短期

内黄金可能在一定价格区间内震荡，但

就长期而言，黄金价格偏强的走势仍会在

今年延续。

创历史新高！零售金价突破660元
本报记者 安欣欣 文/图

以消费放心提振消费信心

我市强化消费者权益保护
本报讯（记者 李爱琴）3月 12日，记者从市市场监管局举行

的消费者权益相关工作会议上获悉，我市将动员社会各方力量，
全面推动放心消费创建扩容提质，以消费放心提振消费信心。

近年来，我市持续推进“放心消费”环境创建，推动经济高质
量发展和群众品质生活升级，形成了消费需求持续增长、消费结
构加快升级、消费拉动经济作用明显的发展态势。截至目前，全
市认定放心消费创建示范单位县区级11721家、市级891家、省级
10家，线下无理由退货承诺单位4498家。

消费关乎民生，放心彰显和谐。会议表示，“放心消费创建示
范单位”既是一份荣誉，也是一份责任；既是一次创建，也是一次
树标。示范单位要充分发挥好示范引领作用，主动承担社会责
任，切实履行法定义务，自觉接受社会监督，不断提升商品质量和
服务水平，成为提振消费信心、激发消费活力的“先锋队”“排头
兵”。全市市场监管系统要坚持监管为民，加强对示范单位的指
导和监督，紧密围绕民生所需、所求，引导和发动更多的行业、企
业参与到创建活动中来，推动放心消费创建活动全覆盖，不断提
升郑州市消费环境安全度、经营者诚信度和消费者满意度，让放
心消费成为普惠民生福祉。

当天，市市场监管局还召开行政约谈会，对全市投诉靠前企
业进行集中约谈，并对约谈企业下一步整改工作提出意见，要求
被约谈企业对照投诉举报内容，全面梳理问题，逐一整改销号；按
照“谁生产谁负责、谁销售谁负责、谁提供服务谁负责”的原则，做
到保质保量、明码标价、价格合理、售后保障、信息真实、交易安
全，促使投诉“源头减量”，以“诚信自律”实现消费“共赢”。全市
市场监管部门要以消费投诉信息公示为抓手，与放心消费创建、
信用监管、消费提示警示、行政指导约谈等其他工作深度融合，对
辖区被约谈企业做到“底数清、情况明”，加强跟踪回访，对经约谈
仍不整改的，要依法进行查处，确保问题清仓、整改见效。

市消协提醒：

网购珠宝饰品避免“踩坑”
本报讯（记者 李爱琴）当前，越来越多的年轻人开始爱上佩戴

翡翠玉石等带有国风格调的珠宝首饰。为促进珠宝玉石饰品行
业健康有序发展，切实维护消费者合法权益，市消协提醒广大消
费者在网络平台或直播间购买珠宝玉石饰品时，要特别注意以下

“干货”，避免“踩坑”：
理性消费，谨慎购买。当前有些翡翠电商直播间销售手镯板

料，通过在板料上圈出手镯形状并标号进行售卖，消费者购买后
由商家进行加工为成品。实际上这类玉石毛料并未经过切割加
工，无法从表面看透翡翠的成品效果以及是否含有瑕疵，所以消
费者在购买毛胚手镯时如果不掌握专业知识，仅仅根据主播片面
介绍就冲动购买，可能出现实际成品与预想不符的情形，从而造
成损失或引发消费纠纷，消费者需谨慎、理性购买。

祛除“美颜”，回归自然。珠宝首饰特别是翡翠一般在射灯灯
光的衬托下会显得更加温润，颜色更加漂亮，而直播间大都在室
内，有全方位的灯光照射，带滤镜效果，可以美化翡翠色泽，掩盖
瑕疵，让消费者心动，实际上销售的货品往往与直播展示的效果
存在色差、尺寸差异、瑕疵差异等。消费者在观看直播时，切勿被

“美颜”蒙蔽双眼而仓促购买，应尽量要求主播在自然光下多角度
转换商品，仔细看清楚饰品的各部位特征，有条件的可线下看货，
防止货不对版等情况发生。

警惕文字游戏，查看鉴定证书。翡翠 A货俗称天然翡翠，仅
经过物理加工打磨，品质和价值上均比经过化学处理的“B货”“C
货”高出许多。一些直播间通常会标注工厂处理翡翠、缅甸处理
翡翠、处理翡翠毛料等宣传标语，有的则只在一长串文字上写上

“处理”二字。 不明真相的消费者往往以为是商家低价处理，搞促
销活动，实际这种情况可能是商家在玩文字游戏。消费者应警惕
商家玩类似文字游戏，认准翡翠A货购买，并要求商家出具权威
质检机构的检测证书。

市消协提醒，网购珠宝玉石饰品，要选择正规、知名、信誉好、
售后服务完善的电子商务平台，尽量使用第三方支付担保交易，
不与主播私下交易，要及时保存好视频、活动页面，主动索取并保
留好相关票证。遇到消费纠纷后，可先与商家平台协商处理，如
协商不成，可到相关的行业协会或权威机构进行专业鉴定，并出
具评估报告，及时向有关部门或消协组织投诉。

郑商所4个期权品种
市场规模跃居全球农产品期权前十

本报讯（记者 安欣欣）3月 12日，记者从
郑州商品交易所获悉，截至去年年底，该所 4
个期权品种市场规模跻身全球农产品期权前
十。其中，白糖期权排名第 3，棉花期权排名
第 4，菜籽粕期权排名第 6，菜籽油期权排名第
8。

近年来，上述 4个期权品种交易规模逐步
扩大，市场平稳运行。2023年全年，白糖期权
成 交 量 4792.24 万 手 ，棉 花 期 权 成 交 量
4525.29 万手，菜籽粕期权成交量 3396.61 万
手，菜籽油期权成交量 2173.9万手，同比增长
均超过100%。

期权是重要的“价格保险”工具。据介绍，
期权能够与相关期货品种优势互补，形成更加
合理的期货价格，更好满足实体企业个性化、
多元化的风险管理需求，该所去年新上市期权
品种 8个，数量为历年之最。截至目前，郑商
所共有期权品种16个，数量排名全国第一。

近年来，“郑州价格”影响力日益增强，全
国超八成棉花贸易、超八成制糖企业均参考郑
商所期货期权价格。郑商所相关负责人表示，
今后将加大期权市场培育力度，进一步提升产
业企业利用期货、期权综合管理风险的能力，
助力产业稳健运行。

2月郑州CPI同比上涨0.4%
本报讯（记者 侯爱敏）国家统

计局郑州调查队昨日发布信息，
2024 年 2 月，我市居民消费价格
同比上涨0.4%，环比上涨1.6%。

与去年同月相比，2月我市食
品价格下降 1.2%，非食品价格上
涨0.7%，消费品价格下降1.1%，工
业品价格下降 1.2%，服务价格上
涨 2.7%。分类别看，食品烟酒类
下降1.0%，衣着类上涨0.2%，居住
类下降 0.6%，生活用品及服务类
下 降 0.7%，交 通 和 通 信 类 下 降
2.8% ，教 育 文 化 和 娱 乐 类 上 涨
1.4%，医疗保健类上涨 10.1%，其

他用品和服务类上涨3.4%。
与上月相比，我市居民消费

价格总水平环比上涨 1.6%。其
中 食 品 价 格 上 涨 2.8%，非 食 品
价 格 上 涨 1.4%，消 费 品 价 格 上
涨 0.9%，工业品价格上涨 0.1%，
服 务 价 格 上 涨 2.8% 。 分 类 别
看，食品烟酒类上涨 1.8%，衣着
类上涨 0.1%，居住类上涨 0.2%，
生 活 用 品 及 服 务 类 下 降 0.2%，
交 通 和 通 信 类 上 涨 0.8%，教 育
文 化 和 娱 乐 类 上 涨 0.8%，医 疗
保健类上涨 10.2%，其他用品和
服务类下降 0.3%。

黄金饰品消费热潮频起


